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I. [VADAS

Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo lygio nustatymo tyrimas (toliau — Tyrimas) parengtas
Lietuvos Respublikos kultiiros ministerijos uzsakymu, siekiant jgyvendinti Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2012 m. lapkri¢io 28 d. nutarimu Nr. 1482 patvirtintos ,,2014—2020 mety nacionalinés
paZangos programos” prioriteto ,Visuomenés ugdymas, mokslas ir kultGra“, 1.2 tikslo ,Stiprinti
tapatybe, pilietiSkumg, atsakomybe ir bendradarbiavimg”, 1.2.3 uzdavinio ,Skatinti pilietiSkumg per
teisinj ir ekonominj sagmoningumg ir demokratinj aktyvuma“, 1.2.3.1 jgyvendinimo kryptj ,Skatinti
analitine teisés, ekonomikos ir demokratiniy procesy informacijg kuriancias ir skleidziancias
Ziniasklaidos priemones, mokymo programas ir iniciatyvas; remti iniciatyvas, skatinancias Ziniasklaidos
savireguliacijg, socialine atsakomybe ir informacijos prieinamumo plétrg“.

Sio tyrimo tikslas — atlikti reprezentatyvy Lietuvos gyventojy tyrima, siekiant nustatyti ir
jvertinti gyventojy gebéjimg naudotis Ziniasklaidos priemonémis, jy gebéjimg kritiskai vertinti
Ziniasklaidos priemonése pateiktg informacijg, jy komunikacijos gebéjimus bei istirti kaip gyventojai
patys vertina Ziniasklaidos priemones.

Tyrimo indeksas sudarytas iS trijy pagrindiniy rodikliy — sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos
priemonémis, kritiSkas vertinimas, komunikaciniai gebéjimai ir papildomo — Lietuvos Ziniasklaidos
priemoniy vertinimas. Remiantis jais bei juos sudaranciais komponentais apskaiciuotos jy reikSmes ir
atlikta rodikliy pokyciy prognozé 2020 m. ir 2023 m. Taip pat pagal galimybes atlikta palyginamoji
analizé su Svedijoje ir Jungtinéje Karalystéje atlikty tyrimy analogiskais duomenimis.

Tyrimas atliktas remiantis 2016m. KultGros ministerijos patvirtinta ,Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo nustatymo tyrimo metodika® ir joje apibrézty metodiniy tyrimo imties
konstravimo, techninio atlikimo bei rodikliy skai¢iavimo reikalavimy. Vienas pagrindiniy tyrimo
elementy — klausimynas, naudotas tyrimo atlikimui, remiasi atnaujintu klausimynu pateiktu 2016 m.
,Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo nustato tyrimo metodikoje”. Pats klausimynas yra
adaptuotas i$ Europos Komisijos 2011 m. galutinéje tyrimo ataskaitoje ,Ziniasklaidos rastingumo lygio
Europoje matavimo kriterijy nustatymas ir tikslinimas” pateikto klausimyno papildant jj Lietuvos
specifika atitinkanciais klausimais.

Tyrime isskiriamos dvi tikslinés grupés:

(1) reprezentatyvi nuolatiniy Lietuvos gyventojy grupé;

(2) pagrindiniy Lietuvoje gyvenanciy tautiniy mazumy — rusy ir lenky grupé. Tiksliniy Lietuvos
tautiniy mazumy grupiy — rusy ir lenky — pasirinkimas buvo apsprestas Salies tautinés sudéties:
paskutinio Lietuvos respublikos gyventojy ir basto suraSsymo duomenimis, 2011 m. Lietuvoje gyveno
84,2 proc. lietuviy, 6,6 proc. lenky, 5,8 proc. rusy, 1,2 proc. baltarusiy, 0,5 proc. ukrainieciy ir 0,6 proc.
kity tautybiy gyventojy, t.y. rusai ir lenkai yra dvi didZiausios Lietuvos tautinés mazumos.

Abi Sios tikslinés grupés buvo apklaustos dviejuose atskiruose tyrimuose — pagrindiniame
tyrime ir papildomame Lietuvos tautiniy mazumy tyrime.

Tyrime apskaiciuoty Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo rodikliy reikSmeés apskaiciuotos
remiantis pagrindinio (1) tyrimo — reprezentatyvaus Salies gyventojy tyrimo rezultatais. Svarbu
pastebéti, kad j reprezentatyvaus nuolatiniy Lietuvos gyventojy tyrimo imtj reprezentatyviai patenka
ir visy Lietuvoje gyvenanciy tautiniy maZumy atstovai, o (2) tikslinés grupés isskyrimas buvo
reikalingas norint objektyviai palyginti bendrg Salies gyventojy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumg ir Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastinguma tarp Lietuvos tautiniy mazumy atstovy ir,
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jvertinus gautus rezultatus, iSskirti galimai papildomas grésmes ar identifikuoti galimai esancius
specialius poreikius Lietuvos tautiniy mazumy grupése.

Tyrimo rezultatai suteikia galimybe §j ,Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio
nustatymo tyrimg“ naudoti kaip atskaitos taskg tolimesniems KultGros ministerijos tyrimams, siekiant
sekti ir matuoti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygj Lietuvoje.

1.1 Techniné tyrimo informacija

Tyrimo imtis

Pagrindiniame (1) tyrime buvo | Papildomame Lietuvos tautiniy mazumy (2) tyrime apklausti 504
apklausti 1008 respondentai nuo | respondentai nuo 18 iki 75m. amZiaus (251 rusy tautybés ir 253
18 iki 75 m. amZiaus. lenky tautybés nuolatiniai Lietuvos respublikos gyventojai).

Tyrimo laikas

2017 m. rugséjo 17 — spalio 25 d.

Tyrimo atranka

Pagrindiniame (1) tyrime naudota | Papildomame Lietuvos tautiniy mazumy (2) tyrime naudota
daugiapakopé stratifikuota | kvotiné atranka.
tikimybiné atranka.

Tyrimo metodas

Respondentai apklausti taikant kombinuotg CAPI metodg. CAPI (angl. Computer Assisted Personal
Interview) atlieka profesionalus apklauséjas. Jis veda pokalbj su respondentu pagal parengtus
klausimus respondento namuose, atsakymus fiksuodamas klausimyne.

Duomeny analizé

Tyrimo duomeny skaiciavimai ir analizé atliekama, naudojant SPSS programine jranga. Ataskaitoje
naudojamas aprasomosios statistikos principas. Taikant aprasomosios statistikos metodg naudojami
statistiniai dydZiai: dazniai, procentai, vidurkiai. ReikSmingi rezultaty skirtumai skirtingose
respondenty grupése analizuojami, naudojant krostabuliacine (angl. crosstabulation) analize.

Statistiné duomeny paklaida

Atrankiniuose kiekybiniuose tyrimuose visada iSlieka statistinés paklaidos tikimybé, j kurig butina
atsizvelgti interpretuojant duomenis. Pvz.: Jeigu apklausus 1008 respondentus gavome, kad 50,2
proc. apklaustyjy per paskutinius tris ménesius bent kartg per savaite skaité spausdintg laikrastj ar
Zurnalg, tai yra 95 proc. tikimybé, kad tikroji reikSmé yra tarp 47,1 proc. ir 53,3 proc.

Jvercio tikslumas maZéja, mazéjant analizuojamy atsakymy skaiCiui. Toliau pateikiama lentelé,
padedanti jvertinti statistine paklaida.

Statistiné duomeny paklaida:

) IECH TR S R S R [ N
4.4 6.0 7.1 8.0 8.7 9.2 9.8 10

EN :: 4.2 5.0 5.7 6.1 6.5 6.9 7.1

2.5 3.5 4.1 4.6 5.0 5.3 5.7 5.8
2.2 3.0 3.6 4.1 4.3 4.6 4.9 5.0
1.9 2.7 3.2 3.6 3.9 4.1 4.4 4.5
1.7 2.4 2.9 3.2 3.5 3.7 3.9 4.0
800 1.5 2.1 2.5 2.8 3.0 3.2 3.4 3.5
1000 14 1.9 2.3 2.5 2.7 2.9 3.1 3.1
1500 11 1.5 1.8 2.1 2.2 24 2.5 2.6
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1.2. Pagrindinio (1) Lietuvos gyventojy tyrimo respondenty charakteristikos (%)

Lytis Vyra§
Moteris
18-25m.
26-35m.
AmZius 36-45 m.
46-55 m.

56 m. ir daugiau

ISsimokslinimas Aukstasis / neb. aukstasis
Aukstesnysis/ vidurinis / spec. vidurinis
Nebaigtas vidurinis

Pajamos (vienam Iki 200 Eur
namy akio nariui per 201-300 Eur
ménej) 301-500 Eur

Daugiau nei 500 Eur

Auksciausio, vidutinio lygio vadovas
Specialistas, tarnautojas
Darbininkas, techninis darbuotojas
Smulkus verslininkas

Pagrindinis Ukininkas
uZsiemimas Bedarbis
Pensininkas

Studentas, moksleivis
Namy Seimininké

Seimine packtis Nevedes / netekéjusi
Vedes / istekéjusi, gyvena neregistruotoje santuokoje
Kita

Gyvenamoaji vieta Didieji miestai

Kitas miestas, rajono centras
Kaimo vietove

Alytaus apskritis

Kauno apskritis

Apskritis Klaipédos apskritis
Marijampolés apskritis

PaneveéZio apskritis

Siauliy apskritis

Tauragés apskritis

TelSiy apskritis

Utenos apskritis

Vilniaus apskritis

Lietuviy

Gimtgji kalba Rusy
Lenky

Kita

Rusy

Lenky

Kita gerai mokama Angly
kalba VokieCiy
Pranctizy

Ispany

Italy

Lietuviy

Kita

Jokia

01
0.2
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1.3. Papildomo (2) Lietuvos tautiniy mazumy tyrimo respondenty charakteristikos (%)

’ Vyras
Lytis
Moteris

18-25m. 6

26-35m. 8

36-45 m. 8

46-55 m. 20
56 m. irdaugiau

AmZius

Issimokslinimas Aukstasis / neb. aukstasis 6
Aukstesnysis/ vidurinis / spec. vidurinis 6
Nebaigtas vidurinis 9

Pajamos (vienam Iki 200 Eur
namy akio nariui per 201-300 Eur
menes) 301-500 Eur

Daugiau nei 500 Eur

Auksciausio, vidutinio lygio vadovas
Specialistas, tarnautojas 0

Pagrindinis  Darbininkas, techninis darbuotojas

uzsiemimas Smulkus verslininkas

Ukininkas

Bedarbis

Pensininkas

Studentas, moksleivis  [#8
Namy Seimininke

Seiminé padétis Nevedes / netekéjusi
Vedes / iStekéjusi, gyvena neregistruotoje...
Kita

Didieji miestai 0
Kitas miestas, rajono centras
Kaimo vietove

Gyvenamoaji vieta

Vilniaus miestas
Vilniaus rajonas
Gyvenamaji vieta Saldininky rajonas 0

Svencioniy rajonas
Traky rajonas
Sirvinty rajonas

Klaipédos miestas 6
Visagino miestas
Kita vietove

Tautybe Rusy 0
Lenky 0
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Il. TYRIMO REZULTATAI

2.1. SUGEBEJIMAS NAUDOTIS ZINIASKLAIDOS PRIEMONEMIS

ZINIASKLAIDOS PRIEMONIY VARTOJIMO DAZNUMAS

9 i$ 10 (89 proc.) tyrimo dalyviy teigé kasdien ar beveik kasdien besinaudojantys mobiliuoju telefonu.
Taip pat dauguma apklaustyjy kasdien ar beveik kasdien ZiGri televizijg (73 proc.) bei naudojasi
internetu ne mobiliajame telefone (62 proc.). Mazdaug kas antras apklaustasis nurodeé tokiu daznumu
besiklausantis radijo (53 proc.) ir besinaudojantis internetu mobiliajame telefone (49 proc.). Kita
tyrime analizuota elgsena Zenkliai retesné — po 8 proc. nurodé kasdien ar beveik kasdien ZaidZiantys
kompiuterinius Zaidimus, skaitantys spausdintg laikrastj ar Zurnalg bei skaitantys knyga. (Pav. 2.1.1)
Mobiliuoju telefonu dazniau (kasdien arba beveik kasdien) naudojasi didzZiausiy pajamy grupés
atstovai ir miesty gyventojai (zr. Priedai: lentelés Nr.1). Televizijg dazniau ZiGri vyriausi (56 m. ir
daugiau) respondentai, Zemiausio iSsimokslinimo, vidutiniy pajamy grupés atstovai ir mazesniy miesty
gyventojai. Internetu (tiek telefone, tiek kituose prietaisuose) dazniau naudojasi vyrai, 18-45 m.
apklaustieji, auksciausio iSsimokslinimo, didesniy pajamy grupés atstovai ir miestieciai. Radijo dazniau
klausosi 56 m. ir vyresni tyrimo dalyviai, Zemiausio iSsimokslinimo atstovai, mazesniy miesty ir kaimo
vietoviy gyventojai. Kompiuterinius Zaidimus dazniau (bent kartg per savaite) Zaidzia vyrai, 18-25 m.
respondentai. Spausdintus laikras¢ius ar Zurnalus dazniau skaito moterys, 46 m. ir vyresni apklaustieji,
mazesniy miesty ir kaimo vietoviy gyventojai. Knygas — taip pat moterys, 18-25 m. tyrimo dalyviai,
didZiausiy pajamy grupés atstovai ir didmiesciy gyventojai. ] king dazniau eina 18-25 m. respondentai
ir didZiyjy miesty gyventojai.

N=1008

W Kasdien arba beveik kasdien H Bent kartg per savaite B Rediau nei kartg per savaite Neé karto
Naudojotés mobiliuoju telefonu

Ziarejote televizii
Naudojotés internetu kituose prietaisuose (pvz.
kompiuteryje)

Klausetés radijo

Naudojotés internetu mobiliajame telefone
Zaidete kompiuterinius Zaidimus

Skaitéte spausdinta laikrastj ar Zurnala
Skaitéte knyga (spausdintg ar elektronine)

Ejote ] king

2.1.1 pav. Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius Jis...? (proc.)

© SPINTER tyrimai, EKT. 2017. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio nustatymo tyrimas 7



Lietuvos tautiniy mazumy atstovai (ypac rusai) dazniau nurodé kasdien ar beveik kasdien skaitantys
spausdintg laikrastj ar Zurnalg bei knygga. Rusai taip pat dazniau klausosi radijo. Lenkai — naudojasi
internetu mobiliajame telefone ar kituose prietaisuose (Lentelé 2.1.1).

Kasdien
arba
beveik
kasdien

Bent karta
per savaite

Reciau nei
karta per
savaite

Pagrindinis tyrimas N=1008 89 7 2 2
. N=504 85 14 1 0,4
Naudojotés mobiliuoju telefonu Papildomas m
Lietuvos tautiniy m N=251 84 15 0,4 0,4
mazumy tyrimas N=253 86 13 1 04
Pagrindinis tyrimas N=1008 73 16 7 4
Fiooai P Papildomas m N=504 72 17 3 8
Ziuréjote televizijg
Lietuvos tautiniy | Rusai [EENSPLE 69 17 4 10
mazumy tyrimas N=253 74 16 4 6
Pagrindinis tyrimas N=1008 62 10 7 21
Naudojotés internetu kituose Papildomas m N=504 60 7 10 23
prietaisuose Lietuvos tautiniy | Rusai [ENSPES! 56 7 11 26
mazumy tyrimas N=253 64 7 8 21
Pagrindinis tyrimas N=1008 53 26 13 8
ara w Papildomas m L= 51 23 — 15
Klausétés radijo
Lietuvos tautiniy m N=251 58 20 8 14
ey RS N=253 45 27 13 15
Pagrindinis tyrimas N=1008 49 5 4 42
Naudojotés internetu Papildomas m N=504 44 6 5 45
mobiliajame telefone Lietuvos tautiniy m N=251 41 5 48
mazumy tyrimas N=253 47 7 4 42
Pagrindinis tyrimas N=1008 8 10 16 66
o . N=504 9 11 18 62
Zaidéte kompiuterinius Zaidimus Papildomas m
Lietuvos tautiniy | Rusai [ENSPES! 7 9 22 62
ey RS N=253 11 12 15 62
Pagrindinis tyrimas N=1008 8 42 33 17
Skaitéte spausdinta laikrastj ar Papildomas m N=504 22 25 19 34
furnala Lietuvos tautiniy | Rusai [EEVPESI 27 29 24 20
ey RS N=253 17 22 13 a8
Pagrindinis tyrimas N=1008 8 16 37 39
. N=504 13 18 15 54
skaitéte knyga Papildomas m
Lietuvos tautiniy | Rusai [EENSPLI 16 21 15 48
HERCTT RS N=253 10 15 15 60
Pagrindinis tyrimas N=1008 2 4 31 63
L Papildomas | [Sviso [N 1 3 25 71
Ejote j king
Lietuvos tautiniy m N=251 2 4 30 64
mazumy tyrimas N=253 1 20 79

Lentelé 2.1.1. Kaip daznai per paskutinius tris ménesius Jis...? (proc.)
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INFORMACIJOS SALTINIY SVARBA

Svarbiausiu informacijos Saltiniu laikoma televizija — Sio Saltinio svarba vidutiniskai vertinama 4,5 balo
5 baly skaléje. Toliau rikiuojasi internetas (4,1) ir radijas (4,1). MaZesné svarba teikiama laikras¢iams /
Zzurnalams —3,7. (Pav. 2.1.1a)

Televizijai, radijui bei laikras¢iams / Zurnalams didesne svarbg teikia 36 m. ir vyresni respondentai (zr.
Priedai: lentelés Nr.1a). Internetui — vyrai, 18-45 m. apklaustieji, auksc¢iausio iSsimokslinimo, didesniy
pajamy grupés atstovai ir didZiyjy miesty gyventojai.

N=976

Laikradciai / zurnalai Televizja Radijas Intemetas

2.1.1a pav. Kiek Jums asmeniskai svarbis Sie informacijos Saltiniai? (vidurkiai; vertinama skaléje nuo 1 iki 5,
kur 1 reiskia ,visiskai nesvarbu”, 5 — ,labai svarbu”; atsakinéja besinaudojantys Ziniasklaidos priemonémis
(laikrasc¢iai / Zurnalai, televizija, radijas, internetas) kasdien arba beveik kasdien)

Lyginant su visos Salies gyventojy nuostatomis, Lietuvos tautiniy mazumy atstovams (skirtumus is
esmeés lemia lenky atsakymai) maziau svarbis tokie informacijos Saltiniai, kaip laikrasc¢iai / Zurnalai bei
radijas (Lentelé 2.1.1a).

Pagrindinis | Papildomas Lietuvos tautiniy maZumy tyrimas

N=1008 N=493 N=243 N=250

Laikrasciai, Zurnalai 3,68 3,18 3,54 2,84

Televizija 4,48 4,46 4,46 4,47

Radijas 4,06 3,45 3,73 3,18

N GEES 4,08 4,05 3,95 4,15
Lentelé 2.1.1a. Kiek Jums asmeniskai svarbis Sie informacijos Saltiniai? (vidurkiai; vertinama skaléje nuo 1 iki
5, kur 1 reiskia ,visiskai nesvarbu”®, 5 — ,labai svarbu”; atsakinéja besinaudojantys Ziniasklaidos priemonémis
(laikrasc¢iai / Zurnalai, televizija, radijas, internetas) kasdien arba beveik kasdien)

IS informacijos Saltiniy internete svarbiausiais laikomi Ziniy portalai (4,0 balo 5 baly skaléje).
Vidutiniskai svarbus Saltinis — socialiniai tinklai (3,1). Santykinai mazai svarbiais 3altiniais laikomi
tinklarasciai, blogai (2,4) ir diskusijy forumai (2,1). (Pav. 2.1.1b)

Apskritai visi Sie informaciniai Saltiniai svarbesni vyrams, aukSciausio iSsimokslinimo, didZiausiy
pajamy grupés atstovams ir didmies¢iy gyventojams (ir. Priedai: lentelés Nr.1b). Ziniy portalai ir
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diskusijy forumai svarbesni 18-45 m. apklaustiesiems. Socialiniai tinklai ir tinklaraséiai — santykinai
jaunesnei amziaus grupei (18-35 m.).

N=976
Socialiniai tinklai (pvz. Diskusijy forumai Tinklarad¢iai, blogai  Ziniy portalai (pvz. Delfi,
Facebook, Twitter) 15 min ir pan.)

2.1.1b pav. Kiek Jums asmeniskai svarbiis Sie informacijos 3altiniai internete? (vidurkiai; vertinama skaléje
nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiskai nesvarbu®, 5 — ,labai svarbu”; atsakinéja besinaudojantys Ziniasklaidos
priemonemis (laikrasciai / Zurnalai, televizija, radijas, internetas) kasdien arba beveik kasdien)

Lietuvos tautiniy mazumy atstovai (tiek rusai, tiek lenkai) maZesne svarbg teikia tinklaraséiams,
blogams (Lentelé 2.1.1b).

Pagrindinis | Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas

N=976 N=480 N=236 N=244

Socialiniai tinklai 3,11 3,03 2,99 3,07
Tinklarasciai, blogai 2,42 1,96 2,02 1,89
Ziniy portalai 3,97 3,58 3,44 3,72

Lentelé 2.1.1b. Kiek Jums asmeniskai svarbiis Sie informacijos Saltiniai internete? (vidurkiai; vertinama skaléje
nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiskai nesvarbu®, 5 — ,labai svarbu”; atsakinéja besinaudojantys Ziniasklaidos
priemonémis (laikrasciai / Zurnalai, televizija, radijas, internetas) kasdien arba beveik kasdien)

UZSIENIO SALIY ZINIASKLAIDOS VARTOJIMAS

38 proc. respondenty per paskutinj ménesj Zitréjo, skaité ar klausési uzsienio Saliy Ziniasklaidos.
DaZniausiai vartojama Rusijos Ziniasklaida (21 proc.). Zenkliai maZiau apklaustyjy vartojo JAV (6 proc.),
Lenkijos (5 proc.) ar DidZiosios Britanijos (5 proc.) Ziniasklaidg. (Pav. 2.1.2)

Apskritai uzsienio Saliy Ziniasklaidg dazniau ZiGréjo vyrai, aukscéiausio iSsimokslinimo, didesniy pajamy
grupés atstovai ir didmiesciy gyventojai (Zr. Priedai: lentelés Nr.2). Rusijos Ziniasklaidg dazniau Zilréjo
vyresni apklaustieji (ZiGrimumas didéja nuosekliai pagal amZiaus grupes). JAV ir DidZiosios Britanijos
Ziniasklaidg — 26-35 m. amziaus respondentai. Kity ES valstybiy Ziniasklaidg — 18-45 m. tyrimo dalyviai.
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N=1008
Rusjjos
Jungtiniy Amerikos Valstijy (JAV)
Lenkijos

DidZiosios Britanijos

Kity ES valstybiy (isskyrus Lenkija ir
D Britanijg)

Kity pasaulio saliy

Ne vienos (naudaojuosi tik Lietuvos
v . 62
Ziniasklaida)

*Galimi keli atsakymai; suma virsjja 100 proc.
2.1.2 pav. Kokiy uZsienio saliy Ziniasklaida ZiGiréjote, skaitéte ar klausétés per pastarajj ménesj? (Zitiréjote tos
Salies televizijg ar klausétés radijo, skaitéte tos Salies spauda, narSéte tos Salies internetiniuose puslapiuose
ir pan.? (proc.)

Tarp Lietuvos tautiniy mazumy atstovy populiariausia (tarp uZsienio Saliy Ziniasklaidos) Ziniasklaida
rusy kalba. Pazymétina, kad Ziniasklaidg lenky kalba dazniau renkasi lenkai, tuo tarpu Ziniasklaidg rusy
kalba renkasi tiek rusai, tiek lenkai. (Lentelé 2.1.2).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas

D v-u008 N=504 N=251 N=253
JAV 6 2 3 2

Lentelé 2.1.2. Kokiy uZsienio $aliy Ziniasklaidg ZiGiréjote, skaitéte ar klausétés per pastarajj ménesj? (Ziuréjote
tos Salies televizijg ar klausétés radijo, skaitéte tos Salies spauda, narSéte tos Salies internetiniuose
puslapiuose ir pan.? (proc.)

PASITIKEJIMAS ZINIASKLAIDOS KANALAIS

Tyrimo dalyviai iSreiSké vienoda pasitikéjimg skirtinguose informacijos kanaluose pateikiama
informacija: radiju, televizija ir laikras€iu — vidutinis pasitikéjimas siekia 4,1 balo 5 baly skaléje. Kiek
maziau pasitikima interneto naujieny portaly pateikiama informacija (3,9). (Pav. 2.1.3)

Laikrasciuose pateikty informacija patikimesne laiko 46 m. ir vyresni apklaustieji (Zr. Priedai: lentelés
Nr.3). Interneto naujieny portaluose — didesniy pajamy grupés atstovai ir miestieciai.
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Taip pat krostabuliaciné analizé rodo esancig tiesiogine priklausomybe nuo informacijos 3altinio
svarbos ir pasitikéjimo juo, pvz., laikras¢iuose pateikta informacija labiau pasitiki vartotojai, kuriems
Sis informacijos Saltinis yra svarbesnis. Tokia pati priklausomybé bidinga ir vertinant pasitikéjima
televizija, radijui bei interneto naujieny portalais (visais atvejais Pearsono 2 testo p<0,05).

N=1008

Laikrastis Televizja Radijas Intemeto naujeny
portalai

2.1.3 pav. Kiek patikima laikytuméte informacijg, pateiktg Siuo informacijos kanalu? (vidurkiai; vertinama
skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiskai nepatikima®, 5 — , visiSkai patikima®)

Lietuvos tautiniy mazumy atstovai apskritai kiek skeptiskiau vertina (maZiau pasitiki) visus Siuos
informacijos kanalus (Lentelé 2.1.3).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas

N=1008 N=504 N=251 N=253

Lentelé 2.1.3. Kiek patikima laikytuméte informacija, pateikta Siuo informacijos kanalu? (vidurkiai; vertinama
skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiskai nepatikima®, 5 — , visiSkai patikima®)

ZINIASKLAIDOS REGULIAVIMO TAISYKLIY ZINOMUMAS

DaZniausiai manoma, kad egzistuoja taisyklés, reguliuojancios, koks turinys gali bati rodomas (81
proc.). Trys ketvirtadaliai teigé manantys, kad yra taisyklés, reguliuojancios autorines teises, skirtas
apsaugoti autoriy intelektine nuosavybe (75 proc.), bei kur ir kada galima talpinti reklama (74 proc.).
Du trecdaliai mano, kad yra reguliuojama, apie kg gali bati reklama (67 proc.). (Pav. 2.1.4)

Apskirtai teigiamai visais paminétais atvejais dainiau atsaké moterys ir didesniy pajamy grupés
atstovai (zr. Priedai: lentelés Nr.4). 36-55 m. respondentai dazniau mano, kad yra taisyklés,
reguliuojancios, koks turinys gali bGti rodomas. Kaimo vietoviy gyventojai daZniau mano, kad
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reguliuojama, kur ir kada galima talpinti reklamg. Nuomonés, kad yra reguliuojama, apie kg gali bGti
reklama, taip pat dazniau laikosi mazesniy miesty ir kaimo vietoviy gyventojai.

N=1008
| Taip m Ne NeZinau

pornografija)

Autorines teises, skirtas apsaugoti autoriy
intelektine nuosavybe

75
4

2.1.4. pav. Ar, Jisy manymu, egzistuoja taisyklés (jstatymai), reguliuojantys Zemiau isvardintus dalykus?
(proc.)

6
8

Lietuvos tautiniy mazumy atstovai dazniau mano, kad egzistuoja taisyklés, koks turinys gali bati

rodomas (Lentele 2.1.4).
I I e
indinis tyri 81 15
Papildomas m N=504 88

Pagrindinis tyrimas N=1008
6
Koks turinys gali biti rodomas
e Lietuvos tautiniy m N=251 88 7

mazumy tyrimas N=253 89 5
Pagrindinis tyrimas N=1008 75 19

Ul © O o O L1 O B

Autorines teises, skirtas apsaugoti Papildomas m N=504 75 17
autoriy intelekting nuosavybe Lietuvos tautiniy m N=251 74 20
mazumy tyrimas N=253 77 14
Pagrindinis tyrimas N=1008 74 21
i N=504 76 12 12
Kur ir kada galima talpinti reklama . Paplldoma.s . m
Lietuvos tautiniy m N=251 75 14 11
mazumy tyrimas N=253 77 10 13
Pagrindinis tyrimas N=1008 67 25 8
. S Papildomas m N=504 70 22 8
Apie k3 gali biiti reklama . o
Lietuvos tautiniy m N=251 70 23 7
mazumy tyrimas N=253 71 19 10

Lentelé 2.1.4 Ar, Jisy manymu, egzistuoja taisyklés (jstatymai), reguliuojantys Zemiau iSvardintus dalykus?
(proc.)
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TURINIO KURIMAS

Penktadalis (19 proc.) respondenty teigé per pastaruosius metus sukdre vienokio ar kitokio turinio.
Dazniausiai sukurta vaizdinés ar garsinés medziagos (15 proc.). Kitokio pobtdzZio turinys sukuriamas
Zenkliai reciau: straipsniai laikrasciui, Zurnalui ar internetiniam naujieny portalui (2 proc.), laiskai ar
komentarai laikraséio ar naujieny portalo redakcijai (2 proc.) ir literattros kuriniai (1 proc.). (Pav.

2.1.5)
Vaizdinés ar garsinés medziagos dazniau teko sukurti vyrams, 18-45 m. respondentams, auksciausio

iSsimokslinimo, didesniy pajamy grupés atstovams ir miesty gyventojams (zr. Priedai: lentelés Nr.8).

N=1008

Vaizdine ar garsine medZiaga (nuotrauka, filma,
animacinj filmuka, daing ir pan.)

Straipsnj laikrasciui, Zurnalui ar intemetiniam
naujieny portalui

Laiskg ar komentarg laikraScio ar naujieny portalo
redakcijai (nekomentarg internete)

Literatdros karinj (knyga, esé, eilérasyj ir pan.)
Nei vieno is auksciau iSvardinty

*Galimi kel atsakymai; suma virsija 100 proc.

2.1.5 pav. Ar per pastaruosius metus pats sukiréte kurj nors is Zemiau iSvardinty dalyky? (proc.)

Lyginant bendrai Salies gyventojy atsakymus ir Lietuvos tautiniy mazumy atsakymus, statistiskai
reikSmingy skirtumy nepastebéta (Lentelé 2.1.5).

Pagrindinis | Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas [~ viso ] Rusal | lenkal

I N=1008 N=504 N=251 N=253

Straipsnj laikrasciui, Zurnalui ar internetiniam naujieny portalui 2 1 1 0,4
Literataros kirinj 1 0,2 0,4
Nei vieno i$ auksciau iSvardinty 81 84 83 85

Lentelé 2.1.5. Ar per pastaruosius metus pats sukiréte kurj nors i$ Zemiau isSvardinty dalyky? (proc.)

ZINIASKLAIDOS TURINIO FORMU NAUDOIJIMAS PASISAKYMAMS ASMENISKAI SVARBIAIS
KLAUSIMAIS

13 proc. sukirusiu kokj nors turinj Ziniasklaidos priemonémis naudojosi pasisakyti jiems asmeniskai
svarbiu politiniu ar pilietiniu klausimu. (Pav. 2.1.6)
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Statistiskai reikSmingy skirtumy pagal respondenty socialines-demografines charakteristikas
nepastebéta (zr. Priedai: lentelés Nr.9).

N=195

Nenoréciau atsakyti Taip

8% 13%

Ne
79%

2.1.6. pav. Ar kurig nors iS nurodyty Ziniasklaidos turinio formy naudojote pasisakyti Jums asmeniskai
svarbiu politiniu ar pilietiniu klausimu per pastaruosius 12 ménesiy? (proc.; atsakinéja per pastaruosius metus
sukdre literatiros karinj / straipsnj / laiskq ar komentarg / vaizdine ar garsine medziagq)

Rusams dazniau nei lenkams nurodytomis Ziniasklaidos turinio formomis teko pasinaudoti, siekiant
pasisakyti jiems asmeniskai svarbiais politiniais ar pilietiniais klausimais (Lentelé 2.1.6).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas

___Bviso | Rusai | lenkai

N=195 N=79 N=42 N=37

Nenoréciau atsakyti 8 5 7 3

Lentelé 2.1.6. Ar kurig nors i$ nurodyty Ziniasklaidos turinio formy naudojote pasisakyti Jums asmeniskai
svarbiu politiniu ar pilietiniu klausimu per pastaruosius 12 ménesiy? (proc.; atsakinéja per pastaruosius metus
sukdre literatiros karinj / straipsnj / laiskq ar komentarg / vaizdine ar garsine medziagq)

Kas penktas (20 proc.) tyrimo dalyvis nurodé isreiskes savo nuomone vienu i$ nurodyty bidy: pasirasée
peticijg paremti pilietinj ar politinj tikslg (8 proc.), komentavo politiniu ar pilietiniy klausimu internete
(8 proc.), paaukojo pinigy politiniam ar pilietiniam tikslui (5 proc.), susisieké su politiku ar politine
partija (3 proc.), dalyvavo draugiskoje demonstracijoje (3 proc.). (Pav. 2.1.7)

Apskritai bent vienu isS Siy bidy nuomone dazniau iSreiské vyrai, 18-45 m. respondentai, auksciausio
iSsimokslinimo, didesniy pajamy grupés atstovai ir didZiyjy miesty gyventojai (Zr. Priedai: lentelés
Nr.10).
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N=1008

Pasiraséte peticijg paremti pilietinj ar palitinj tiksla
(pvz. Ziniy portale, tinklarascio jrase, soc. tinkle)

Paaukojote pinigy pilietiniam ar politiniam tiksl ui

Susisiekéte su palitiku ar politine partija

Dalyvavote draugiskoje demonstracijoje

Komentavote politiniu ar pilietiniu klausimu internete .

*Galimi kelj atsakymai; suma virsija 100 proc.

2.1.7. pav. Ar per pastaruosius metus isreiskéte savo nuomone vienu is pateikty bidy? (proc.)

Lietuvos tautiniy mazumy atstovai (dazniau lenkai) dazniau iSreiSké nuomone pasiraSydami peticijg
paremti pilietinj ar politinj tikslg (Lentelé 2.1.7).

Pasiraséte peticija paremti pilietinj ar politinj tiksla

Komentavote politiniu ar pilietiniu klausimu internete 8

Paaukojote pinigy pilietiniam ar politiniam tikslui 5 6 6 6

Susisiekéte su politiku ar politine partija 3 1 2 0,4
_ 3

v—
FHlera e
N=1008 N=504 N=251 N=253

8 18 8 27

12

Dalyvavote draugiskoje demonstracijoje
Nei vienu i$ auksciau iSvardinty 80 73 81 65

Lentelé 2.1.7. Ar per pastaruosius metus pats sukiréte kurj nors i$ Zemiau iSvardinty dalyky? (proc.)

Mazdaug penktadalis komentavusiyjy politiniu ar pilietiniu klausimu internete pasizymi daznu (bent
kartg per savaite ar daZniau) komentary rasymu: 21 proc. tai daré anonimiskai, 19 proc. — kaip
registruotas vartotojas. (Pav. 2.1.8)

Statistiskai reikSmingy skirtumy pagal respondenty socialines-demografines charakteristikas
nepastebéta (zr. Priedai: lentelés Nr.10a ir Nr.10b).

© SPINTER tyrimai, EKT. 2017. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio nustatymo tyrimas 16



m Kasdien arba beveik kasdien m Bent kartg per savaite

m Rediau nei kartg per savaite Né karto

Anoniminj komentarg 12 41

2.1.8. pav. Kaip daZnai per pastaraji ménesj raséte...? (proc.; atsakinéja komentave politiniu ar pilietiniu
klausimu internete)

Vertinant Lietuvos tautiniy mazumy atsakymus, statistiskai reikSmingy skirtumy nepastebéta (Lentelé
2.1.8).

Kasdien Bent karta | Reciau nei
arba per savaite karta per

beveik savaite
kasdien
Pagrindinis tyrimas N=85 12 9 38 41
Papildomas N=45 18 31 51
Lietuvos tautiniy N=31 16 26 58
mazumy tyrimas Lenkai N=14 21 43 36
Pagrindinis tyrimas N=85 5 14 61 20
Komentara kaip registruotas Papildomas N=45 7 49 a4
vartotojas Lietuvos tautiniy N=31 3 55 42
mazumy tyrimas Lenkai N=14 14 36 50
Lentelé 2.1.8. Kaip daZnai per pastarajj ménesj raséte...? (proc.; atsakinéja komentave politiniu ar pilietiniu
klausimu internete)

Anoniminj komentara

Dalies isvados

Mobilusis telefonas, televizija, interneto naudojimas stacionariuose prietaisuose bei radijo
klausimasis vertintini kaip universaliai paplite Ziniasklaidos ir komunikavimo jrankiai Lietuvoje
(daugiau nei pusé gyventojy naudojasi kasdien arba beveik kasdien.) Svarbu pastebéti, kad internetas
mobiliajame telefone jau tampa jprastu kasdieniniu dalyku Lietuvos visuomenéje (49 proc.
naudojasi kasdien arba beveik kasdien). IS informacijos Saltiniy didZiausig svarbg vis dar islaiko
televizija (4,5 balo iS 5 ), interneto ir radijo svarba panasi (4,1), tuo tarpu spausdintos Ziniasklaidos
svarba Zenkliai mazesné (3,7).

Vertinant informacijos kanalus internete, didZiausig svarbg iSlaiko Ziniy portalai (4 balai i$ 5), socialiniy
tinkly svarba Zenkliai mazesné (3,1), tacdiau pastarasis kanalas itin svarbus jaunesniems
respondentams, vadinasi turi didelj potencialg auginti savo jtaka.
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Kalbant apie pasitikéjimg Ziniasklaidos kanalais, internetu pasitikima Siek tiek maZiau nei kitais
klasikiniais kanalais (pasitikéjimo reikSmé 5 baly skaléje 3,9 internetu ir 4,1 kitais kanalais).

Nors dabartinés techninés galimybés leidZia gyventojams ne tik ,vartoti” Ziniasklaidos turinj, bet ir
patiems jj kurti, absoliuti dauguma visuomenés vis dar islieka pasyvis vartotojai: tik 15 proc.
respondenty yra patys sukire vaizdine ar garsine medziagg, 8 proc. pasirasé peticijg ar komentavo
politinj ar pilietinj klausimg internete.

Lietuvos gyventojai neiSnaudoja uiZsienio Ziniasklaidos vartojimo potencialo: 62 proc. Salies
gyventojy naudojasi tik Lietuvos Ziniasklaida, dar 21 proc. — Rusijos Ziniasklaida. DidZiyjy pasaulio
demokratijy bei kity ES $aliy Ziniasklaida naudojasi maZiau nei 20 proc. gyventojy. Sie skaiciai yra
gerokai mazesni nei gyventojy deklaruojamas uZsienio kalbos mokeéjimas (pvz. 2011 m. surasymo
duomenimis angly kalbg mokéjo 30 proc. 3alies gyventojy. Siuo metu $is procentas tikétina dar
didesnis). Tai rodo neiSnaudotas galimybes gerinti uzsienio kalbos jglidZius bei plésti kritiSko mastymo
kompetencijas.

2.2. KRITISKAS VERTINMAS

SKIRTINGAI PATEIKIAMOS INFORMACIJOS TARP ZINIASKLAIDOS PASTEBEJIMAS IR REAKCIJA

Dazniausiai skirtingas tos pacios informacijos fakty pateikimas pastebimas tarp skirtingy televizijos
kanaly (27 proc.). 22 proc. nurodé tai pastebintys tarp skirtingy interneto portaly. 15 proc. — tarp
skirtingy laikrasciy. 13 proc. — tarp skirtingy radijo stocCiy. (Pav. 2.2.1)

Skirtinguose televizijos kanaluose skirtingai pateikiamus tos pacios informacijos faktus dazniau
pastebeéjo vidutiniy ir mazesniy pajamy grupés atstovai bei mazZesniy miesty gyventojai (zr. Priedai:
lentelés Nr.4). Skirtinguose interneto puslapiuose — vyrai, 18-35 m. apklaustieji, auksciausio
iSsimokslinimo, vidutiniy ir didesniy pajamy grupés atstovai ir miestieciai. Skirtinguose laikras¢iuose —
mazesniy miesty gyventojai.

Papildoma krostabuliaciné analizé parodé, kad priklausomybés tarp savo gebéjimy kritiskai vertinti
informacijg, pateikiamg jvairiuose Ziniasklaidos Saltiniuose, vertinimo ir skirtingo tos pacios
informacijos fakty pateikimo pastebéjimo néra (visais atvejais Pearsono x2 testo p>0,05). Vadinasi,
vartotojai, manantys, jog geba kritiSkai vertinti jvairiuose Ziniasklaidos Saltiniuose pateikiama
informacija, skirtinguose kanaluose skirtingai pateikiamus faktus pastebi taip pat daznai kaip ir tie,
kurie nemano gebantys kritiskai vertinti tokig informacija.
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N=1008

B Taip E Ne NeZinau

R _ 9
kanaly

puslapiy _

2.2.1 pav. Ar esate pastebéje skirtingai pateikiamus tos pacios informacijos faktus skirtinguose informacijos
Saltiniuose? (proc.)

Lietuvos tautiniy mazumuy atstovai (ypac rusai) reikSmingai dazniau pastebi skirtingai pateikiamus tos
pacios informacijos faktus tarp skirtingy televizijos kanaly, interneto puslapiy ir laikrasciy (Lentelé
2.2.1).

e | Ne | Nezinau

Pagrindinis tyrimas N=1008 27 64 9
. N=504 41 53 6

Tarp skirtingy televizijos kanaly . Paplldoma_s . m
Lietuvos tautiniy m N=251 53 41 6
mazumy tyrimas N=253 28 64 8
Pagrindinis tyrimas N=1008 22 63 15
i N=504 33 49 18

Tarp skirtingy interneto puslapiy . Paplldoma_s . m
Lietuvos tautiniy m N=251 39 36 25
mazumy tyrimas m N=253 W 62 12
Pagrindinis tyrimas N=1008 15 71 14
A N=504 25 60 15

Tarp skirtingy laikrasciy . Paplldoma_s. . m
Lietuvos tautiniy m N=251 38 49 13
mazZumy tyrimas _ N=253 11 72 17
Pagrindinis tyrimas N=1008 13 78 9
o s - Papildomas m N=504 13 73 14

Tarp skirtingy radijo stociy . =

Lietuvos tautiniy m N=251 19 66 15
mazumy tyrimas m N=253 7 79 14

Lentelé 2.2.1. Ar esate pastebéje skirtingai pateikiamus tos pacios informacijos faktus skirtinguose
informacijos saltiniuose? (proc.)

Dauguma (68 proc.) pastebeéjusiy skirtingai pateikiamus tos pacios informacijos faktus skirtinguose
informacijos Saltiniuose skirtumu ignoruoja / nekreipia j tai démesio. Po 18 proc. teigé bandantys
palyginti informacijg kitur ir pasiteiraujantys kity Zmoniy nuomonés. 16 proc. teigé tikintys kiekvienu
Saltiniu po truputj, remdamiesi bendrosiomis Ziniomis apie kiekvieng Ziniasklaidos kanalg. (Pav. 2.2.2)
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Ignoruoti pastebétus skirtumus dazniau linke vyriausi (56 m. ir daugiau) respondentai ir mazesniy
miesty bei kaimo vietoviy gyventojai (Zr. Priedai: lentelés Nr.5). Palyginti informacijg kitur dazniau
bando vyrai, 26-55 m. apklaustieji ir didmiesciy gyventojai. Kity Zmoniy nuomonés dazniau teiraujasi
moterys. Tiketi kiekvienu Saltiniu po truputj dazniau linke 36 m. ir vyresni tyrimo dalyviai bei didesniy

pajamy grupeés atstovai.
N=403

Ignoruoju skirtumus / nekreipiu j tai démesio

|

Bandau palyginti informacijg kitur (pavyzdziui |
knygose, enciklopedijose, kitame TV kanale,
laikrastyje ar naujieny portale)

nuomonés

Tikiu kiekvienu saltiniu po truputj, remdamasis

Teiraujuosi drauguy, Seimos nariy ar kity Zmoniy -

bendrosiomis Ziniomis apie kiekviena Ziniasklaidos
kanalg (TV, laikrasciais, internetinémis svetainémis)

Pasidalinu savo nuogastavimais su pilietinemis ar
kitomis organizacijomis

*Galimi keli atsakymai; suma virsja 700 proc.

2.2.2. pav. Kokiy veiksmy imatés, kai pastebite faktinés informacijos pateikimo skirtumus skirtinguose
informacijos Saltiniuose? (proc.; atsakinéja pastebéje skirtingai pateikiamus tos pacios informacijos faktus
skirtinguose informacijos Saltiniuose)

Lyginant su visa Salies visuomene, Lietuvos tautiniy mazumy atstovai maziau linke ignoruoti faktinés
informacijos pateikimo skirtumus skirtinguose informacijos Saltiniuose (Lentelé 2.2.2).

tyrimas [ iviso ] Rusai | tenkoi |

N=403 N=321 N=185 N=136

Ignoruoju skirtumus / nekreipiu j tai démesio 68 48 50 46
Bandau palyginti informacija kitur 18 18 18 19
Teiraujuosi draugy, Seimos nariy ar kity Zmoniy nuomonés 18 17 16 19
Tikiu kiekvienu saltiniu po truputj, remdamasis

S o : 16 22 21 25
bendrosiomis Ziniomis apie kiekvieng Ziniasklaidos kanalg
Pasidalinu savo nuoggstavimais su pilietinémis ar kitomis 2 1 1 1

organizacijomis
Lentelé 2.2.2. Kokiy veiksmy imatés, kai pastebite faktinés informacijos pateikimo skirtumus skirtinguose
informacijos Saltiniuose? (proc.; atsakinéja pastebéje skirtingai pateikiamus tos pacios informacijos faktus
skirtinguose informacijos saltiniuose)

KRITISKAS INFORMACIJOS ZINIASKLAIDOJE VERTINIMAS
Dauguma respondenty vartodami Ziniasklaidg teigé pastebintys uzsléptg reklamg (,,Tai reklama, nors
ir neatrodo kaip tokia“, 61 proc.), uzsakytus straipsnius (,Sis straipsnis yra uZsakytas“, 59 proc.) ar

realybés neatitinkancius jvaizdzius (,Tai néra normalus kiino sudéjimas”, 56 proc.). Kas antras (49
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proc.) nurodé pastebintis propagandos apraisSkas (,Tai atrodo kaip bandymas skleisti propagandg”).
MaZiau nei pusé teigeé vartodami Ziniasklaidg pagalvojantys, ,realiame gyvenime tai pakenkty labiau”
(43 proc.), ,tai bandymas kurstyti tautine nesantaika” (43 proc.), ,tai gali bati netikra naujiena” (38
proc.) ir ,tai paskatino mane manyti, kad rikymas gali bGti Saunus uzsiémimas” (27 proc.). (Pav. 2.2.3)
Pagalvoti, kad ,tai reklama, nors ir neatrodo kaip tokia“, dazniau tenka 18-35 m. respondentams (Zr.
Priedai: lentelés Nr.6). Jtarti uzsakytus straipsnius — vyrams, 18-25 m. apklaustiesiems ir didzZiausiy
pajamy grupés atstovams. Pagalvoti, kad ,tai néra normalus kino sudéjimas” — didesniy pajamy
grupeés tyrimo dalyviams. Jtarti bandymus skleisti propagandg — didzZiausiy pajamy grupés atstovams.
Pagalvoti, kad ,realiame gyvenime tai pakenkty labiau“ — taip pat didZiausiy pajamy grupés
respondentams. Jtarti bandymus kurstyti tautine nesantaikg — 18-25 m. apklaustiesiems ir mazesniy
miesty bei kaimo vietoviy gyventojams. |tarti netikras naujienas — 18-25 m. respondentams,
auksciausio iSsimokslinimo, didesniy pajamy grupés atstovams.

N=1008

B Taip B Ne NeZinau

,Tai reklama, nors ir neatrodo kaip tokia”

,Sis straipsnis yra uzsakytas”

,Tai néranormalus kino sudéjimas”

,Tai atrodo kaip bandymas skleisti propaganda”
,Realiame gyvenime tai pakenkty labiau”

,Tai bandymas kurstyti tauting nesantaikg"

,Tai gali bati netikra naujiena” (angl. fake news)

,Tai paskatino mane manyti, kad rakymas yra Saunus

uzsiemimas”
2.2.3. pav. Ar Zilrédami televizijg, skaitydami laikrasCius, narSydami internete, Zaisdami kompiuterinius
Zaidimus kada nors pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus? (proc.)

Lietuvos tautiniy mazumy atstovai dazniau nei apskritai Salies gyventojai jtaria pastebéje uzsakytus
straipsnius, bandymus skleisti propagandg ir kurstyti tautine nesantaikg bei ,netikras naujienas”
(Lentelé 2.2.3).
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61 32

N=1008 7
,Tai reklama, nors ir neatrodo kaip Papildomas Lietuvos m N=504 61 34 5
tokia“ tautiniy mazumy m N=251 58 37 5
tyrimas N=253 65 31 4
,»Sis straipsnis yra uzsakytas“ GELT s (T AT m N=504 66 27 !
tautiniymazumy | Rusai  [EENEPEN 69 24 7
tyrimas | Lenkai [NGPLE! 63 31 6
»Tai néra normalus kino Papildomas Lietuvos m N=504 50 42 8
sudéjimas” tautiniy mazumy | Rusai [EENEPLH 54 37 9
tyrimas N=253 46 47 7
,Tai atrodo kaip bandymas skleisti Papildomas Lietuvos m N=504 57 35 8
propaganda” tautiniy mazumy | Rusai [EENEPLH 60 30 10
tyrimas | Lenkai [NGPLE! 54 40 6
»Realiame gyvenime tai pakenkty Papildomas Lietuvos m N=504 a1 49 10
labiau” tautiniy mazumy m N=251 42 46 12
tyrimas | Lenkai [IVELE! 40 52 8
»Tai bandymas kurstyti tautine Papildomas Lietuvos m N=504 61 34
nesantaika“ tautiniy mazumy | Rusai [EENEPLH 62 31
tyrimas N=253 60 36
»Tai gali bati netikra naujiena“ GELT s (T AT m N=504 >4 - 1
tautiniymazumy | Rusai  [EENEPEN 54 34 12
tyrimas | Lenkai [NGPLE! 53 37 10
,Tai paskatino mane manyti, kad Papildomas Lietuvos m N=504 15 82 3
rikymas yra Saunus uzsiémimas“ tautiniy mazumy m N=251 12 83 5
tyrimas N=253 17 81 2

Lentelé 2.2.3. Ar Ziurédami televizijg, skaitydami laikrascius, narSydami internete, Zaisdami kompiuterinius
Zaidimus kada nors pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus? (proc.)

Dalies isvados

Fakty pateikimo skirtumai skirtinguose informacijos saltiniuose pastebimi gana retai: per televizijg
tokius atvejus pastebi 27 proc., internete - 22 proc. respondenty (kituose kanaluose gerokai reciau).
Net ir pastebéti skirtumai dazniausiai yra ignoruojami (68 proc.).

Vartotojai kritiskiau vertina galimai paslépta reklamg nei galimas politines manipuliacijas — mintys
apie galimai pasléptg reklamg, uzsakytg straipsnj ar nenormaly kino sudéjimg aplanko daugiau nei
puse (56-61 proc.) Lietuvos Ziniasklaidos vartotojy, tuo tarpu reciau jzvelgiama propaganda (49 proc.),
bandymas kurstyti nesantaikg (43 proc.).
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2.3. KOMUNIKACINIAI GEBEJIMAI

SAVO KOMPIUTERINIO RASTINGUMO VERTINIMAS

Du trecdaliai (67 proc.) apklaustyjy mano, kad jy kompiuterinio rastingumo ir interneto sugebéjimy
pakanka bendrauti su giminémis, draugais, kolegomis. 57 proc. savo gebéjimus laiko pakankamais
ieSkotis darbo. 55 proc. — apsaugoti savo asmeninius duomenis. (Pav. 2.3.1)

Apskritai savo kompiuterinio rastingumo ir interneto sugebéjimus geriau vertina vyrai, 18-45 m.
respondentai, auksciausio iSsimokslinimo, didesniy pajamy grupés atstovai ir miesty gyventojai (Zr.
Priedai: lentelés Nr.11).

N=1008

B Taip E Ne Nezinau = Neaktualu

Bendrauti su giminémis, draugais, - 5
kolegomis
Apsaugoti savo asmeninius

duomenis (pvz. savo adresg ar
) e ) 55 5
telefono numerj, kreditinés kortelés

numerj ar banko saskaitos numerj)

leSkotis darbo (pvz. uzsiregistruoti

savo CV)

2.3.1 pav. Kaip manote, ar Jusy kompiuterio rastingumo ir interneto sugebéjimai pakankami...? (proc.)

Lyginant Lietuvos tautiniy mazumy atsakymus su bendrai visos S3alies gyventojy atsakymais,
statistisSkai reikSmingy skirtumy nepastebéta (Lentelé 2.3.1).

b aip ] Ne | Netinau | Neaktualu

N=1008 67 23 2 8
Bendrauti su giminémis, Papildomas m N=504 70 19 4 7
draugais, kolegomis Lietuvos tautiniy | Rusai [EENELHI 71 14 6 9
mazumy tyrimas N=253 70 23 3 4
N-1008 55 31 5 .
Apsaugoti savo asmeninius Papildomas m N=504 55 28 10 7
duomenis Lietuvos tautiniy m N=251 54 24 13 9
mazumy tyrimas | Lenkai [ENEYEE: 56 31 7 6
N=1008 57 26 3 14
o Papildomas | ISviso [IECHY 60 2 6 13
leskotis darbo . N
Lietuvos tautiniy m N=251 59 20 5 16
mazumy tyrimas N=253 61 23 6 10

Lentelé 2.3.1. Kaip manote, ar Jisy kompiuterio rastingumo ir interneto sugebéjimai pakankami...? (proc.)
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NAUDOIJIMASIS INTERNETU

Dazniausiai internetu naudojamasi siysti ar gauti el. laisSkus (66 proc.) bei ieskoti informacijos apie
prekes ar paslaugas (65 proc.). Taip pat dauguma internetg naudoja pasinaudoti internetine
bankininkyste (60 proc.), skaityti ar parsisiysti naujienas / laikrasc¢ius / Zurnalus (58 proc.), naudotis
socialiniais tinklais (56 proc.), klausytis ar parsisiysti muzikos (54 proc.). 51 proc. internetu naudojasi
tam, kad ZiGréty ar parsisiysty filmus, TV laidas. 46 proc. — jsigyti prekiy ar paslaugy internete. 41
proc. — jkelti savo paties sukurtg turinj j internetine svetaine, socialinius tinklus ir pan. 37 proc. —
naudotis valstybiniy institucijy elektroninéje erdvéje siilomomis paslaugomis. 24 proc. — pasirasyti
dokumentus el. parasu. 21 proc. — bendradarbiauti su kitais asmenimis bendrame internetiniame
projekte. 19 proc. — dalyvauti debatuose politiniais ar pilietiniais klausimais. 15 proc. — rasyti
tinklarastj. (Pav. 2.3.2)

Apskritai internetg Siais tikslais daZniau naudoja wvyrai, jaunesni respondentai (naudojimo
intensyvumas tolygiai mazéja su kiekviena vyresne amziaus grupe), auksciausio iSsimokslinimo,
didesniy pajamy grupés atstovai ir miesty gyventojai (Zr. Priedai: lentelés Nr.12).

N=1008 W Taip m Ne

Siysti ar gauti el. laiskus 66
leSkoti informacijos apie prekes ar paslaugas 65

Naudotis interneto bankininkyste 60

Skaityti ar parsisiysti naujienas / laikrascius / zurnalus =
internete

Naudotis socialiniais tinklais 56
Klausytis ar parsisiysti muzikos 54
Ziareti ar parsisiysti filmus, TV laidas 51

Jsigyti prekiy ar paslaugy internetu 46

Jkelti paties sukurta turinj j internetine svetaing, v
socialinius tinklus ir pan.

Naudotis valstybés institucijy elektroningje erdveje =
sitlomomis paslaugomis

Skaityti ar parsiysti knygas 30
Pasiradyti dokumentus e. parasu 24
Bendradarbiauti su kitais asmenimis bendrame 5
internetiniame projekte

Dalyvauti debatuose politiniais ar pilietiniais klausimais 19

Radyti tinklarast 15
2.3.2. pav. Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote interneta vienam is Siy tiksly? (proc.)
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Lietuvos tautiniy mazumy atstovai internetg dazniau naudojo ieskoti informacijos apie prekes ir
paslaugas bei skaityti ar parsisiysti naujienas / laikrascius / Zurnalus. Apskritai daugiau veiksmy
internetu atliko lenkai. (Lentelé 2.3.2).

e 1] Tain

CELGNE RO ECH N=1008 66 [LGUN-EUEHRINT ] CELULC IR EC N=1008 41
. | m N=504 VO turinj j interne':ine m N=504 43
iysti ar gauti el. Tautiniy N=251 69 svetaine, socialinius 1% viso m N=251 38
ET U mazumy m tinklus ir pan. Rusai
tyrimas N=253 yARlll Tautiniy mazumy Lenkai N=253 49
tyrimas
CEGUL TR UC T N=1008 65 [NEDLIEREINAVI CEEGLG TRl C O N=1008 37
leskoti informacijos | Bviso [EYETTRNEEP) ::Ztltélf:usl'!'iemkg;?smeje | Bviso [EYECVRNEET
apie prekes ar Tautiniy | Rusai [ENSPITRMNE e : S\iso | Rusai [TV
mazum - paslaugomis Rusai -
paslaugas . Y Tautini o .
tyrimas N=253 75 a‘:‘ Iniy mazumy Lenkai N=253 41
tyrimas
Pagrindinis tyrimas N=1008 60 Skaityti ar parsisiysti CEEOLGC IR EIl N=1008 30
Naudotis interneto | Tautiniy | 'S Vviso [RUCIZRUNCZIN knygas Buiso | Sviso BUEICRNER
bankininkyste mazumy m N=251 3: 3l Tautiniy mazumy Rusai m N=251 36
tyrimas N=253 65 tyrimas Lenkai - N=253 30
Skaityti ar parsisiysti Pagrindinis tyrimas N=1008 58 Pasiragyti dokumentus CEEGOGIMIERA ) ETI N=1008 24
naujienas / Tautiniy | 15viso [VCTSMNNCNN o parasu sviso | 18viso [EUECIVNENEY
laikras€ius / Zurnalus mazumy m N=251 66 REDULITEREYLIT] Rusai m N=251 19
internete tyrimas N=253 72 tyrimas Lenkai - N=253 22
Pagrindinis tyrimas  [VES[D: I3 Bendradarbiauti su kitais | Pagrindinis tyrimas [N [E X
. S = asmenimis bendrame _
Naudotis socialiniais Tautiniy m N=504 57 internetiniame projekte I viige m N=504 12
tinklais mazumy | Rusai [ENSPEVERNEE Tautiniy mazumy Rusai | Rusai [ENSPEVENENEEY
CEEOLGITERATEIMEC N=1008 54  [DENENULLEILES CEEANG NI N=1008 19
. i olitiniais ar pilietiniais i
Klausytis ar Tautiniy m N=504 55 zlausimais P I vfige m N=504 14
parsisiysti muzikos mazumy m N=251 49 [N Rusai m N=251 15
Pagrindinis tyrimas N=1008 51 CEEGLGINIERAY T ETI N=1008 15
Tautiniy o o
Zioréti ar parsisiysti mazumy N=504 53 Rasy.tl .tmklavrastl 15 viso N=504 14
. Tautiniy mazumy
filmus, TV laidas tyrimas tvrimas Rusai
Pagrindinis tyrimas N=1008 46
Isigyti prekiy ar Tautiniy | Bviso [EUICRNNET
paslaugy internete maiumy m N=251 45

tyrimas

Lentelé 2.3.2. Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote interneta vienam is Siy tiksly? (proc.)

REKLAMOS PASPAUDIMAS INTERNETE

19 proc. interneto vartotojy teigé bent kartg per savaite ir dazniau sgmoningai paspaudziantys ant
internetinéje svetainéje pamatytos ar el. laiSku gautos reklamos. 34 proc. tai daro reciau. (Pav. 2.3.3)
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Sgmoningai paspausti ant reklamos dazniau (bent kartg per savaite) teko 18-45 m. respondentams,
vidutiniy ir didesniy pajamy grupés atstovams bei didmiesciy gyventojams (zr. Priedai: lentelés Nr.13).

N=802
o Kasdien arba beveik
Nezinau kasdien
% 6%

Bent karta per
savaite
13%

Reciau nei kartg per
savaite
Né karto 2%

38%

Rediau nei karta per ménes;j
22%

2.3.3. pav. Per pastaruosius tris ménesius, kaip daznai sgmoningai paspaudéte ant reklamos, kurig pamatéte
internetinéje svetainéje ar gavote el. laiSku? (proc.; atsakinéja respondentai, kurie per paskutinius tris

meénesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

DaZniau sgmoningai ant reklamos internete ar el. laiske linke spausti lenkai (Lentelé 2.3.3).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas  [—eviso | Rusai | lenkai |

N=802 N=407 N=196 N=211
Kasdiena arba beveik kasdien 6 3 1 6
Bent kartg per savaite 13 10 5 14
Reciau nei kartg per savaite 12 11 10 12
Reciau nei karta per ménesj 22 23 25 21
Né karto 38 45 49 41
9 9 10 7

Lentelé 2.3.3. Per pastaruosius tris ménesius, kaip dainai samoningai paspaudéte ant reklamos, kurig
pamatéte internetinéje svetainéje ar gavote el. laisku? (proc.; atsakinéja respondentai, kurie per paskutinius
tris ménesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

23 proc. interneto vartotojy teigé bent kartg per savaite ir dazniau netycia paspaudZiantys ant
internetinéje svetainéje pamatytos ar el. laiSku gautos reklamos. 30 proc. tai daro reciau. (Pav. 2.3.4)
Netycia paspausti ant reklamos dazniau (bent kartg per savaite) teko 18-45 m. tyrimo dalyviams,
didesniy pajamy grupés atstovams ir miestieCiams (zr. Priedai: lentelés Nr.14).
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N=802 , .
. Kasdienarba beveik
Nezinau

7%

kasdien
6%

Bent kartg per savaite
17%

Neé karto
40%

Reciau nei karta per
savaite
14%

Reciau nei karta per ménesj
16%

2.3.4 pav. Per pastaruosius tris ménesius, kaip daznai netycia paspaudéte ant reklamos, kurig pamatéte
internetinéje svetainéje ar gavote el. laiSku? (proc.; atsakinéja respondentai, kurie per paskutinius tris
meénesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

Nesgmoningai spausti ant reklamos internete ar el. laiSke taip pat dazniau linke lenkai (Lentelé 2.3.4).

- . Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
il S I N
enkai

N=802 N=407 N=196 N=211
Kasdiena arba beveik kasdien 6 2 1 19
Bent kartg per savaite 17 16 11 22
Reciau nei kartg per savaite 14 20 19 22
Retiau nei kartg per ménesj 16 28 34 21
Né karto 40 23 28 2
7 11 8 14

Lentelé 2.3.4. Per pastaruosius tris ménesius, kaip daZnai netycia paspaudéte ant reklamos, kurig pamatéte
internetinéje svetainéje ar gavote el. laisku? (proc.; atsakinéja respondentai, kurie per paskutinius tris
meénesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

NAUDOJAMOS SAUGUMO PRIEMONES INTERNETE

Dauguma interneto vartotojy teigé esantys jsidiege antivirusine programg, kad apsaugoty kompiuter;j
nuo virusy (79 proc.) ir saugo savo el. pasto adresg, siekdami iSvengti SPAM arba brukalo pobldzio
laiSky (74 proc.). 48 proc. nurodé esantys jsidiege filtrg ar blokave siuntéjus, norédami iSvengti
nepageidaujamo turinio laisky. 34 proc. yra jsidiege reklamy blokavimo jskiepj, kad iSvengty reklamos,
naudodamiesi internetu. (Pav. 2.3.5)

Antivirusine programg dazniau yra jsidiege 18-35 m. respondentai, didesniy pajamy grupés atstovai ir
mazesniuose miestuose bei kaimo vietovése gyvenantys interneto vartotojai (Zr. Priedai: lentelés
Nr.15). Savo el. pasto adresg dazniau saugo 18-45 m. apklaustieji, auksciausio iSsimokslinimo, didesniy
pajamy grupés atstovai ir mazesniy miesty gyventojai. Jsidiege filtrg ar blokave siuntéjus dazniau yra
vyrai, 18-35 m. tyrimo dalyviai, auksc¢iausio iSsimokslinimo, didesniy pajamy grupés atstovai. Reklamy
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blokavimo jskiepj daZniau jdiege yra taip pat vyrai, 18-45 m. respondentai ir auksciausio
iSsimokslinimo atstovai.

N=802 W Taip m Ne NeZinau

Esate jsidieges antivirusine programa, kad apsaugotuméte
kompiuterj nuo virusy

Saugote savo elpasto adresg (atsakingai naudojate

\,
~

internetinése svetainése), siekiant iSvengti SPAM arba

|

brukalo pobudzio laisky gavimui

Esate jsidieges filtrg ar blokavote siuntéjus, norédamas

N
©
[e9)

|

iSvengti nepageidaujamo turinio ellaisky

Esate jsidieges reklamy blokavimo jskiepj, kad
iSvengtuméte reklamos naudojantis internetu

2.3.5 pav. Ar Jis...? (proc.; atsakinéja respondentai, kurie per paskutinius tris ménesius naudojo internetq bent
vienam is paminéty tiksly)

Lietuvos tautiniy mazumy atstovai dazniau saugo savo el. pasto adresg, siekiant iSvengti SPAM arba
brukalo laisky gavimui (Lentelé 2.3.5).

] | mp ] MNe | Nefinau |
79 16

Pagrindinis tyrimas N=802 5
Esate jdieges virusing programa, kad | papiidomas |5V [RCH NN 15 3
apsaugotuméte kompiuterj nuo virusy | Lietuvos tautiniy | Rusai [N 79 18 3
mazumy tyrimas N=211 85 12 3
Pagrindinis tyrimas N=802 74 22 4
Saugote savo el. pasto adresg, siekiant . N=407 81 19 0.2
iSvengti SPAM arba brukalo pobiidzio . Paplldoma.s . m ’
laisky gavimui Lletvuvos taujclnlq m N=196 83 17
mazumy tyrimas - N=211 79 21 05
Pagrindinis tyrimas N=802 48 44 8
Esate jsidieges filtrg ar blokavote . m N=407 46 a5 9
ST : e . Papildomas
jus, norédamas iSvengti . =
nepageidaujamo turinio el. laisky Lletvuvos tau.tmlq m N=196 46 — °
mazumy tyrimas m N=211 46 45 9
Pagrindinis tyrimas N=802 34 57 9
Esate jsidieges reklamy blokavimo . N=407 32 60 8
jskiepij, kad iSvengtuméte reklamos . Papnldoma.s . m
naudojantis internetu TR LT m ARl el y £y
mazumy tyrimas - N=211 34 59 7

Lentelé 2.3.5. Ar Jis...? (proc.; atsakinéja respondentai, kurie per paskutinius tris ménesius naudojo internetq
bent vienam is paminéty tiksly)
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INFORMACIJOS PAIESKA INTERNETE

Dazniausiai informacija internetu ieSkoma naudojantis paieskos sistemg (46 proc.). 9 proc. nurodé
dazZniausiai einantys tiesiai j konkrecias svetaines. 42 proc. taiko abu paieskos budus. (Pav. 2.3.6)
Paieskos sistema daZniau naudojasi vyriausi (56 m. ir daugiau) interneto vartotojai, vidutiniy ir
mazesniy pajamy grupes atstovai (zr. Priedai: lentelés Nr.16). Abu badus dazniau taiko 18-35 m.
respondentai, didesniy pajamy grupés atstovai ir miestieciai.

N=802

Nezinau
3%

Einu tiesiaij konkrecias svetaines,
nesinaudodamas paieskos sistema
9%

Naudoju abu budus

42% DaZniau naudojuosi

paieskos sistema (pvz.
Google, Yahoo, Bing)
46%

2.3.6 pav. Jprastai ieSkodamas informacijos internete Jis...? (proc.; atsakinéja respondentai, kurie per
paskutinius tris ménesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

Lietuvos tautiniy maZzumy atstovai (dazniau lenkai) dazniau teigé naudojantys abu paieskos budus
(Lentelé 2.3.6).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas ™ Teviso | Rusal ] Lenkai |

N=802 N=407 N=196 N=211
:;:t:r::sml j konkredias svetaines, nesinaudodamas paieskos 9 13 15 10
46 30 31 29
42 55 51 59
[ Nezinau 2 3 2

Lentelé 2.3.6. Jprastai ieSkodamas informacijos internete Jis...? (proc.; atsakinéja respondentai, kurie per
paskutinius tris ménesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

Dauguma apklaustyjy informacijos internete ieSko gimtaja kalba (77 proc.). 1 proc. daZzniausiai renkasi
paieska uzsienio kalba. 22 proc. iesko abiem bidais. (Pav. 2.3.7)

Gimtaja kalbg daZzniau naudoja moterys, 46 m. ir vyresni respondentai (Zr. Priedai: lentelés Nr.17).
Vyrai ir 18-45 m. apklaustieji dazniau nurodé, kad abu atvejai vienodai dazni.
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N=802

Abu atvejai vienodaidazni
22%

Kitas kalbas
1%

Gimtaja kalba
77%

2.3.7 pav. leskodamas informacijos internete Jis daZniausiai naudojate...?(proc.; atsakinéja respondentai,
kurie per paskutinius tris ménesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

Lietuvos tautiniy mazumy atstovai (ypac lenkai) dazniau teigé informacijos iesSkantys ne gimtgja kalba
(Lentelé 2.3.7).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas | sviso | Rusai | lenkai

N=802 N=407 N=196 N=211

Gimtaja kalbg 77 29 41 18
Qe EEN 1 29 15 41

Abu atvejai vienodai dazni 22 42 44 41

Lentelé 2.3.7. leSkodamas informacijos internete Jiis daZniausiai naudojate...?(proc.; atsakinéja respondentai,
kurie per paskutinius tris ménesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

Paieskas atliekantieji uzsienio kalba daZniausiai tai daro angly kalba (62 proc.). 22 proc. iesko rusy
kalba. (Pav. 2.3.7a)

Angly kalba informacijos dazniau iesko jaunesni (18-35 m.) respondentai. Rusy kalba — vyresni (46 m.
ir daugiau) tyrimo dalyviai (Zr. Priedai: lentelés Nr.17a).
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N=181

Rusy
Lietuviy

Lenky I

Kita kalba F

2.3.7a pav. Kokiomis uZsienio kalbomis daZniausiai ieSkote informacijos internete? (proc.; atsakinéja
respondentai, kurie informacijos internete iesko ne vien tik gimtqjqg kalba)

*Galimi keli atsakymai; suma virsjja 100 proc.

Ne gimtgja kalba informacijos internete ieSkantys rusai dazniau tai daro lietuviy kalba. Tuo tarpu
lenkams labiau jprasta informacijos iesSkoti rusy kalba. (Lentelé 2.3.7a).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas [ viso | Rusai | Lonkai |

N=181 N=289 N=116 N=173
62 6 5 7
22 25 1 42

Lietuviy 10 66 89 51
2 03 1

Kita kalba 5 2 4

Lentelé 2.3.7a. Kokiomis uZsienio kalbomis daZniausiai ieSkote informacijos internete? (proc.; atsakinéja
respondentai, kurie informacijos internete iesko ne vien tik gimtgjqg kalba)

NAUJUY INTERNETINIY SVETAINIY RADIMAS

Nauji puslapiai dazniausiai atrandami savomis jégomis (31 proc.). 10 proc. vartotojy teigimu, juos
rekomenduoja el. pastu, tinklarascio jrasu ar socialinio tinklapio jrasu. 52 proc. nurodé, kad abu
atvejai yra vienodai dazni. (Pav. 2.3.8)

Patys naujas interneto svetaines dazniau atranda 46 m. ir vyresni respondentai (zr. Priedai: lentelés
Nr.18). 18-45 m. apklaustieji, didZiausiy pajamy grupés atstovai ir miestieciai dazniau nurode, kad abu
atvejai vienodai dazni.
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N=802

Nezinau
7%

Atrandu pats
31%

Abu atvejai vienodai dazni Puslapj rekomenduoja el. pastu,

529 tinklarascio jrasu (blogu) ar

socialinio tinklapio jrasu
10%

2.3.8 pav. Kaip dazniausiai atrandate naujas internetines svetaines? (proc.; atsakinéja respondentai, kurie per
paskutinius tris ménesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

Rusai dazniau nurodé naujas internetines svetaines atrandantys patys (Lentelé 2.3.8).

_ Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas

tyrimas  [~Teviso | Rusa ] lenkai |

N=802 N=407 N=196 N=211
31 39 44 34
Puslapj rekomenduoja el. pastu, tinklarascio 10 8 9 3

ar socialinio tinklapio jrasu

Abu atvejai vienodai dazni 52 48 41 55
| Nerinau B 5 6 4

Lentelé 2.3.8. Kaip daZniausiai atrandate naujas internetines svetaines? (proc.; atsakinéja respondentai, kurie
per paskutinius tris ménesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

SKIRTINGOS INFORMACIJOS SKIRTINGOSE PAIESKOS SISTEMOSE PASTEBEJIMAS

Skirtingg informacijg skirtingose paieskos sistemose pastebi 13 proc. interneto vartotojy. 37 proc.
skirtumy nepastebi, 0 42 proc. nurodé visada naudojantys tg pacig paieskos sistema. (Pav. 2.3.9)
Skirtingg informacijg skirtingose paieskos sistemose dazniau pastebi jauniausi (18-25 m.) interneto
vartotojai (Zr. Priedai: lentelés Nr.19).
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N=802

Nezinau
8%

Taip
13%

Visada naudojuta pacia
paieskos sistema
42%

Ne
37%

2.3.9 pav. Ar skirtingose paieSkos sistemose pastebite skirtingg informacija? (proc.; atsakinéja respondentai,
kurie per paskutinius tris ménesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

Rusai daZniau teigé pastebintys skirtingg informacijg skirtingose paieskos sistemose (Lentelé 2.3.9).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy maZzumy tyrimas
tyrimas | ®viso [ Rusai| Lenkai |

N=802 N=407 N=196 N=211

Visada naudoju t3 pacia paieskos sistema 42 33 33 33

Lentelé 2.3.9. Ar skirtingose paieSkos sistemose pastebite skirtingg informacija? (proc.; atsakinéja
respondentai, kurie per paskutinius tris ménesius naudojo internetq bent vienam is paminéty tiksly)

VEIKSMAI NAUJOSE SVETAINESE

Lankydamiesi naujoje interneto svetainéje vartotojai dazniausiai apZvelgia bendrg svetainés vaizda (44
proc.). 20 proc. apsvarsto, ar gauta informacija atitinka su tuo, ka Zinoje iki Siol. 17 proc. patikring
informacijg kitose internetinése svetainése. Taip pat 17 proc. patikrina, ar rySys su svetaine saugus,
arba svetainés IP adresa. 12 proc. paklausia kity svetainéje apsilankiusiy Zmoniy nuomonés. 10 proc.
tikrina, ar svetainéje pateiktos nuorodos j pateikiamos informacijos Saltinius. 9 proc. jvertina autoriaus
kompetencijas ir turinio publikavimo ketinimus. 7 proc. patikrina, ar svetaine turi savo nustatytas
elgesio taisykles. (Pav. 2.3.10)

Apskritai daugiau veiksmy lankydamiesi naujose internetinése svetainése atlieka jauniausi (18-25 m.)
interneto vartotojai, auksciausio iSsimokslinimo atstovai (Zr. Priedai: lentelés Nr.20). Vyrai daZniau
apsvarsto, ar gauta informacija atitinka su tuo, kg Zinoje iki tol. Ar rysSys su svetaine saugus, dazniau
patikrina didZiausiy pajamy grupés apklaustieji.
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N=802
Apzvelgiu bendra svetainés vaizda

Apsvarstau, ar gauta informacija atitinka su tuo, kg

Zinojau iki siol
Patikrinu informacija kitose internetinése svetainese

Patikrinu, ar rySys su svetaine saugus (adreso laukelyje
yra spynelé (https), arba svetainés IP adresa

Paklausiu kity Zmoniy, ar jie yra lankesi toje svetainéje

Tikrinu, ar svetainéje pateiktos nuorodos j pateikiamos
informacijos Saltinius
Ivertinu autoriaus kompetencijas ir turinio publikavimo
ketinimus
Patikrinu, ar svetainé turi savo nustatytas elgesio

(komentavimo) taisykles

Neatlieku neivieno i$ auksCiau nurodyty veiksmy

*Galimi keli atsakymai; suma virsjja 100 proc.
2.3.10 pav. Kuriuos i$ Zemiau nurodyty veiksmy atliekate lankydamiesi naujose internetinése svetainése?

(proc.; atsakinéja respondentai, kurie per paskutinius tris ménesius naudojo internetg bent vienam is paminéty
tiksly)

Lietuvos tautiniy mazumy atstovai dazniau lankydamiesi naujose internetinése svetainése apzvelgia
bendrg svetainés vaizda, apsvarsto, ar gauta informacija atitinka su tuo, k3 Zinoje i$ anksciau, patikrina
informacijg kitose internetinése svetainése (dazniau rusai), paklausia kity Zmoniy, ar jie yra lankesi
toje svetainéje (dazniau lenkai), jvertina autoriaus kompetencijas ir turinio publikavimo ketinimus
(dazniau rusai) (Lentelé 2.3.10).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas [ Rviso | Ruwsai | lonkai |

I =802 N=407 N=196 N=211

Apzvelgiu bendra svetainés vaizda a4 52 52 53

Apsvarstau, ar gauta informacija atitinka su tuo, k3 Zinojau iki Siol 20 32 34 31

Patikrinu informacija kitose internetinése svetainése 17 23 27 20
Patikrinu, ar rySys su svetaine saugus 17 12 17 8

Paklausiu kity Zmoniy, ar jie yra lankesi toje svetainéje 12 24 20 28

Tikrinu, ar svetainéje pateiktos nuorodos j pateikiamos 10 11 12 10

informacijos Saltinius

Jvertinu autoriaus kompetencijas ir turinio publikavimo ketinimus 9 18 26 11

Patikrinu, ar svetainé turi savo nustatytas elgesio taisykles 7 2 2 3
Neatlieju nei vieno i$ auksciau nurodyty veiksmy 37 32 29 36

Lentelé 2.3.10. Kuriuos i$ Zemiau nurodyty veiksmy atliekate lankydamiesi naujose internetinése svetainése?
(proc.; atsakinéja respondentai, kurie per paskutinius tris ménesius naudojo internetg bent vienam is paminéty
tiksly)
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KREIPIMASIS DEL NETINKAMO TURINIO

2 proc. tyrimo dalyviy nurodé per paskutinius tris ménesius kreipesi j Ziniasklaidos priemone dél jy
manymu netinkamo turinio. 1 proc. deél Sios priezasties yra kreipesi j Ziniasklaidos prieZitros
institucijas. (Pav. 2.3.11)

Statistiskai reikSmingy skirtumy pagal respondenty socialines-demografines charakteristikas
nepastebéta (zr. Priedai: lentelés Nr.21).

N=1008

H Taip H Ne
Esate kreipesis j ziniasklaidos priemone del JTsy
manymu netinkamo turinio (informacijos, reklamos ar

pan.)
Esate kreipesis j Ziniasklaidos prieZiaros institucijas del
Jsy manymu netinkamo turinio (informacijos, reklamos
ar pan.)

2.3.11 pav. Ar per pastaruosius tris ménesius Jis..? (proc.)

Lyginant Lietuvos tautiniy mazumy atsakymus statistiskai reikSmingy skirtumy nepastebéta (Lentelé
2.3.11).

I R N N

Pagrindinis tyrimas N=1008 2 98
Esate kreipesi j Ziniasklaidos priemone dél Papildomas m N=504 3 97
Jlisy manymu netinkamo turinio Lietuvos tautiniy m N=251 3 97
mazumy tyrimas N=253 2 98
: o L Pagrindinis tyrimas N=1008 1 99
sate kreipesi j Ziniasklaidos priezitiros .

N=504 il 99

institucijas dél Jisy manymu netinkamo . Paplldoma.s . m
- Lietuvos tautiniy m N=251 1 99

turinio . .

mazZumy tyrimas N=253 1 99

Lentelé 2.3.11. Ar per pastaruosius tris ménesius Jis..? (proc.)

SUSIDURIMAS SU ,,NETIKROMIS NAUJIENOMIS“

15 proc. respondenty teigé Ziniasklaidos priemonése susidire su ,,netikromis naujienomis” (angl. fake
news). 55 proc. mano su jomis nesusidlre. 30 proc. néra tikri (,,galblt ne”). (Pav. 2.3.12)

Su ,netikromis naujienomis” dazniau teko susidurti 18-45 m. respondentams ir auksciausio
iSsimokslinimo atstovams (Zr. Priedai: lentelés Nr.1FN).
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N=1008

Taip
15%

Galblt ne
30%

2.3.12 pav. Ar Ziniasklaidos priemonése Jums yra teke susidurti su ,netikromis naujienomis” (angl. fake
news)? (proc.)

Lietuvos tautiniy mazumy atstovai dazniau nurodé Ziniasklaidos priemonése susidure su ,netikromis
naujienomis” (Lentelé 2.3.12).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas [ viso——T——Rusa — ] Teniai —

N=1008 N=504 N=251 N=253

Lentelé 2.3.12. Ar Ziniasklaidos priemonése Jums yra teke susidurti su , netikromis naujienomis” (angl. fake
news)? (proc.)

Internete ,,netikry naujieny” pastebéjo kas penktas (19 proc.) tyrimo dalyvis. (Pav. 2.3.13)
Internete ,netikry naujieny” dazniau pastebéjo vyrai, 18-45 m. tyrimo dalyviai, auksciausio
iSsimokslinimo, didesniy pajamy grupés atstovai ir miesty gyventojai (zr. Priedai: lentelés Nr.2FN).
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N=1008

N/N
9%

Taip
19%

Ne
72%

2.3.13 pav. Ar Jums teko internete pastebéti ,netikry naujieny” (angl. fake news)? (proc.)

Lietuvos tautiniy mazumy atstovai dazniau teigé internete pastebéje ,netikry naujieny” (Lentelé
2.3.13).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas [ Rviso | Rusai | Lenkai |

N=1008 N=504 N=251 N=253
Taip 19 25 26 23
72 71 69 73
N/ 9 4 5 4

Lentelé 2.3.13. Ar Jums teko internete pastebéti , netikry naujieny” (angl. fake news)? (proc.)

Daugumai (64 proc.) apklaustyjy per paskutinius metus teko susidurti su situacija, kuomet jie patikéjo
naujiena, kuri paskui paaiskéjo esanti netikra. (Pav. 2.3.14)

Statistiskai reikSmingy skirtumy pagal respondenty socialines-demografines charakteristikas
nepastebéta (zr. Priedai: lentelés Nr.3FN).

N=213

36%

Taip
64%

2.3.14 pav. Ar per pastaruosius 12 ménesiy susidiiréte su situacija, kuomet patikéjote naujiena, kuri paskui
paaiskéjo esanti netikra (iSskyrus balandZio 1-osios Ziniasklaidos pokstus)? (proc.; atsakinéja Ziniasklaidoje ar
internete susiddrusieji su ,,netikromis naujienomis®)
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Lietuvos tautiniy mazumy atstovy atsakymai statistiskai reikSmingai nesiskiria nuo bendro Lietuvos
gyventojy tyrimo rezultato (Lentelé 2.3.14).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas | gviso | Rusai [ lenkai |

N=213 N=159 N=87 N=72

Lentelé 2.3.14. Ar per pastaruosius 12 ménesiy susiduréte su situacija, kuomet patikéjote naujiena, kuri
paskui paaiskéjo esanti netikra (iSskyrus balandZio 1-osios Ziniasklaidos pokstus)? (proc.; atsakinéja
Ziniasklaidoje ar internete susidirusieji su ,,netikromis naujienomis“)

TEISINES ATSAKOMYBES UZ SUKURTA TURIN] INTERNETE ZINOMUMAS

58 proc. tyrimo dalyviy teigé Zinantys, kad uz sukurtg turinj interese gali kilti teisiné atsakomybé. (Pav.
2.3.15)
Zinantys, kad uZ sukurta turinj internete gali kilti teisiné atsakomybeé, dazniau nurodé vyrai, 18-45 m.
respondentai, auksciausio iSsimokslinimo, didesniy pajamy grupés atstovai ir miestieciai (Zr. Priedai:
lentelés Nr.22).

N=1008

Nenoréciau atsakyti
7%

Ne
35%
Taip
58%

2.3.15 pav. Ar Zinote, kad uz Jiisy sukurtg turinj internete (komentaras, nuomoné ir pan.) gali kilti teisiné
atsakomybé? (proc.)

Vertinant Lietuvos tautiniy mazumy atstovy atsakymus, statistiskai reikSmingy skirtumy nepastebéta
(Lentelé 2.3.15).
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Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas [ ivso | Rusai | Lenkai |

N=1008 N=504 N=251 N=253
s8 s6 55 57
e y 35 34

7 10 10 9

Lentelé 2.3.15. Ar Zinote, kad uzZ Jisy sukurtg turinj internete (komentaras, nuomoné ir pan.) gali kilti teisiné
atsakomybé? (proc.)

SAVO GEBEJIMY SUPRASTI INFORMACIJA VERTINIMAS

Savo gebéjimus suprasti ir apdoroti informacijg tyrimo dalyviai vertina gana nuosaikiai — vidutiniai
vertinimai svyruoja tarp 2,7 ir 2,9 balo 5 baly skaléje, kur 1 reiskia ,labai sudétinga“, o 5 reiskia ,labai
lengva“. Vidutiniskai 2,9 balo vertinamas gebéjimas konkreciai apibrézti informacijg, reikalingg
iSspresti problemai / uZduodiai, susijusiai su darbu ar studijomis, gebéjimas suprasti sudétingus
tekstus ir gebéjimas tiksliai jvertinti viena kitai prieStaraujancia informacija, surenkamg siekiant
iSspresti darbo / mokslo problema. 2,7 balo vertinamas gebéjimas parasyti sudétingus tekstus, kurie
turi bati iSdéstyti aiskia logine struktdra. (Pav. 2.3.16)

Apskritai Siuos veiksmus atlikti lengvesniais laiko 18-45 m. respondentai, auksc¢iausio iSsimokslinimo,
didesniy pajamy grupés atstovai ir didmiesciy gyventojai (Zr. Priedai: lentelés Nr.23).

N=1008

Suprasti sudétingus Paradyti sudetingus Konkreciai apibrézti  Tiksliai jvertinti viena kitai
tekstus, tokius kaip tekstus, tokiuskaip  informacia, reikalinga priestaraujancia
techninesinstrukcijas darbo/mokslo laiskai ar iSspresti informaciig, kurig
arba specializuotus  ataskatos, kurie turi bati  problemai/uzduociai, surinkote siekdami
straipsnius pirma karta, isdéstyti aiskia logine  susijusiai su darbu ar isspresti darbo/mokslo
kai juos skaitote struktdra studijoms problema

2.3.16 pav. Kiek sudétinga ar lengva Jums paprastai yra...? (vidurkiai; vertinama skaléje nuo 1 iki 5, kur 1
reiskia ,labai sudétinga”, 5 reiskia ,,labai lengva®)

Vertinant Lietuvos tautiniy mazumy atstovy atsakymus, statistiskai reikSmingy skirtumy nepastebéta
(Lentelé 2.3.16).
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Pagrindinis | Papildomas Lietuvos tautiniy maZumy tyrimas
tyrimas | Bviso | Rusai | lenkai |

N=1008 N=504 N=251 N=253
Suprasti sudétingus tekstus, tokius kaip technines instrukcijas arba

specializuotus straipsnius pirma karta, kai juos skaitote 2,86 2,82 2,71 2,92
Parasyti sudétingus tekstus, tokius kaip darbo/mokslo laiskai ar

ataskaitos, kurie turi bati iSdéstyti aiskia logine struktira 2,72 2,45 2,44 245
Konkrecna_l aelbrefta .lnforTa?u.al, reikalinga |ssprfst| 2,93 3,03 311 204
problemai/uZduodiai, susijusiai su darbu ar studijoms

Tiksliai jvertinti viena kitai prieStaraujancia informacija, kurig 2,86 2,82 292 293

surinkote siekdami iSspresti darbo/mokslo problema

Lentelé 2.3.16. Kiek sudétinga ar lengva Jums paprastai yra...? (vidurkiai; vertinama skaléje nuo 1 iki 5, kur 1
reiskia ,labai sudétinga”, 5 reiskia ,,labai lengva®)

Dalies isvados

Dauguma salies gyventojy savo kompiuterinio rastingumo gebéjimus vertina kaip pakankamus
(reikSmés svyruoja nuo 57 iki 67 proc.) ne tik komunikacijai, bet praktiniams poreikiams tenkinti (pvz.
ieskotis darbo).

Kasdieniniame gyvenime internetas dazniausiai naudojamas komunikacijai, pramogai ir informacijai
(daugiau kaip 50 proc. jvardijo el. laisky siuntimg, informacijos paieskg, naudojimasi socialiniais
tinklais, filmy ZiGréjima, muzikos klausymasi). Greta laisvalaikio-pramoginiy funkcijy itin tvirtas
pozicijas uZima internetiné bankininkysté (60 proc.). Svarbu pastebéti, kad link 50 proc. ribos artéja ir
prekiy bei paslaugy jsigijimas internetu (46 proc.) t.y. jau artimiausiu metu kritiné dauguma salies
gyventojy gana universaliai jvaldys praktines interneto panaudojimo galimybes kasdieniame
gyvenime.

Lietuvos gyventojai gana gerai suvokia bazinius techninius saugaus elgesio internete principus — 79
proc. interneto vartotojy turi jsidiege antivirusine programg, 74 proc. atsakingai naudoja savo el.
pasto adresg, 63 proc. atlieka kokius nors papildomus saugumo uztikrinimo veiksmus lankydamiesi
naujose svetainése. Tuo paciu metu teisiniai atsakomybés aspektai suvokiami nepakankamai gerai
(42 proc. nesuvokia, kad uz turinj internete gali kilti teisiné atsakomybé).

Sudétingos informacijos suvokimo ir padorojimo gebéjimai gana silpni: gebéjimai suvokti sudétingus
tekstus, susisteminti ar apibrézti sudétingg informacijg vertintini 2,8- 2,9 balo i$ 5.

2.4. LIETUVOS ZINIASKLAIDOS PRIEMONIY VERTINIMAS

LIETUVOS ZINIASKLAIDOS POVEIKIO SUVOKIMAS

Vertindami Lietuvos Ziniasklaidos poveikj, labiausiai tyrimo dalyviai linke sutikti, kad ji siekia
informuoti visuomene apie vykstancius jvykius — vidutinis vertinimas siekia 4,2 balo 5 baly skaléje.
Kiek maziau pritariama teiginiams, kad Lietuvos Ziniasklaidos priemonése daug démesio skiriama
pramoginiam ir laisvalaikio turiniui (3,9), ir kad Lietuvos Ziniasklaida siekia Sviesti gyventojus tam
tikromis temomis, suteikti Ziniy (3,9). Dar maziau pritariama, kad Lietuvos Ziniasklaida siekia daryti
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jtaka gyventojy nuomonei (3,5). Maziausiai respondentai linke sutikti, kad Lietuvos Ziniasklaida siekia
jbauginti visuomene (3,1). (Pav. 2.4.1)

Stipresnj pritarimg teiginiui, kad Lietuvos Ziniasklaidos priemonése daug démesio skiriama
pramoginiam ir laisvalaikio turiniui, dazniau isreiské didesniy pajamy grupés atstovai (Zr. Priedai:
lentelés Nr.24).

N=1008

LietwosZiniasklaida  Lietwosziniasklaida  Lietwosziniasklaida  Lietwosziniasklaida  Lietuvos Ziniasklaidos

siekia informuoti siekia daryti jtaka siekia jbaugirti siekia  Sviesti prienonése daug
visuomene apie gyventojy nuomonei visuomene gyventojustam tikromis  démesio skiriama
vy kstancius jwykius temomis, suteikti Ziniy pramoginiam ir

laisvalaikio turiniu

2.4.1. pav. Kiek Jus sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais apie Lietuvos Ziniasklaidg? (vidurkiai; vertinama
skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiskai nesutinku®, 5 — , visisSkai sutinku®)

Lenkai labiau linke nesutikti su teiginiu, kad Lietuvos Ziniasklaida siekia jbauginti visuomene. PrieSingai
— jie labiau pritaria, kad Lietuvos Ziniasklaida siekia informuoti visuomene apie vykstancius jvykius.
Rusai labiau linke manyti, kad Lietuvos Ziniasklaida siekia daryti jtakg gyventojy nuomonei (Lentelé
2.4.1).

Pagrindinis Papildomas Lietuvos tautiniy mazumy tyrimas
tyrimas Tviso | Rusai | lenkai |

N=1008 N=504 N=251 N=253

Lletuvosv.zml.askl.alda siekia informuoti visuomene apie 4,15 4,02 3,83 421
vykstancius jvykius

Lietuvos Ziniasklaida siekia daryti jtaka gyventojy nuomonei 3,49 3,60 3,79 3,42
Lietuvos Ziniasklaida siekia jbauginti visuomene 3,09 2,87 3,13 2,60

Lietuvos Ziniasklaida siekia Sviesti gyventojus tam tikromis 3,87 3,84 3,75 3,93

temonmis, suteikti Ziniy
Lietuvos Ziniasklaidos priemonése daug démesio skiriama
pramoginiam ir laisvalaikio turiniui
Lentelé 2.4.1. Kiek Jis sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais apie Lietuvos Ziniasklaidg? (vidurkiai;
vertinama skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia , visiskai nesutinku®, 5 — , visisSkai sutinku®)

3,89 3,93 3,95 3,91
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NUOSTATOS DEL LIETUVOS ZINIASKLAIDOS

Tyrimo dalyviai iSreiské nuosaiky pritarimg (3,9 balo 5 baly skaléje), kad Lietuvoje pakanka
Ziniasklaidos priemoniy lenky ir rusy kalbomis. Panasiai (3,8) respondentai pritaria nuostatai, jog jie
patys sugeba kritisSkai vertinti informacijg, pateikiamg jvairiuose Ziniasklaidos Saltiniuose. MaZiau
pritariama, kad Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje atstovauja tam tikry verslo grupiy interesus (3,3).
Kita vertus, tiek pat pritariama teiginiui, kad Ziniasklaida Lietuvoje nesaliska, nepriklausoma (3,3).
Maziausiai pritariama, kad Lietuvos Ziniasklaidos priemonés pastebimi uzsienio Saliy bandymai daryti
jtaka Lietuvoje vykstantiems procesams (3,1), kad jose mazai kokybisko turinio intelektualiam pilieciui
(3,1). Panasus pritarimas ir teiginiams, kad respondentas yra aktyvus socialiniy tinkly vartotojas (3,0),
o Lietuvos Ziniasklaidoje pastebimi cenziros bandymai (3,0). (Pav. 2.4.2.)

Stipresnj pritarima teiginiui, kad Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje atstovauja tam tikry verslo grupiy
interesus, daZzniau iSreiské didesniy pajamy grupés atstovai (Zr. Priedai: lentelés Nr.25). Teiginiui, kad
Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje yra nesaliskos, nepriklausomos — didmiesciy gyventojai. Aktyvy
naudojimasi socialiniais tinklais labiau akcentavo vyrai, 18-35 m. apklaustieji, auksciausio
iSsimokslinimo, didesniy pajamy grupés atstovai ir miestieciai.

Papildoma koreliacijos analizé parodé, kad yra teigiama vidutinio lygio priklausomybé tarp uzsienio
Saliy bandymy daryti jtakg Lietuvoje vykstantiems procesams pastebéjimo ir poveikio bandymy
Lietuvos Ziniasklaidos priemonése (koreliacijos koeficientas artimas +0,500). Vadinasi, pastebintieji
uzsienio Saliy bandymus daryti jtakg Lietuvoje veikiantiems procesams daZniau pastebi poveikio
bandymus Lietuvos Ziniasklaidos priemonése.

N=1008

Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy lenky kalba

Lietuvgje pakanka Ziniasklaidos priemoniy rusy kalba

AS$ sugebu kritiskai vertinti informacija, pateikiama
jvairiuose ziniasklaidos Saltiniuose
Ziniasklaidos priemoneés Lietuvoje atstovauja tam tikry
verslo grupiy interesus
Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje yra nesaliskos,

nepriklausomos

Lietuvos Ziniasklaidos priemoneése pastebiu uzsienio Saliy _

bandymuy daryti jtaka Lietuvoje vykstantiems procesams

Lietuvos Ziniasklaidos priemonéese mazai kokybisko _
produkto intelektualiam pilieciui

A$ aktyviai naudojuosi socialiniais tinklais _

Esu pastebéjes poveikio bandymy (pvz. cenzros)
Lietuvos ziniasklaidos priemonese
2.4.2 pav. Kiek Jis sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais? (vidurkiai; vertinama skaléje nuo 1 iki 5, kur 1
reiskia , visiskai nesutinku®, 5 — , visiskai sutinku®)
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Lietuvos tautiniy mazZumy atstovai maziau linke sutikti su teiginiais, kad Lietuvoje pakanka
Ziniasklaidos priemoniy lenky ir rusy kalbomis, kad Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje yra nesaliskos,
nepriklausomos. Kita vertus, jie labiau pasitiki savo gebéjimais kritiSkai vertinti informacija, pateikiamg
jvairiuose Ziniasklaidos Saltiniuose (Lentelé 2.4.2).

Pagrindinis | Papildomas Lietuvos tautiniy maZumy tyrimas
tyrimas | i3viso | Rusai | lenkai |

I N=1008  N=504 N=251 N=253

Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy lenky kalba 3,91 3,47 3,55 3,38
Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy rusy kalba 3,89 3,45 3,35 3,55

és .sugeb.u krlflsk.al.vertmtl informacija, pateikiama jvairiuose 3,79 4,19 412 4,25
Ziniasklaidos Saltiniuose

Zlnla.skl.aldos priemonés Lietuvoje atstovauja tam tikry verslo 3,34 3,52 363 342
grupiy interesus

Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje yra nesaliskos, nepriklausomos 3,34 2,80 2,71 2,89

Lietuvos zmlask.lzjndos p.rlemoPese pastel_)lu uzsienio Saliy 3,11 2,41 238 243
bandymuy daryti jtakg Lietuvoje vykstantiems procesams

!.letuvos zu:naskl.j:u_d?_s Prlemonese mazai kokybisko produkto 3,11 3,31 333 3,29
intelektualiam pilieciui

AS aktyviai naudojuosi socialiniais tinklais 3,03 3,02 2,98 3,06

Fsu pastt.zbejes Povelk!o bandymuy (pvz. cenziros) Lietuvos 2,97 273 281 265
Ziniasklaidos priemonése

Lentelé 2.4.2. Kiek Jis sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais? (vidurkiai; vertinama skaléje nuo 1 iki 5, kur 1
reiskia ,visiSkai nesutinku”, 5 — , visiskai sutinku®)

Dalies isvados

Lietuvos visuomené savo Ziniasklaidai néra kritiSka: Salies Ziniasklaidoje gyventojai visy pirma
akcentuoja informacine, pramogine ir SvietéjiSka funkcija (vertinimai 3,9 -4,2 5 baly skaléje).
Santiiriau vertinamas jtakos darymas (3,5), dar maZiau — siekis jbauginti visuomene (3,1). IS pirmo
Zvilgsnio toks matymas turéty buti vertintinas kaip labai geras, taiau jtakos nepripaZinimas rodo
nekritinj auditorijos mastyma ir nepakankama vartotojy samoningumg, todél santykinai geras
Lietuvos Ziniasklaidos vertinimas sietinas ne su gera Ziniasklaidos kokybe, o visy pirma su silpnais
pacios auditorijos gebéjimais jg vertinti.
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2.5. ZINIASKLAIDOS PRIEMONIY NAUDOJIMO RASTINGUMO RODIKLIAI

Sugebéjimo naudotis Ziniasklaidos priemonémis rodiklis

Sugebéjimo naudotis Ziniasklaidos priemonémis rodiklis sudaromas i$ (1) kompiuterinio rastingumo ir
interneto gebéjimy, (2) subalansuoto ir aktyvaus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo bei (3)
pazengusiojo lygmens interneto vartojimo rodikliy vidurkio.

Kompiuterio rastingumo ir interneto gebéjimo komponentas gaunamas iS 11 klausime pateikty
teiginiy atsakymy TAIP vidurkio:

3

Kompiuterinis rastingumas ir interneto gebéjimai (P1) = 2

j=1, 2, 3 -11-0jo klausimo teiginio numeris
x; — respondenty, atsakiusiy TAIP j 11-ojo klausimo j teiginj, procentas

Rezultatas. Tyrimo metu gautos TAIP procentinés reiksmeés 11 klausime yra 67,1; 54,7 bei 57,2. Jy
aritmetinis vidurkis 59,7. Vadinasi kompiuterio rastingumo ir interneto gebéjimy komponento
reiksmé 59,7.

Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy maZzumy. Tyrimo metu gautos TAIP procentinés reikSmés 11 klausime
yra 70,4; 55,0 bei 59,7. Jy aritmetinis vidurkis 61,7. Vadinasi kompiuterio rastingumo ir interneto
gebéjimy komponento reikimeé 61,7.

Subalansuoto ir aktyvaus medijy naudojimo komponentas skaiciuojamas is tyrimo klausimyno 1; 12.1;
12.2;12.5; 12.6 ir 12.7 klausimuy,.

1 klausimo rodiklio dedamosios reikSmé gaunama susumavus procentus visy veikly, kurias
respondentai atliko kasdien arba beveik kasdien (klausimyne atsakymo reikimé 4) ir iSvedant jy
vidurkj. Analogiskai, sumuojant atsakymy TAIP reikSmes i 12.1; 12.2; 12.5; 12.6 ir 12.7 bei iSvedant jy
vidurkj gaunamas ir klausimo (12) rodiklio dedamoiji. Subalansuoto ir aktyvaus medijos naudojimo
rodiklio reikSmé gaunama kaip 1 ir 12 klausimo atitinkamy teiginiy vidurkis:

?_x; v7
Li=1% Il ¥
9 5

Subalansuotas ir aktyvus medijy naudojimas (P,) = 5

j=1, ..., 9 — 1-0jo klausimo teiginio numeris

x; — respondenty, atsakiusiy KASDIEN ARBA BEVEIK KASDIEN j 1-ojo klausimo j teiginj, procentas
i=1, 2, 5,6, 7—12-ojo klausimo teiginio numeris

yi — respondenty, atsakiusiy TAIP j 12-ojo klausimo i teiginj, procentas

Rezultatas. Remiantis tyrimo rezultatais, 1-ojo klausimo aktualios reikSmés baty 8,1; 7,9; 52,9; 8,2;
1,7, 72,7; 88,7; 49,2 ir 62,1. Siy reikSmiy vidurkis yra 39,1. 12-ojo klausimo aktualios reikimés yra 65,7;
64,5; 51,2; 53,7; 30,0. Siy reiksmiy vidurkis yra 53,0. Siy abiejy reikimiy vidurkis yra 46,1. Vadinasi,
misy gauta subalansuoto ir aktyvaus medijos naudojimo komponento reikSmé yra 46, 1.
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Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy maZumy. Remiantis tyrimo rezultatais, 1-ojo klausimo aktualios
reiksmeés bity 12,7; 22,2; 51,4; 9,3; 1,0; 71,6; 85,1; 43,8; 60,1. Siy reiksmiy vidurkis yra 39,7. 12-ojo
klausimo aktualios reikimés yra 70,0; 71,6; 53,0; 55,4; 32,7. Siy reiksmiy vidurkis yra 56,5. Siy abiejy
reikSmiy vidurkis yra 48,1. Vadinasi, misy gauta subalansuoto ir aktyvaus medijos naudojimo
komponento reik§mé yra 48,1.

PaZzengusio lygmens interneto vartojimo komponentas gaunamas, sumuojant (12) klausimo teiginiy
12.8;12.9; 12.10; 12.15 atsakymy TAIP reikSmes ir iSvedant jy vidurkj:

15
i=s%j

PaZengusio lygmens interneto vartojimas (P3) = A

i=8,9, 10, 15 — 12-0jo klausimo teiginio numeris
x; — respondenty, atsakiusiy TAIP j 12-ojo klausimo j teiginj, procentas

Rezultatas. Miisy nagrinéjamu atveju reiksmés yra 60,2; 36,8; 46,1; 24,0. Siy reiksmiy vidurkis yra
41,8. Vadinasi pazengusio lygmens interneto vartojimo komponento reikSmé yra 41,8.

Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy maZumy. Mdsy nagrinéjamu atveju reiksmés yra 61,7; 38,9; 46,4;
20,4. Siy reiksmiy vidurkis yra 41,9. Vadinasi paZengusio lygmens interneto vartojimo komponento
reik§meé yra 41,9.

Sugebéjimo naudotis rodiklis gaunamas kaip trijy apskaiiuoty komponenty — kompiuterinio
rastingumo ir interneto gebéjimy, subalansuoto ir aktyvaus medijy naudojimo bei pazengusio lygmens
interneto vartojimo — vidurkis:
P +P,+P
P = 1 32 3
Musy atveju tai 59,7; 46,1; 41,8. Jy vidurkis — 49,2. Tarp Lietuvos tautiniy mazumy Sios reikSmés
atitinkamai lygios 61,7; 48,1; 41,9, o jy vidurkis — 50,6.

VADINASI SUGEBEJIMO NAUDOTIS ZINIASKLAIDOS PRIEMONEMIS RODIKLIS YRA 49,2. TARP
LIETUVOS TAUTINIY MAZUMUY JIS LYGUS 50,6.
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KritiSko vertinimo rodiklis

KritiSko vertinimo rodiklis sudaromas iS (1) Ziniasklaidos priemoniy turinio ir jo daromo poveikio
supratimo, (2) supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimg bei (3) paciy vartotojy
elgsenos rodikliy vidurkio.

Ziniasklaidos priemoniy turinio ir jy veikimo supratimo komponentas gaunamas i§ 3, 4, 6, 19, 23 ir
25.1 klausimo rodiklio dedamujuy.

3 klausimo rodiklio dedamoji gaunama 3.1; 3.2; 3.3 bei 3.4 reikSmiy vidurkiy vidurkinés reikSmés,
padauginant gautg rezultatg iS 10. 4 klausimo rodiklio dedamoji gaunama sumuojant visy Sio klausimo
teiginiy TAIP reikSmes ir iSvedant jy vidurkj. 6 klausimo rodiklio dedamoji gaunama sumuojant visy Sio
klausimo teiginiy TAIP reikSmes ir iSvedant jy vidurkj. 19 klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant
atsakymy TAIP reikSme. 23 klausimo rodiklio dedamoji gaunama i$ teiginiy 23.1; 23.2; 23.3 ir 23.4
reikSmiy vidurkiy vidurkinés reikSmés padauginant gautg rezultatg iS 10._25.1 klausimo rodiklio
dedamoji gaunama Sio rodiklio vidurkine reikSme padauginus is 10:

T x; o . T - _w
T 0104510 Tem1 2 0 7020 P10 4w 10

4
&

Medijy turinio ir jy veikimo supratimas (R;) =

j=1, ..., 4 — 3-0jo klausimo teiginio numeris

x; — atsakymy j 3-iojo klausimo j teiginj vidurkis 5 baly skaléje

i=1, ..., 4 — 4-ojo klausimo teiginio numeris

yi — respondenty, atsakiusiy TAIP j 4-ojo klausimo i teiginj, procentas
e=1, ..., 7— 6-0jo klausimo teiginio numeris

Z. — respondenty, atsakiusiy TAIP j 6-ojo klausimo e teiginj, procentas
u — respondenty, atsakiusiy TAIP j 19 klausimg, procentas

g=1, ..., 4 — 23-iojo klausimo teiginio numeris

vg — atsakymy j 23-iojo klausimo g teiginj vidurkis 5 baly skaléje

w —atsakymy i 25.1 klausima vidurkis 5 baly skaléje

Rezultatas. Misy atveju 3-iojo klausimo aktualiosios vidurkinés reikSmés yra 4,05; 4,09; 4,13 bei 3,87.
Jy reiksmiy vidurkis yra 4,04. Padauginus sSiq reikSme is 10 gauname 40,4. 4-ojo klausimo aktualiosios
reikimés yra 15,1; 27,3; 12,8 ir 22,2. Siy reiksmiy vidurkis yra 19,4. 6-ojo klausimo aktualiosios
reikSmes yra 42,9; 26,6, 61,4; 55,5, 49,2; 59,3, 43,3. Jy reikSmiy vidurkis yra 48,3. 19-ojo klausimo
reikSme yra 12,7. 23-iojo klausimo aktualios vidurkinés reikSmes yra 2,86; 2,72; 2,93; 2,86. Jy reiksmiy
vidurkis yra 2,84. Padauginus Sig reiksme iS 10 gauname 28,4. 25.1 klausimo reikSme yra 3,79.
Padauginus i§ 10 gauname rodiklio dedamgjg 37,9. Ziniasklaidos priemoniy turinio bei jy veikimo
supratimo rodiklis gaunamas isvedant apskaiciuoty dedamyjy vidurkine reiksme. Mdisy atveju
apskaiciuotosios dedamosios yra 40,4; 19,4; 48,3; 12,7; 28,4 ir 37,9. Jy vidurkis yra 31,2. Vadinasi
Ziniasklaidos priemoniy turinio bei jy veikimo supratimo komponento reik§mé 31,2.

Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy mazumy. Siuo atveju 3-iojo klausimo aktualiosios vidurkinés reikimés
yra 3,80; 3,73, 4,01; 3,83. Jy reikSmiy vidurkis yra 3,84. Padauginus Sig reikSme is 10 gauname 38,4. 4-
ojo klausimo aktualiosios reiksmés yra 24,6; 40,7; 12,9; 32,5. Siy reiksmiy vidurkis yra 27,7. 6-ojo
klausimo aktualiosios reiksmés yra 40,9; 14,5; 61,3; 49,8, 56,9, 65,9; 60,9. Jy reiksmiy vidurkis yra
50,0. 19-0jo klausimo reikSmé yra 21,6. 23-iojo klausimo aktualios vidurkinés reikSmés yra 2,82; 2,45,
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3,03; 2,92. Jy reiksmiy vidurkis yra 2,81. Padauginus Sig reikSme is 10 gauname 28,1. 25.1 klausimo
reikimé yra 4,19. Padauginus i§ 10 gauname rodiklio dedamgijg 41,9. Ziniasklaidos priemoniy turinio
bei jy veikimo supratimo rodiklis gaunamas iSvedant apskaic¢iuoty dedamyjy vidurkine reiksme. Misy
atveju apskaiciuotosios dedamosios yra 38,4; 27,7; 50,0, 21,6; 28,1 ir 41,9. Jy vidurkis yra 34,6.
Vadinasi Ziniasklaidos priemoniy turinio bei jy veikimo supratimo komponento reik§imé 34,6.

Supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimg komponentas gaunamas i$ klausimy 7; 22;
25.7 rodikliy dedamuyjy.

7 klausimo rodiklio dedamoji gaunama, sumuojant visy Sio klausimo teiginiy TAIP reikSmes ir iSvedant
jy vidurkj. 22 klausimo rodiklio dedamoji gaunama, imant atsakymy TAIP reikSme. 25.7 klausimo
rodiklio dedamoji gaunama, Sio rodiklio vidurkine reikSme padauginus i$ 10. Supratimo apie medijas ir
juy reguliavimg komponentas gaunamas, iSvedant apskaiciuoty dedamuyjy vidurkine reikSme:

)

. . o L “— —ty+zx10
Supratimas apie medijas ir jy reguliavimg (R,) = —
j=1, ..., 4 — 7-0jo klausimo teiginio numeris

x; — respondenty, atsakiusiy TAIP j 7-ojo klausimo j teiginj, procentas
y — respondentuy, atsakiusiy TAIP j 22 klausimg, procentas

z —atsakymy i 25.7 klausima vidurkis 5 baly skaléje

Rezultatas. Nagrinéjamu atveju 7-ojo klausimo aktualios reikimés yra 66,6; 74,2; 74,6 bei 81,1. Siy
reikSmiy vidurkis yra 74,1. 22-ojo klausimo aktuali reikSmeé yra 58,2. 25.7 klausimo aktuali reiksmé yra
3,11. Padauginus i§ 10 gauname rodiklio dedamgjg 31,1. Siy dedamyjy vidurkis yra 54,5. Vadinasi,
supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimg komponento reik§meé 54,5.

Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy maZumy. Mdsy atveju 7-ojo klausimo aktualios reiksmés yra 70,4;
76,2; 75,4; 88,1. Siy reiksmiy vidurkis yra 77,5. 22-ojo klausimo aktuali reiksmé yra 56,3. 25.7 klausimo
aktuali reiksmé yra 3,31. Padauginus i§ 10 gauname rodiklio dedamgjg 33,1. Siy dedamuyjy vidurkis yra
55,6. Vadinasi, supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimg komponento reik§mé 55,6.

Paciy vartotojy elgsenos komponentas gaunamas is klausimy 5; 13; 14; 15; 16 ir 20 rodikliy dedamuyjy.
5 klausimo rodiklio dedamoji gaunama is$ 5.2; 5.3; 5.4 ir 5.5 teiginiy reikSmiy vidurkio atimant 5.1
reikSme. 13 klausimo rodiklio dedamoji gaunama , imant atsakymo ,Kasdien arba beveik kasdien”
reikSme. 14 klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant atsakymo ,Nei karto” reikSme. 15 klausimo
rodiklio dedamoji gaunama sumuojant visy Sio klausimo teiginiy TAIP reikSmes ir iSvedant jy vidurk;.
16 klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant atsakymo ,,Naudoju abu budus” reikSme. 20 klausimo
rodiklio dedamoji gaunama i$ 20.1; 20.2; 20.3; 20.4; 20.5; 20.6; 20.7 ir 20.8 teiginiy reikSmiy vidurkio
atimant 20.9 reikSme. Paciy vartotojy elgsenos komponentas gaunamas iSvedant apskaiCiuoty
dedamuyjy vidurkine reikSme:
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Paciy vartotojy elgsena (R3) =

j=1, ..., 6 — 5-0jo klausimo atsakymo varianto numeris

x; — respondenty, pasirinkusiy 5-ojo klausimo j atsakymo variantg, procentas

y —respondenty, atsakiusiy KASDIEN ARBA BEVEIK KASDIEN j 13-3jj klausimg, procentas
u —respondenty, atsakiusiy NEI KARTO j 14-ajj klausimg, procentas

i=1, ..., 4 — 15-0jo klausimo teiginio numeris

v; — respondenty, atsakiusiy TAIP j 15-ojo klausimo i teiginj, procentas

e=1, ..., 9 — 20-0jo klausimo atsakymo varianto numeris

Ze. — respondenty, pasirinkusiy 20-ojo klausimo e atsakymo variantg, procentas

Rezultatas. Tyrimo rezultatuose 5.2; 5.3; 5.4 ir 5.5 reiksmeés yra atitinkamai 15,6; 18,1; 17,9 ir 1,5. Jy
vidurkis 13,3. 5.1 reiksmé yra 68,0 Is 13,3 atemus 68,0 gauname -54,7. Vadinasi 5 klausimo rodiklio
dedamoji yra -54,7. 13 klausimo aktuali reikSmée yra 6,1. 14 klausimo reiksmé yra 40,1. 15 klausimo
aktualios reikimés yra 73,7; 78,7; 48,1; 33,7. Siy reikSmiy vidurkis yra 58,6. 16 kausimo reikimé yra
42,5. Tyrimo rezultatuose 20.1-20.8 reikSmés yra atitinkamai 43,5; 16,8, 17,1, 19,7; 9,9; 8,7; 11,5, 6,7.
Jy vidurkis 16,7. 20.9 reikSmé yra 37,0. Is 16,7 atémus 37,0 gauname -20,3. Vadinasi 20 klausimo
rodiklio dedamoji yra -20,3. Siy dedamuyjy vidurkis yra 12,1. Vadinasi, vartotojy elgsenos komponento
reiksmeé 12,1.

Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy maZumy. Tyrimo rezultatuose 5.2; 5.3; 5.4 ir 5.5 reikSmés yra
atitinkamai 22,4; 18,4; 17,1 ir 1,2. Jy vidurkis 14,8. 5.1 reiksmé yra 48,3. Is 14,8 atémus 48,3 gauname
-33,5. Vadinasi 5 klausimo rodiklio dedamoji yra -33,5. 13 klausimo aktuali reikSmé yra 3,2. 14
klausimo reikimé yra 22,9. 15 klausimo aktualios reikimés yra 80,8; 81,6; 45,9; 32,4. Siy reikimiy
vidurkis yra 60,2. 16 kausimo reiksmé yra 55,0. Tyrimo rezultatuose 20.1-20.8 reiksmés yra atitinkamai
52,1, 23,3, 12,3, 32,4; 10,8; 18,4, 24,1; 2,2.. Jy vidurkis 22,0. 20.9 reiksmé yra 32,4. IS 22,0 atéemus 32,4
gauname -10,4. Vadinasi 20 klausimo rodiklio dedamoji yra -10,4. Siy dedamyjy vidurkis yra 16,2.
Vadinasi, vartotojy elgsenos komponento reiksmé 16,2.

KritiSko vertinimo rodiklis gaunamas kaip trijy apskaiiuoty komponenty — Ziniasklaidos priemoniy
turinio ir jo veikimo supratimo, supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimo bei paciy
vartotojy elgsenos — vidurkis:

R, +R,+R
p =1 32 3

Musy atveju tai 31,2; 54,5; 12,1. Jy vidurkis 32,6. Tarp Lietuvos tautiniy mazumy atitinkamos
dedamosios yra 34,6; 55,6; 16,2, o jy vidurkis — 35,5.

VADINASI KRITISKO VERTINIMO BENDRAS RODIKLIS YRA 32,6. TARP LIETUVOS TAUTINIY MAZUMUY
JIS LYGUS 35,5.
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Komunikaciniy gebéjimy rodiklis

Komunikaciniy gebéjimy vertinimo rodiklis sudaromas iS (1) socialiniy santykiy, (2) pilietiSko
dalyvavimo (3) turinio kirimo rodikliy vidurkio.

Socialiniy santykiy komponentas gaunamas sumuojant 12.11 ir 12.13 teiginiy TAIP reikSmes ir
iSvedant jy vidurkj:

Paciy vartotojy elgsena (S1) = %

x —respondenty, atsakiusiy TAIP j 12.11 klausima, procentas
y —respondenty, atsakiusiy TAIP j 12.13 klausima, procentas

Rezultatas. Nagrinéjamy atveju $ios reikimés yra 56,2 ir 20,9. Siy reiksmiy vidurkis yra 38,9. Vadinasi,
socialiniy santykiy komponento reiksmé 38,9.

Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy mazumy. Siuo atveju reikimés yra 56,5 ir 11,7. Siy reikimiy vidurkis
yra 34,1. Vadinasi, socialiniy santykiy komponento reik§mé 34,1.

PilietiSko dalyvavimo komponentas gaunamas is klausimy 9; 10; 10a; 12.12 bei 21 rodikliy dedamuyjy.
9 klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant atsakymo TAIP reikSme. 10 klausimo rodiklio dedamoji
gaunama i$ 10.1; 10.2; 10.3; 10.4 ir 10.5 teiginiy reikSmiy vidurkio atimant 10.6 reikSme. 10a klausimo
rodiklio dedamoji gaunama imant 10a.1 ir 10a.2 klausimy atsakymy ,Kasdien arba beveik kasdien”
reikSmiy vidurkj. 12.12 klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant atsakymo TAIP reikSme. 21
klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant 21.1 ir 21.2 klausimy atsakymy TAIP reikSmiy vidurkj.
PilieCiy dalyvavimo rodiklis — apskaiciuoty dedamuyjy vidurkiné reikSmé:

5 .
Ei=1y
' 5

, wtg
~ 2

=4
—¥gt = +v

Pilieciy dalyvavimas (S3) = =

X — respondenty, atsakiusiy TAIP j 9-3jj klausimg, procentas

j=1, ..., 6 — 10-0jo klausimo teiginio numeris

y; — respondenty, pasirinkusiy 10-ojo klausimo i atsakymo variantg, procentas

z — respondenty, atsakiusiy KASDIEN ARBA BEVEIK KASDIEN j 10a.1 klausimg, procentas
u — respondenty, atsakiusiy KASDIEN ARBA BEVEIK KASDIEN j 10a.2 klausimg, procentas
v — respondenty, atsakiusiy TAIP j 12-ajj klausimg, procentas

w — respondenty, atsakiusiy TAIP j 21.1 klausimg, procentas

g — respondenty, atsakiusiy TAIP j 21.2 klausimg, procentas

Rezultatas. Muasy tyrimo rezultatuose 9-ojo klausimo aktuali reiksmé yra 12,8. 10.1-10.5 aktualios
reikSmés yra atitinkamai 2,9; 5,2; 7,7; 2,5; 8,4. Jy vidurkis 5,3. 10.6 reiksmé yra 80,0. IS 5,3 atéemus
80,0 gauname -74,7. Vadinasi, 10-ojo klausimo rodiklio dedamoji yra -74,7. 10a klausimo aktualios
reikSmes yra 11,8 ir 4,7. Jy vidurkis 8,3. Vadinasi, 10a klausimo rodiklio dedamoji yra 8,3. 12.12
kausimo dedamoji yra 19,4. 21-ojo klausimo aktualios reikSmes yra 2,0 ir 1,4. Jy vidurkis 1,7. Vadinasi,
21-ojo klausimo rodiklio dedamoji yra 1,7. Visy dedamyjy vidurkis yra -6,5. Vadinasi, pilieciy
dalyvavimo komponento reikSmé -6,5.
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Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy maZumy. Tyrimo rezultatuose 9-ojo klausimo aktuali reiksmé yra
19,0. 10.1-10.5 aktualios reikSmés yra atitinkamai 1,0; 6,2; 17,5, 0; 8,9. Jy vidurkis 6,7. 10.6 reikSmé
yra 73,0. IS 6,7 atemus 73,0 gauname -66,3. Vadinasi, 10-ojo klausimo rodiklio dedamoji yra -66,3. 10a
klausimo aktualios reikSsmés yra 0 ir 0. Jy vidurkis taip pat 0. Vadinasi, 10a klausimo rodiklio dedamoji
yra 0. 12.12 kausimo dedamoji yra 14,1. 21-ojo klausimo aktualios reikSmeés yra 2,6 ir 1,2. Jy vidurkis
1,9. Vadinasi, 21-ojo klausimo rodiklio dedamoji yra 1,9. Visy dedamyjy vidurkis yra -6,3. Vadinasi,
pilieciy dalyvavimo komponento reik§mé -6,3.

Turinio kirimo komponentas gaunamas is klausimy 8; 12.3 ir 12.4 rodikliy dedamujuy.

8 klausimo rodiklio dedamoji gaunama is 8.1; 8.2; 8.3 ir 8.4 teiginiy reikSmiy vidurkio atimant 8.5
reikSme. 12 klausimo rodiklio dedamoji gaunama iS sumuojant 12.3 ir 12.4 teiginiy TAIP reikSmes ir
iSvedant jy vidurkj. Turinio kirimo komponentas gaunamas isvedant apskaiciuoty dedamuyjy vidurkine
reikSme:

=1y

=177
4

¥4z
. x5t—5-
Turinio kdrimo komponentas (S;) = 5
j=1, ..., 5 —8-0jo klausimo atsakymo varianto numeris
x; — respondenty, pasirinkusiy 8-ojo klausimo j atsakymo variantg, procentas
y — respondenty, atsakiusiy TAIP j 12.3 klausimg, procentas
z —respondenty, atsakiusiy TAIP j 12.4 klausima, procentas

Rezultatas. Nagrinéjamu atveju 8.1-8.4 reiksmés yra atitinkamai 1,4; 1,6; 2,3; 15,4. Jy vidurkis — 5,2.
8.5 reik§mé yra 80,7. IS 5,2 atémus 80,7 gauname -75,5. Vadinasi 8-ojo klausimo rodiklio dedamoji yra
-75,5. 12.3 ir 12.4 klausimy reikimés yra atitinkamai 41,4 ir 15,1. Siy reikSmiy vidurkis yra 28,3.
Vadinasi 12-ojo klausimo rodiklio dedamoji yra 28,3. Misy atveju apskaiciuotosios dedamosios yra -
75,5 ir 28,3. Jy vidurkis yra -23,6. Vadinasi turinio kiirimo komponentas yra -23,6.

Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy maZumy. Siuo atveju 8.1-8.4 reikimés yra atitinkamai 0,2; 0,8; 4,0;
11,9. Jy vidurkis — 4,2. 8.5 reiksmé yra 84,3. IS 4,2 atemus 84,3 gauname -80,1. Vadinasi 8-ojo
klausimo rodiklio dedamoji yra -80,1. 12.3 ir 12.4 klausimy reikimés yra atitinkamai 43,3; 14,3. Siy
reikSmiy vidurkis yra 28,8. Vadinasi 12-ojo klausimo rodiklio dedamoji yra 28,8. Misy atveju
apskaiciuotosios dedamosios yra -80,1 ir 28,8. Jy vidurkis yra -25,7. Vadinasi turinio kidrimo
komponentas yra -25,7.

Komunikaciniy gebéjimy bendras rodiklis gaunamas kaip trijy apskaiiuoty komponenty — socialiniy
santykiy, turinio kirimo bei pilieciy dalyvavimo — vidurkis:

G S1tSa+5,
3

Mdsy atveju tai 38,9; -6,5; -23,6. Jy vidurkis 2,9. Tarp Lietuvos tautiniy mazumy Sios dedamosios yra
34,1; -6,3; -25,7, o jy vidurkis lygus 0,7.

VADINASI KOMUNIKACINIY GEBEJIMY BENDRAS RODIKLIS YRA 2,9. TARP LIETUVOS TAUTINIY
MAZUMUY SIS RODIKLIS LYGUS 0,7.
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Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimo rodiklis

Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimo rodiklis sudaromas iS (1) Lietuvos tautiniy maZumy
vaidmens jvertinimo (2) informaciniy grésmiy (3) Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomybés rodikliy.

Lietuvos tautiniy mazumuy situacijos vertinimo komponentas gaunamas iS klausimy 25.3 ir 25.4
reikSmiy vidurkio, padauginto is 10:

Lietuvos tautiniy mazumy situacijos vertinimas (T;) = x—;y X 10

x —atsakymuy i 25.3 klausima vidurkis 5 baly skaléje
y —atsakymy i 25.4 klausimg vidurkis 5 baly skaléje

Rezultatas. Nagrinéjamy atveju vidurkinés reikSmeés yra 3,89 ir 3,91, jy vidurkis 3,9. Padauginus is 10
gaunamas Lietuvos tautiniy maZumy situacijos vertinimo komponentas 39,0.

Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy maZumy. Siuo atveju vidurkinés reikimés yra 3,45 ir 3,47, jy vidurkis
3,5. Padauginus is 10 gaunamas Lietuvos tautiniy mazumy situacijos vertinimo komponentas 35,0.

Informaciniy grésmiy komponentas gaunamas is$ klausimy 24 ir 25.2 dedamuyjy daliy.

24 klausimo rodiklio dedamoji gaunama 24.1; 24.2; 24.3 ir 24.4 reikSmiy vidurkiy vidurkine reikSmé
padauginus i$ 10 (teiginiams 24.2 ir 24.3 taikoma papildoma atvirkstinés skalés pervertimo formulé).
25.2 klausimo rodiklio dedamoji skaiCiuojama i$ SeSiy atémus 25.2 vidurkine reikSme ir padauginus i$
10.

Informaciniy grésmiy komponentas apskaiiuojamas isvedant apskaiciuoty dedamuyjy vidurkine
reikSme:

i x
JELT L 6—y% 10

4
2

Informacinés grésmeés (T,) =

j=1, ..., 4 — 24-0jo klausimo teiginio numeris

x; — atsakymy j 24-ojo klausimo j teiginj vidurkis 5 baly skaléje (pastaba: teiginiams 24.2 ir 24.3
taikoma atvirkstinés skalés pervertimo formulé x=(6-xo), kai xo yra tiesioginis vertinimy vidurkis)

y —atsakymy i 25.2 klausima vidurkis 5 baly skaléje

Rezultatas. Misy atveju 24-ojo klausimo aktualios reiksmés yra 4,15; 2,51; 2,91, 3,87. Jy vidurkis yra
3,36. Vadinasi (24) klausimo rodiklio dedamoji yra 33,6. 25.2 klausimo vidurkineé reiksmeé yra 3,11,
tuomet 6-3,11 = 2,89. Padauginus i§ 10 gauname rodiklio dedamosios reikime 28,9. Siy dedamuyjy
vidurkis yra 31,3. Vadinasi, informaciniy grésmiy komponento reiksmé yra 31,3.

Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy mazumy. Siuo atveju 24-ojo klausimo aktualios reikimés yra 4,02;
2,40; 3,13; 3,84. Jy vidurkis yra 3,35. Vadinasi (24) klausimo rodiklio dedamoji yra 33,5. 25.2 klausimo
vidurkiné reikSme yra 2,41, tuomet 6-2,41 = 3,59. Padauginus iS 10 gauname rodiklio dedamosios
reikime 35,9. Siy dedamuyjy vidurkis yra 34,7. Vadinasi, informaciniy grésmiy komponento reikimé
yra 34,7.

Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomybés komponentas gaunamas i$ klausimy 25.5; 25.6 ir 25,8
rodikliy dedamuyjy.

© SPINTER tyrimai, EKT. 2017. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio nustatymo tyrimas 51



25.5 klausimo dedamoji gaunama isS SeSiy atémus 25.5 vidurkine reikSme ir padauginus is 10. 25.6
klausimo rodiklio dedamoji gaunama klausimo vidurkine reikSme padauginus iS 10. 25.8 klausimo
rodiklio dedamoji gaunama i$ $esiy atémus 25.8 vidurkine reikéme ir padauginus i§ 10. Ziniasklaidos
priemoniy nepriklausomumo rodiklis apskaiciuojamas isvedant dedamujy vidurkine reikSme:

(6—x)x10+yx104(6—=)x10
3

Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomybé (T3) =

x —atsakymuy j 25.5 kausima vidurkis 5 baly skaléje
y —atsakymy i 25.6 klausima vidurkis 5 baly skaléje
z — atsakymy i 25.8 klausimg vidurkis 5 baly skaléje

Rezultatas. Misy atveju 25.5 klausimo vidurkine reikSme yra 3,34, tuomet 6-3,34 = 2,66. Padauginus is
10 gauname rodiklio dedamosios reiksme 26,6. 25.6 klausimo vidurkiné reikSmeé yra 3,34. Padauginus
is desSimties gauname rodiklio dedamosios reiksme 33,4. 25.8 klausimo vidurkine reiksme yra 2,97
tuomet 6-2,97 = 3,03. Padauginus i§ deSimties gauname rodiklio dedamosios reikime 30,3. Siy
dedamyjy vidurkis yra 30,1. Vadinasi, Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomybés komponento
reiksmé yra 30, 1.

Rezultatas tarp Lietuvos tautiniy maZumy. Siuo atveju 25.5 klausimo vidurkiné reikimé yra 3,52,
tuomet 6-3,52 = 2,48. Padauginus is 10 gauname rodiklio dedamosios reikSme 24,8. 25.6 klausimo
vidurkiné reiksmeé yra 2,80. Padauginus is deSimties gauname rodiklio dedamosios reiksme 28,0. 25.8
klausimo vidurkiné reikimeé yra 2,73 tuomet 6-2,73 = 3,27. Padauginus is deSimties gauname rodiklio
dedamosios reiksme 32,7. Siy dedamyjy vidurkis yra 28,5. Vadinasi, Ziniasklaidos priemoniy
nepriklausomybés komponento reiksmé yra 28,5.

Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimo bendras rodiklis gaunamas kaip trijy apskaiciuoty
komponenty — Lietuvos tautiniy mazumy situacijos jvertinimo, informaciniy grésmiy bei Ziniasklaidos
priemoniy nepriklausomybeés — vidurkis:
T,+T,+T;
T= — s

Musy atveju tai 39,0; 31,3; 30,1. Jy vidurkis 33,5. Tarp Lietuvos tautiniy mazumy Sie komponentai
atitinkamai yra 35,0; 34,7 ir 28,5, o jy vidurkis lygus 32,7.

VADINASI LIETUVOS ZINIASKLAIDOS PRIEMONIY VERTINIMO RODIKLIS YRA 33,5. TARP LIETUVOS
TAUTINIY MAZUMUY JIS LYGUS 32,7.
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Suvestiné

Apibendrinus gautus rezultatus, buvo apskaiciuoti Ziniasklaidos rastingumo vertinimo kriterijai.
Rodikliy reikSmés pateiktos 2.4.1. lenteléje.

Lietuvos Lietuvos [UUELSILEL]
gyventojai  tautinés verté
mazumos

SUGEBEJIMO NAUDOTIS ZINIASKLAIDOS PRIEMONEMIS RODIKLIS m-

Kompiuterinio rastingumo ir interneto gebéjimy komponentas 59,7 61,7

Subalansuoto ir aktyvaus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo komponentas 46,1 48,1

PazZengusiojo lygmens interneto vartojimo komponentas 41,8 41,

CRITIKO VERTINIVG RODIK m-“

Ziniasklaidos priemoniy turinio ir jo daromo poveikio supratimo komponentas 31,2 34,6

Supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimg komponentas 54,5 55,6

Vartotojy elgsenos komponentas 12,1 16,

COMUNIKACIIG GEBEINY RODIKLS m-
Socialiniy santykiy komponentas 38,9 34,1
PilietiSko dalyvavimo komponentas -6,5 -6,3

Turinio kiirimo komponentas -23,6 -25,7

LIETUVOS ZINIASKLAIDOS PRIEMONIY VERTINIMO RODIKLIS m

Lietuvos tautiniy mazumy vaidmens jvertinimo komponentas 39,0 35,0

Informaciniy grésmiy komponentas 31,3 34,7
Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomybés komponentas 30,1 28,5

Lentelé 2.5.1. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo rodikliai

Dalies isvados

Analizuojant galutinius vertinimo balus, matyti, jog auksciausiai jvertintas Lietuvos Ziniasklaidos
priemoniy rodiklis - 33.5 balais i$ 50. Tai reiskia, jog Lietuvos Ziniasklaida rengia pakankamai
priemoniy Lietuvos tautiniy mazumy kalbomis (39 balai), informacinés grésmés bei Ziniasklaidos
priemoniy nepriklausomumas yra atitinkamai jvertinti 31.3 ir 30.1 balais. Tai parodo, kad dauguma
respondenty sutinka su teiginiu, jog Lietuvos Ziniasklaidos priemonés yra nepriklausomos, jy kuriamas
turinys yra skirtas informuoti visuomene bei Sviesti gyventojus.

Sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos priemonémis — 49.2 balai i 100. Sis rodiklis nusako, jog Lietuvos
gyventojai turi gerus kompiuterinio rastingumo bei interneto gebéjimus bendraujant su giminémis,
draugais ar kolegomis, apsaugant savo asmeninius duomenis bei ieskant darbo (59.7 balai).
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo balanso ir aktyvumo dedamoiji jvertinta 46.1 balo, o paZengusio
lygmens interneto vartojimo dedamoji — 41.8 balais.

Zemiausiai jvertintas kriterijus — komunikaciniai gebéjimai (2.9 balai i§ 100). Pilietisko dalyvavimo ir
turinio kdrimo komponenciy neigiami jvertinimai (atitinkamai -6.5 ir -23.6 balai) rodo, jog Lietuvos
gyventojai néra linke savo nuomonés politiniais ar pilietiniais klausimais reiksti viesai. Taip pat maza
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dalis respondenty per pastaruosius metus yra sukdre literatlros kirinj, straipsnj, vaizdine ar garsine
medZziagg. Socialiniy santykiy dedamoiji, jvertinta 38.9 balais, nurodo, jog nemaza dalis Lietuvos
gyventojy naudojasi socialiniais tinklais, bendradarbiauja su kitais asmenimis internetiniuose
projektuose.

KritiSko vertinimo rodiklis jvertintas 32.6 balais i$ 86. Kriterijus dedamoji Ziniasklaidos priemoniy
turinio bei jy veikimo supratimas yra jvertinta 31.2 balais, supratimas apie Ziniasklaidos priemones ir
jy reguliavimg — 54.5 balais. Vartotojy elgsenos komponentés reiksmé 12.1 nusako, jog vartotojy
elgesys daznai néra racionalus, apgalvotas.

Lyginant pagrindinio ir papildomo — Lietuvos tautiniy mazumy tyrimo — rezultatus, galime teigti, kad
dideliy skirtumy tarp bendro Lietuvos gyventojy Ziniasklaidos priemoniy vartojimo rastingumo ir
vartojimo rastingumo tarp pagrindiniy Lietuvos tautiniy mazumy néra, o kritisko vertinimo rodiklis
tarp Lietuvos tautiniy maZzumy atstovy netgi reikdmingai didesnis nei bendrosios 3alies populiacijos. S
reiskinj galima buty paaiskinti tuo, kad daugelis Lietuvos tautiniy mazZumy atstovy vartoja
»ideologiskai jvairesne” Ziniasklaidg — greta lietuvisky Ziniasklaidos priemoniy tiek lenky, tiek rusy
Lietuvos tautinés mazumos daZniausiai vartoja Rusijos Ziniasklaidg, kur daugelis aktualijy (ypatingai
politiniy) nusvieCiamos visiskai kitoje Sviesoje. Turinio skirtumai daZznai itin akivaizdis, o jy
pastebéjimais teigiamai jtakoja kritisSko vertinimo rodiklio reikSme.
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ll. LYGINAMOJI ANALIZE: LIETUVA, SVEDUJA IR JUNGTINE KARALYSTE

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo skatinimui pritaria visos Europos Sajungos valstybésl,
bet tarp Saliy egzistuojantys Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo skirtumai ir tinkamos
skaitmenizavimui infrastrukttros sukdrimas lems dalj Saliy ekonominio ir kultlrinio konkurencingumo
globaliu mastu?.

Lygiai taip pat Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas ateityje bus susijes su konkreciy
valstybiy pilietinio ir politinio gyvenimo kokybe. KritiSko informacijos vertinimo ir Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo trikumas ateityje didins problemy laukg tam neatspariose
visuomenese.

Siekiant palyginti Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo duomenis Europos Sgjungos
valstybiy nariy kontekste, buvo atlikta lyginamoji analizé. Lietuvoje atlikto tyrimo rezultatai buvo
lyginami su tyrimy Svedijoje ir Jungtinéje Karalystéje (JK) rezultatais. JK ir Svedija patenka j penketuka
pasaulio Saliy, kurios geba gauti daugiausiai ekonominés, politinés ir socialinés naudos, bidamos
Ziniatinklyje bei savo pilieCiams kuria lygiateise skaitmenine aplinkaf’. Jungtiné Karalysté §j pavasarj
pavieSino savo skaitmenine strategijg, kurioje daugiau démesio skiriama skaitmenizavimui palankios
valstybés infrastruktiros kirybai®. Tuo tarpu Svedijoje buvo paviedinta strategija, kuria siekiama
sukurti tvarig skaitmenizuota Svedija, vienu i§ tiksly pabréZiant gyventojy kompetencijas dirbti su
jvairiais (tarp jy ir skaitmeniniais) informacijos $altiniais, ugdyma®.

Nors Lietuva néra pasiekusi JK ir Svedijos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio, $ios dvi
Salys rodo potencialig kryptj Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo vystymuisi,
numatyti galimas ateities grésmes ir uzdavinius. Pastaryjy Saliy duomenys buvo paimti i$ jose vykusiy
tyrimy ataskaity, kurios buvo viesai prieinamos.

UZsienio tyrimus atliko:

e JK rySiy reguliavimo  tarnyba (toliau  —  oficialus  trumpinys ,Ofcom®),
2016 m. ir 2017 m.

« Svedijos interneto fondas (toliau — 11S), 2015-2017m.

e Reuters institutas Oksfordo universitete, 2017 m.

o Siaurées $galiy informacijos centras, ,Ziniasklaidos priemoniy ir komunikacijos tyrimas“
(trumpinys — NORDICOM), 2016 m.

e Duomeny tyrimy ir vadybos grupés ,Kantar”, Jungtinés Karalystés padalinys, 2017 m.

'm. Reid, A. Burn, I. Wall, ,Screening Literacy“. London: bfi, 2013

R, Hobbs, A. Jensen, ,The Past, Present, and Future of Media Literacy Education”. The National Association for Media
Literacy Education’s Journal of Media Literacy Education nr. 1 (2009)

3, The Web Index: Overview of Rankings” <http://thewebindex.org/report/#2._overview_of_rankings> [Ziaréta: 2017-11—
24]

* Digital Strategy to make Britain the best place in the world to start and grow a digital business”
<https://www.gov.uk/government/news/digital-strategy-to-make-britain-the-best-place-in-the-world-to-start-and-grow-
a-digital-business> [Zilréta: 2017-11-24]

> For ett hallbart digitaliserat Sverige - en digitaliseringsstrategi”
<http://www.regeringen.se/informationsmaterial/2017/05/for-ett-hallbart-digitaliserat-sverige---en-
digitaliseringsstrategi/> [ZiGréta: 2017-11-23]
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e Pasaulinés rinkos tyrimy kompanijos ,lpsos“ Svedijos padalinio, $vedy Ziniasklaidos leidéjy
asociacijos , TU — Medier i Sverige” uzsakymu, 2017 m.

e Brity labdaros fondas rastingumui skatinti ,,BookTrust“, 2014 m.

e ,World Wide Web Foundation” tyrimas Ziniatinklio indeksavimui, 2017 m.

e JK apklausy bendrovés ,Broadband Genie” apklausa apie kibernetinj saugumag,
2017 m.

Duomeny atrankoje buvo atsizvelgiama j tyrimy turinj, ieSkant panasiausio tipo klausimyny ar atskiry
klausimuy.

Lyginamosios analizeés tikslas — tarp kity labiau pazengusiy ES valstybiy pamatyti Lietuvos Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo situacijg, kas potencialiai galéty tapti valstybés Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo gerinimo strateginiy gairiy ar ilgalaikiy Sio lauko projekty atspirties
tasku.

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo dainumas

Pirmiausia, Lietuvoje atlikto tyrimo metu buvo siekta iSsiaiskinti apie skirtingy Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo daZnj. Lygindami Lietuva su JK ir Svedija, gavome tokius rezultatus:

Mobilieji telefonai. 89 proc. tyrimo dalyviy Lietuvoje teigé kasdien ar beveik kasdien besinaudojantys
mobiliuoju telefonu. Dar 7 proc. Lietuvos gyventojy teigia naudojantys mobilyjj telefong kartg per
savaite, o dar 2 proc. — reciau; bendra naudojimo suma siekia 98 proc. 2016 m. Svedijos interneto
fondo (11S) duomenimis, 98 proc. Svedijos gyventojy turi mobiliuosius telefonus®. Jungtinéje
karalystéje Sis rodiklis panasSus: Ofcom tyrimo duomenimis 94 proc. gyventojy turi, o 90 proc.
reguliariai naudojasi mobiliuoju telefonu.

Televizija. Remiantis apklausos duomenimis, kasdien ar beveik kasdien televizijg Zitri 73 proc. (16
proc. — karta per savaite, 7 proc. — rediau; i$ viso — 96 proc.) Lietuvos gyventojy. Pernai Svedijoje
atliktame tyrime nurodoma, kad kasdien televizijg Zitri 80 proc. Svedijos gyventoju, kartg per savaite
— 95 proc., kartg per ménesj — 98 proc. apklaustqjtf. Remiantis Ofcom tyrimu, Jungtinéje Karalystéje
savo namuose televizoriy turi 97 proc. apklaustyjy, is kuriy 93 proc. teigia Zidrintys teIeviziqu.

Internetas. Atliekant Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimg Lietuvoje paaiskéjo, kad 49
proc. Lietuvos gyventojy kasdien narso internete naudodamiesi mobiliuoju telefonu (5 proc. — kartg
per savaite, 4 proc. — reciau; iS viso — 58 proc.), o 62 proc. kasdieniniam narSymui internete naudoja
(ir) kitus prietaisus (10 proc. — kartg per savaite, 7 proc. — reiau; iS viso — 79 proc.). Lyginamosiose
Salyse JK ir Svedijoje internetu mobiliajame telefone naudojamasi dazniau: Svedijoje 65 proc.
apklaustyjy internetu mobiliajame telefone naudojasi kasdien, o 78 proc. — kasdien arba kiek re¢iau®.

® Svenskarna och Internet” <https://www.iis.se/docs/Svenskarna_och_internet_2016.pdf> [#iaréta: 2017-11-23]

7 Mediebarometern 2016 (in English)“ <http://nordicom.gu.se/system/tdf/medieforskning—
statistik/10605_english_mbar_2016.pdf?file=1&type=node&id=38386%20> paraleliai su platesne duomeny isklotine
$vedy kalba: ,Forsta resultaten mediebarometern 2016“ <https://www.iis.se/docs/forsta—resultaten—mediebarometern—
2016.pdf> [Zilréta: 2017-11-23]

8 ,Adults’ media use and attitudes 2017“ <https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0020/102755/adults—
media—use—attitudes—2017.pdf>

° Svenskarna och Internet” <https://www.iis.se/docs/Svenskarna_och_internet_2016.pdf>
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JK internete mobiliuosiuose telefonuose narSo 66 proc. respondenty, 62 proc. tam naudoja
kompiuterius, o0 49 proc. — planéetesm.

Radijas. Lietuvoje atlikto tyrimo metu 53 proc. respondenty nurodé kiekvieng dieng besiklausantys
radijo (bent karta per savaite — dar 26 proc., reciau — papildomi 13 proc.; i§ viso — 92 proc.). Svedijoje
kasdien radijo klauso 68 proc. respondenty, kartg per savaite — 18 proc., o reCiau — 6 proc.; iS viso — 92
proc.11 Jungtinéje Karalystéje 60 proc. respondenty Ofcom apklausoje pazyméjo, kad turi radijo
imtuvg, nors naudoja jj tik 51 proc.12

......

kompiuterinius Zaidimus (10 proc. — karta per savaite, 16 proc. — reciau). 46 proc. Svedijos gyventojy
7aid?ia mobiliaisiais telefonais, 36 proc. — plandetémis, 34 proc. — kompiuteriais™. Jungtingje
Karalystéje 39 proc. apklaustyjy namuose turi zaidimy konsole, o 24 proc. ja naudoja™.

Spausdinti laikrasciai ar Zurnalai. 8 proc. Lietuvos gyventojy nurodo kasdien skaitantys laikras¢ius arba
zurnalus. Bent sykj per savaite tai daro 42 proc., o rec¢iau — 33 proc. Bendra suma — 83 proc.

Svedijos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo barometras i$skiria tris leidiniy tipus: rytinius laikrasius,
savaitraséius / ménrascius ir vakarinius laikras¢ius. Rytinius laikrasc¢ius kasdien skaito 51 proc., kas
savaite — dar 16 proc., rediau — papildomi 10 proc.; i$ viso — 77 proc. Savaitrascius ir / ar ménrascius
atitinkamai: 21, 18 ir 23; i$ viso — 62 proc. Vakarinius laikrascius: 26, 20, 16; i$ viso — taip pat 62 proc.15
JK duomenys kuklesni: Remiantis Ofcom apklausos rezultatais, spausdintus laikras¢ius 2016 m.
kasdienéms naujienoms skaité 29 proc. apklaustyju, o zurnalus — 4 proc.*®

Knygos. Lietuvoje kasdien knygas skaito 8 proc. apklaustyjy. Kartg per savaite 16 proc., re€iau - 37
proc.; i$§ viso — 61 proc. Svedijoje kasdien knygas skaito gerokai didesnis kiekis respondenty — 35 proc.
Kas savaite skaito dar 19 proc., o reCiau — 13 proc. Bendra skaitanciyjy Sioje Skandinavijos valstybéje
suma siekia 67 proc.17 28 proc. ,,BookTrust” apklausty JK gyventojy teigé skaitg kasdien, o 22 proc. —
bent kas savaitels.

IS rezultaty matyti, kad Lietuvos gyventojai aktyviai naudoja mobiliuosius telefonus, nors narSymui
internete juos naudoja reciau nei Svedijos ar JK gyventojai. Vienas i§ nedaugelio rodikliy, kur lenkiami
JK gyventojai — radijo populiarumas. Ir nors daugelyje sriiy Lietuva truputj atsilieka nuo dviejy
turtingesniy Saliy, labiausiai neramina itin mazas kasdien skaitanciy knygas procentas.

10 ,»Adults’ media use and attitudes 2017“ <https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0020/102755/adults—
media—use—attitudes—2017.pdf>

u ,Forsta resultaten mediebarometern 2016“ <https://www.iis.se/docs/forsta—resultaten—-mediebarometern—-2016.pdf>
2 Adults’ media use and attitudes 2017 <https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf file/0020/102755/adults—
media—use—attitudes—2017.pdf>

B »,Svenskarna och Internet” <https://www.iis.se/docs/Svenskarna_och_internet_2016.pdf>

14 ,»Adults’ media use and attitudes 2017“ <https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0020/102755/adults—
media—use—attitudes—2017.pdf>

B ,Forsta resultaten mediebarometern 2016“ <https://www.iis.se/docs/forsta—resultaten—-mediebarometern—-2016.pdf>
' News Consumtion UK: 2016“ <https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0017/103625/news—consumption—
uk—2016.pdf> [Zidréta: 2017-11-23]

v ,Forsta resultaten mediebarometern 2016“ <https://www.iis.se/docs/forsta—resultaten—-mediebarometern—-2016.pdf>
18 Booktrust Reading Habits Survey: Executive Summary”
<https://www.euread.com/wp—content/uploads/2017/04/Booktrust—reading—habits—exec—summary—-2014.pdf> [ZiGréta:
2017-11-23]
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Informacijos saltiniy svarba

Svarbiausiu informacijos Saltiniu Lietuvos gyventojai laiko televizijg (4,5 balo skaléje iS 5 galimuy).
Antrajg ir trecigjg vietas dalijasi internetas ir radijas (po 4,1 balo), o laikrasciai ir Zurnalai jvertinti
ketvirtais pagal svarbg (3,7 balo). Ofcom apklausos duomenimis, 69 proc. apklausty JK gyventojy
naujienas suZino per televizijg, o 48 proc. tam naudoja internety. Nuo Siy rodikliy atsilieka radijas (33
proc.) ir laikrad&iai / Zurnalai (29 proc.)™. Svedijos gyventojams svarbiausias informacijos altinis —
internetas (3,7 balo i$ 5), kuris per pastaruosius metus aplenké televizijg (3,5 balo), trecioje vietoje
dienradtiai (3,2 balo), ketvirtoje - radijas (3,1 balo)?.

Naujausiuose JK ir Svedijoje atliktuose tyrimuose informacijos $altiniai internete nebuvo vertinti pagal
panadig metodologijg. Nepaisant to, galima reziumuoti, kad Svedijoje pastaraisiais metais smarkiai
augo interneto svarba®' — $is naujieny 3altinis jgauna lemtingg vaidmenj visuomenéje. Atsizvelgiant j
rezultatus, Lietuvoje ir JK toks lUzis kol kas nejvyko — internetas iki Siol néra svarbesnis uz televizijg.

Pasitikéjimas Ziniasklaidos priemonémis ir kritisSkas vertinimas

Tyrimo dalyviai Lietuvoje isreiské beveik vienodg pasitikéjimg skirtinguose informacijos kanaluose
pateikiama informacija: radiju, televizija ir laikras¢iu (visi trys — po beveik 4,1 balo), kiek maziau
pasitikima interneto naujieny portaly pateikiama informacija (3,9 balo).

Dauguma respondenty, vartodami informacija Ziniasklaidoje, teigé pastebintys uZzslépta reklama (61
proc.). Kas antras (49 proc.) nurodé pastebintis propagandos apraiskas.

68 proc. Lietuvos gyventojy, pastebéjusiy skirtingai pateikiamus tos pacios informacijos faktus
skirtinguose informacijos S$altiniuose, skirtumus ignoruoja ar / ir nekreipia j tai démesio.
18 proc. teigé bandantys palyginti informacijg kitais Saltiniais ar pasiteiraujantys aplinkiniy Zmoniy
nuomoneés. 16 proc. teigé tikintys kiekvienu Saltiniu po truputj, remdamiesi bendrosiomis Ziniomis
apie kiekvieng Ziniasklaidos kanalg.

15 proc. respondenty teigé Ziniasklaidos priemonése susidire su ,,netikromis naujienomis” (angl. fake
news). 55 proc. mano su jomis nesusidtre. 30 proc. néra tikri. Internete ,netikras naujienas”
pastebéjo kas penktas (19 proc.) tyrimo dalyvis. Daugumai (64 proc.) apklaustyjy per paskutinius
metus teko susidurti su situacija, kai jie patikéjo naujiena, kuri paskui paaiskéjo esanti netikra.

Savo gebéjimus suprasti ir apdoroti informacijg tyrimo dalyviai vertina gana nuosaikiai — vidutiniai
vertinimai svyruoja tarp 2,7 ir 2,9 balo 5 baly skaléje, kur 1 reiskia ,labai sudétinga“, o 5 reiskia ,labai
lengva“.

Jtarti ,netikras naujienas” labiausiai linke 18-25 m. respondentai, auksciausig iSsilavinimg turintys,
didesnes pajamas gaunantys grupés atstovai.

Remiantis , Reuters Institute” ataskaita , Digital News Report 2017, galima fiksuoti Zenkly bendrojo
pasitikéjimo naujienomis ir Ziniomis internete smukima tiek JK, tiek ir Svedijoje. Analitikai tai sieja su
didéjancia ,netikry naujieny” baime ir radikalios politinés deSinés Salininky jprociy pasikeitimu —
didesniu démesiu alternatyviems Ziniasklaidos kanalams, motyvuojant tuo, kad pagrindiniai
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo kanalai skleidZzia status quo palaikymui reikalingg propaganda.

¥ News Consumption in the UK: 2016 <https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0016/103570/news—
consumption—-uk—2016.pdf>
20 svenskarna och Internet 2016 <https://www.iis.se/docs/Svenskarna_och_internet_2016.pdf> [zidréta: 2017-11-23]
21 .

Ibid.
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Verta pazymeéti ir tai, kad Svedijoje ir JK, kaip ir Lietuvoje egzistuoja pasitikéjimo skirtumai tarp
Ziniasklaidos kanaly apskritai ir paciy respondenty vartojamy Ziniasklaidos kanaly: Svedijoje Ziniomis,
bendrgja prasme, pasitiki 42 proc. respondenty, bet jy pasitikéjimas savais Ziniy kanalais siekia 49
proc. JK situacija yra panasi — 43 ir 51 proc. 2,

Svedijoje atliktas tyrimas parodé, kad astuoni i§ deSimties asmeny tiki didele ,netikry naujieny"
reikSme formuojant visuomeneés nuomone23. 12 proc. nurodo, kad neteisinga informacija — labiausiai
nepatinkanti interneto problema24. 39 proc. Svedijos gyventojy mano galj aiskiai atskirti netikras
naujienas, o dar 45 proc. savo gebéjimus vertina su vos didesne abejonezs. Tyrimai rodo, kad
skeptiskesni virtualios informacijos atzvilgiu yra jaunosios kartos Svedai, o naudingy Ziniy apie
informacijos internete atsirinkimg yra gave tik trec¢dalis suaugusiqjqze.

Daugiau nei keturi i$ penkiy JK respondenty jautési labai arba pakankamai uztikrinti dél savo gebéjimo
aptikti ir suvokti reklamg internete. 67 proc. apklaustyjy teigia bent minimaliai bandantys palyginti
informacija tarp skirtingy Ziniasklaidos kanaly®’. , Kantar” vykdytoje apklausoje pastebéta tendencija,
kad dél ,netikry naujieny” besijaudinanti auditorija ima vis plésti savo informacinj akiratj ir kanaly,
kuriais pasiekia skirtingas naujienas, kiekj?.

‘

PrieSingai nei pastarosiose Salyse, Lietuvoje netikry naujieny santykis su politika dar netapo svarbia
tema. Zvelgiant j JK ir Svedijos visuomeniy reakcijas bei vidaus poky¢ius, galima numanyti, kokia jtaka
,hetikros naujienos” galéty daryti visuomenés mastymui, jei dél vienokiy ar kitokiy priezasciy tapty
pladiau naudojamos. Kadangi Lietuvos gyventojai savo gebéjimus apdoroti informacijg vertina
nuosaikiai, galima kelti pagrjstus klausimus dél visuomenés pazeidZziamumo.

Pozityvi tendencija: jauni Zmonés yra skeptiskesni naujai informacijai ir linke kvestionuoti bei jtarti
,hetikras naujienas”.

Kompiuterinio rastingumo vertinimas

Du trecdaliai (67 proc.) apklaustyjy Lietuvoje mano, kad jy kompiuterinio rastingumo ir interneto
sugebéjimy pakanka bendrauti su giminémis, draugais, kolegomis. 57 proc. savo gebéjimus laiko
pakankamais ieskotis darbo.

62 proc. internete dalijasi sau jdomiu turiniu su artimaisiais. Kiek daugiau nei pusé JK respondenty
internetu ieskojo naujo darbo.?

2 ,Digital News Report 2017
<https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/Digital%20News%20Report%202017%20web_0.pdf> [Zilréta:
2017-11-24]

# Svenska folket om ,fejk—nyheter”“ <http://tu.se/wp—content/uploads/2017/02/Ipsos_analys_TU_Fejk—nyheter—24—
feb—2017.pdf> [ZiGréta: 2017-11-24]

24 »Svenskarna och Internet 2016 <https://www.iis.se/docs/Svenskarna_och_internet_2016.pdf>

> Svenska folket om ,fejk—nyheter“ <http://tu.se/wp—content/uploads/2017/02/Ipsos_analys_TU_Fejk-nyheter—24—
feb—2017.pdf> [ZiGréta: 2017-11-24]

¢ Svenskarna och Internet 2017 <https://www.iis.se/docs/Svenskarna_och_internet_2017.pdf> [ZiGréta: 2017-11-24]
7 Adults’ media use and attitudes 2017 <https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0020/102755/adults—
media—use—attitudes—2017.pdf>

8 »Fake News reinforces trust in mainsteam news brands” <https://uk.kantar.com/business/brands/2017/trust—in—
news/> [Zilréta: 2017-11-24]

2 ,»Adults’ media use and attitudes 2017“ <https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0020/102755/adults—
media—use—attitudes—2017.pdf>
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Nors atitinkamy duomeny apie Svedija rasti nepavyko, lygindami Lietuva su JK, galime matyti panasius
skaicius, nors Lietuvos atveju klausiama apie potencialiai suvokiamus kompiuterinio rastingumo
gebéjimus, o JK — apie jau jvykusj faktg (dalijimasi virtualiu turiniu su artimaisiais ar darbo paiesk3).

Naudojimasis internetu

Dazniausiai internetu naudojamasi siysti ar gauti el. laisSkus (66 proc.) bei ieskoti informacijos apie
prekes ar paslaugas (65 proc.). Taip pat dauguma internetg naudoja pasinaudoti el. bankininkyste (60
proc.), skaityti ar parsisiysti naujienas / laikrascius / Zurnalus (58 proc.), naudotis socialiniais tinklais
(56 proc.), klausytis ar parsisiysti muzikos (54 proc.). 51 proc. internetu naudojasi zitréti ar parsisiysti
filmus, TV laidas. 46 proc. — jsigyti prekiy ar paslaugy internete. 41 proc. — jkelti savo paties sukurtg
turinj j internetine svetaine, socialinius tinklus ir pan. 37 proc. — naudotis valstybiniy institucijy
elektroninéje erdvéje siilomomis paslaugomis. 24 proc. — pasirasyti dokumentus el. parasu.

62 proc. Svedijos gyventojy internete lankosi socialinés medijos puslapiuose. 9 i§ 10 interneto
vartotojy naudojasi el. bankininkystés paslaugomis, 70 proc. dalinasi savo sukurtu turiniu socialiniuose
tinkluose®. 79 proc. apsipirkinéja internetu. Vos 18 proc. teigia besidalinantys failais (dazniausiai —
nelegaliai)*.

JK atliktame tyrime 76 proc. respondenty nurodé besinaudojantys el. pastu. 53 proc. naudojasi el.
bankininkystés paslaugomis, 52 proc. gyventojy naudoja internetg komunikacijai (49 proc. naudojasi
socialiniais tinklais). Kiek daugiau nei 1 i 3 (36 proc.) tikrina naujienas bei Zinias. Kas penktas (21
proc.) JK apklaustasis prisijungé prie valstybinés jstaigos svetainés. 17 proc. kuria, talpina ir dalinasi
virtualiu turiniu; tiek pat asmeny nurodé ZaidZiantys kompiuterinius Zaidimus (nors Sis rodmuo
pastaraisiais metais émé kristi)*2. 77 proc. apklausty JK gyventojy per praéjusius metus kazka pirko
internetu®>.

Nors Svedija uZtikrintai pirmauja e-bankininkystés paslaugas naudojanéiy vartotojy skaiciumi,
Lietuvoje atlikto tyrimo rezultatas yra geresnis nei JK atveju. Respondentai Lietuvoje turi savitg
elgsenos modelj, kuris skiriasi nuo respondenty Svedijoje ir JK: maZesnis procentas apklaustujy
Lietuvoje perka prekes ar paslaugas internetu, bet nuo Svedijos ir JK apklaustujy per daug neissiskiria
dalis besinaudojanciy socialiniais tinklais, rasanciy el. laiskus.

Lyginant savo turinio dalinimgsi socialiniuose tinkluose, Lietuvoje Sis rodiklis aukstesnis nei JK ir
mazesnis nei Svedijoje.

Naudojamos saugumo priemonés internete

Dauguma interneto vartotojy teigé esantys jsidiege antivirusine programa, kad apsaugoty kompiuterj
nuo virusy (79 proc.) ir saugo savo el. pasto adresg, siekdami iSvengti SPAM arba brukalo pobudzio

%0 svenskarna och Internet 2016“ <https://www.iis.se/docs/Svenskarna_och_internet_2016.pdf>

3t ,The Swedes and the Internet: Summary 2015“ <http://www.s0i2015.se/the—swedes—and-the—internet—2015—
summary/> [ZiGréta: 2017-11-24]

32 Adults’ media use and attitudes 2017 <https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0020/102755/adults—
media—use—attitudes—2017.pdf>

3 ,Internet access — households and individuals: 2017“
<https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/householdcharacteristics/homeinternetandsocialmediausage/
bulletins/internetaccesshouseholdsandindividuals/2017> [ZiGréta: 2017-11-24]
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laisky (74 proc.). 48 proc. nurodé esantys jsidiege filtrg ar blokave siuntéjus, norédami iSvengti
nepageidaujamo turinio laisky. 34 proc. yra jsidiege reklamy blokavimo jskiepj, kad iSvengty reklamos,
naudodamiesi internetu. 26 proc. Svedijos gyventojy yra aktyvave reklamy blokavimo jskiepj34.

Keturi iS penkiy JK gyventojy naudoja antivirusine programg. 23 proc. naudoja filtrus nuo
nepageidaujamy ir Zalingy elektroniniy Iaiékqg‘r’. 22 proc. apklausty asmeny blokuoja reklamas su
atitinkamu jskiepiuge.

Remdamiesi Siais duomenimis galime konstatuoti, kad respondentams Lietuvoje saugumas internete
yra gana svarbus, o reklamy blokavimas yra net labiau paplitusi praktika nei lyginamosiose Salyse.
Pagal pastargjj kriterijy, Lietuva nesmarkiai atsilieka nuo ,Digital News Report 2017“ duomenimis,
daugiausia reklama jskiepiais blokuojantiy graiky (36 proc.)?’.

Dalies isvados

Nors tiesioginis Lietuvos tyrimo rezultaty palyginimas su kitomis ES Salimis néra galimas (pastaruoju
metu tyrimai pagal analogiskg metodologijg nebuvo atlikti), gauti tyrimo rezultatai buvo palyginti su
panasius rodiklius matuojanciy Svedijos bei JK tyrimy duomenimis. Nors pagal daugelj lyginamyjy
rodikliy Lietuva Siek tiek atsilieka, skirtumai néra dideli, o pagal daugelj parametry netgi analogiski. Tai
leidZia teigti, kad rySkesnio Lietuvos atsilikimo lyginant su paZangiausiomis ES Salimis Ziniasklaidos
priemoniy vartojimo srityje néra. Atkreiptinas démesys j gerokai mazesnj daznai knygas skaitanciy
gyventojy procentg Lietuvoje (kasdien arba beveik kasdien tai daro tik 8 proc., tuo tarpu Svedijoje 35
proc., JK — 28 proc.); tac¢iau musy Salyje Si problema Zinoma, yra inicijuojamos jvairios iniciatyvos (tarp
jy nacionalinés, globojamos Salies prezidentés). Visa tai leidzZia tikétis, kad ateityje ir Sis skirtumas
sumazes.

** Digital News Report 2017“
<https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/Digital%20News%20Report%202017%20web_0.pdf>
» »Cyber survey: Most Brits say companies still aren’t doing enough to secure their personal data“
<https://www.broadbandgenie.co.uk/blog/20151009-online—safety—survey> [Zilréta: 2017-11-24]

36 . . «

,Digital News Report 2017
<https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/Digital%20News%20Report%202017%20web_0.pdf>
37 .

Ibid.
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IV. PROGNOZES

4.1. PROGNOZAVIMO METODIKA

Kadangi Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio nustatymo tyrimas pirmasis tokio
pobidzZio tyrimas Lietuvoje, néra jokiy istoriniy duomeny, kuriais remiantis bity galima remtis
prognozuojant 2023 m. rodikliy reikSmes. Atsizvelgiant j tai, kad Ziniasklaidos (ypa¢ naujyjy
technologijy) vartojimo gebéjimai tiesiogiai susije su vartotojo amziumi, prognozés bus skaiiuojamos
atsizvelgiant j kiekvienos amziaus grupés populiacijos pokycius 2017-2023m. periodu bei eksperty
nuomone.

Prognozavimo metodika:

e Apskaiciuojamos rodikliy reikSmés kiekvienai kriterijaus dedamajai pagal amziaus grupes (1).

e Apskaiciuojami kiekvienos amZiaus grupés svoriai (2).

e Remiantis 2017-2023 m. demografine prognoze, apskai¢iuojama Lietuvos gyventojy
procentiné sudétis pagal amzZiaus grupes. Apskaiciuojami gyventojy sudéties pokyciai (3).

e Nauji svoriai gaunami prie senyjy pridéjus gyventojy sudéties pokycius (4).

e Remiantis skirtumais tarp amziaus grupiy bei eksperty jivalgomis, preliminariai nustatoma,
kaip gali keistis vartotojy jgudZiai, nuomonés ar poziuriai kiekvienoje amZziaus grupéje
skirtinguose rodikliy komponentuose (5). Svarbu paminéti, jog ne visy dedamuyjy rodikliai
reikSmingai skiriasi tarp amziaus grupiy. Tokiais atvejais rodikliy pokyciai nustatomi bendrai
visam komponentui.

e Gavus naujus svorius bei jvercius, jie tarpusavyje sudauginami — taip gaunamos naujos
dedamuyjy prognozuojamos reikSmés amziaus grupése (6).

e Norint apskaiciuoti bendras dedamuyjy reikSmes, yra vedamas visy amziaus grupiy vidurkis.
Galutinis kriterijaus balas sudaromas i$ komponenty baly vidurkio.

Gyventoj
I3 viso . 2017 m. | Respon- | 2017 m. yventol 1 2023 m. | 2023 m.

AmiZiaus e . .2 sudéties .. e .
respon- rUDes jverciai denty Svoriai okvtis svoriai jverciai Prognozé
denty grup (1) skaicius® (2) P (3‘; (4) (5) (6)

18-25 Va 141 0.14 Ax4 0.14+Ax 74 2,(0.14+Ax,)
26-35 Vs 183 0.18 AX, 0.18+Ax, 2, 7,(0.18+Ax,)
1008 36-45 Va 180 0.18 DX 0.18+Ax; 23 25(0.18+Ax5)
46-55 Va 209 0.21 DXy 0.21+Ax, Z, 2,4(0.21+Ax,)
56+ y5 295 029 AXS O.29+AX5 Zs 25(0.29+AX5)

Lentelé 4.1.1. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo rodikliai
2 pastaba — apklausa apima klausimus, j kuriuos galéjo atsakyti tik dalis respondenty, todél amZiaus grupiy svoriai gali skirtis.

4.2. DEMOGRAFINIY PROGNOZIY PRIELAIDOS

Siekiant nustatyti gyventojy skai¢iaus pokycius Lietuvoje 2017-2023 m., buvo pasinaudota oficialiu
»Eurostat” populiacijos 2015-2080 m. prognozés tyrimu. Kadangi tyrimas buvo pradétas 2015 m., tarp
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2017 m. prognozeés ir faktinio gyventojy skaiCiaus tais paciais metais buvo nedidelis atotrukis.
Atsizvelgiant j tai, 2017 m. prognozé buvo pakeista realiais duomenimis iS Lietuvos statistikos
departamento. Taip pat, svarbu paminéti, jog originaliame tyrime duomenys buvo suskirstyti pagal
amziy kas vienerius metus. Turint omenyje tai, kad apklausoje respondentai buvo analizuojami
penkiose amZiaus grupése, siekiant suderinamumo, prognostiniai duomenys taip pat sugrupuojami j
analogiskas amziaus grupes.

_ e 35.5%

15.1% ===O 14.8%
= 13.8%
W — e Om—C— O—

10.1%

7.4%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
18-25 em{mm26-35 emOmm36-45 emOmed5-55 =56+

4.2.1. pav. Lietuvos demografinés sudéties pokyciai 2011-2023 m.

Nagrinéjant Lietuvos gyventojy sudétj pagal amziy grupes, labiausiai iSsiskiria vyriausia amZiaus grupé.
Remiantis 2011-2017 m. istoriniais duomenimis, matyti, jog Si gyventojy dalis iSaugo 3.7%, o per
ateinancius SeSerius metus iSaugs dar 3.9% ir 2023 m. sudarys daugiau nei trecdalj visos Lietuvos
gyventojy. Dideli neigiami pokyciai fiksuojami jauniausioje 18-25 m. amZiaus grupéje — per
analizuojamag praéjusj laikotarpj, Si gyventojy dalis sumazéjo 1.5%. Numatoma, jog per artimiausius
SeSerius metus ji sumazeés dar 2.72% ir 2023 m. sudarys tik 7.4% visos Lietuvos populiacijos. Likusiose
trijose amzZiaus grupése dideli pokyciai nenumatomi: 26-35 m. amziaus grupés dalis sumazés 0,19%,
36-45 m. — 0.66%, 46-55 m. — 1.04%.

Sie gyventojy sudéties pokyciai buvo pridéti prie standartiniy (taikomi 1, 3 ir 4 rodikliams) ir
pakoreguoty (taikomi 2 rodikliui) amziy grupiy svoriy ir taip gauti 2023 m. svoriai.

Standartiniai' Pakoreguoti’

1825 26-35 3645 4655 56+ 1825 26-35 3645 4655 56+
0.40 0182 0179 0207 0293 056 0200 0192 0207 0.245
0027 -0002 -0.007 -0.010 0039 -0.027 -0.002 -0.007 -0.010 0.039
0.13 0180 0172 0197 0332 0128 0198 0186 0.197 0.284

Lentelé 4.2.1. AmZiaus grupiy svoriai
o Apskaiciuoti svoriai, kai anketos klausimgq atsakiusiy respondenty skaic¢ius maksimalus.
- Apskaiciuoti svoriy vidurkiai, kai anketos klausimq atsakiusiy respondenty skaicius buvo skirtingas.
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4.3. VERTINIMO KRITERIJY PROGNOZIY PRIELAIDOS

SUGEBEJIMAS NAUDOTIS ZINIASKLAIDOS PRIEMONEMIS

Sugebéjimo naudotis Ziniasklaidos priemonémis kriterijus apima kompiuterinio rastingumo ir
interneto gebéjimus, subalansuoty ir aktyvy Ziniasklaidos priemoniy naudojimg bei paZengusio
lygmens interneto naudojima. Sis kriterijus yra labiausiai orientuotas j virtualy pasaulj ir vertina
gyventojy jgudzius naudotis internetu kaip Ziniasklaidos priemone. Taip yra todél, kad modernioje
visuomeneje tradicinés Ziniasklaidos priemonés, tokios kaip televizija, radijas ar spauda, palaipsniui
praranda savo pozicijas ir uZleidzZia vietg lengviau prieinamiems bei patrauklesniems internetiniams
naujieny portalams.

Pastaryjy 5 mety istoriniai duomenys rodo interneto kanaly naudojimo kasdieniniame gyvenime
jvairovés augimg bei didelj interneto skvarbos augimg — namuy dkiy, turinciy interneto prieigg, dalis
iSaugo 10.3 p.p. (nuo 64.7% iki 75%), o asmeny, kurie per paskutinius 3 ménesius naudojosi internetu,
dalis padidéjo 9.1 p.p. (nuo 68.5% iki 77.6%). Reikéty atkreipti démesj, jog jaunesni gyventojai
internetu naudojasi gerokai intensyviau nei vyresnio, taciau Sio rodiklio sparciausias augimas
fiksuojamas 55-64 ir 65-74m. amziaus grupése, atitinkamai 18 p.p. ir 19.2 p.p. Eksperty nuomone, Sie
rodikliai ir toliau augs, tad galima daryti prielaidg, jog vartotojams dazniau bei intensyviau naudojantis
kompiuteriais ir internetu, jy gebéjimai Sioje srityje taip pat gerés. Taigi, galima teigti, jog sugebéjimo
naudotis Ziniasklaidos priemonémis rodiklis iki 2023 m. didés.

Apzvelgus rodiklio dedamuyjy reikSmes, matyti Zymus skirtumai tarp visy amziaus grupiy, tad yra
numatoma, jog ir rodikliy pokyciai iki 2023 m. bus nevienodi. Remiantis istoriniais duomenimis, galima
daryti prielaidg, jog jaunesnése amziaus grupése rodiklj sudaranciyjy komponenty reikSmeés augs

|é¢iau nei vyresnése amZziaus grupése.
Amziaus Balas Balas
Pokyti
2017 m. okYUS | 2023 m.

Rodikliai Rodiklj sudarant'lejl
komponentai

18-25 91.49 2 93.49
Kompiuterinio 26-35 81.97 4 85.97
rastingumo ir interneto 36-45 74.81 6 80.81
gebéjimai 46-55 54.55 8 62.55
56+ 24.97 10 34.97
18-25 67.16 2 69.16
Sugebéjimas naudotis Subalansuotas ir 26-35 56.63 3 59.63
Ziniasklaidos aktyvus Ziniasklaidos 36-45 52.54 4 56.54
priemonémis priemoniy naudojimas 46-55 42.12 5 47.12
56+ 28.15 6 34.15
18-25 67.38 2 69.38
o - 26-35 57.65 3 60.65
P eSS 36-45 51.81 4 55.81
interneto vartojimas
46-55 36.48 5 41.48
56+ 17.37 6 23.37

Lentelé 4.3.1. Rodiklio ,Sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos priemonémis” reikSmiy amziaus grupése
prognozé
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KRITISKAS VERTINIMAS

KritiSko vertinimo rodiklis yra sudarytas i$ Ziniasklaidos priemoniy turinio bei jy veikimo supratimo,
supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimo bei vartotojy elgsenos. Norint nustatyti, kaip
gali keistis gyventojy kritiSkas pozidris j Ziniasklaidos priemones bei jy teikiamg turinj, visy pirma
deréty paminéti, jog dabartinéje visuomenéje, kuomet yra begalés Ziniasklaidos kanaly, kiekvienas is
jy tarpusavyje konkuruoja jvairiomis priemonémis, siekdamas pritraukti kuo didesne auditorijg. Viena
Sio reiskinio pasekmiy — tai netikry Ziniy (angl. ,fake news”) sklaida. Eksperty teigimu, melagingos
naujienos ir kiti panasios tematikos Ziniasklaidos vartojimo rastingumo klausimai yra aktyviai
analizuojami valstybinése institucijoje bei jvairiose nevyriausybinése organizacijose. Taigi, tikétinas vis
didesnis Sios problemos aktualizavimas visuomenéje, dél ko daugés informacijos apie atsakingg ir
kritiSkg Ziniasklaidos vartojima bei Ziniasklaidos ir kity medijy veikimo principus. Darant prielaidg, jog
vartotojo sgmoningumas augs, galima teigti, jog ir kritisSko vertinimo rodiklio reikSmé didés.

Kriti$ko vertinimo rodiklio komponenty , Ziniasklaidos priemoniy turinio bei jy veikimo supratimas“ ir
»Supratimas apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavima” jverciai tarp skirtingy amziaus grupiy
reikSmingai nesiskiria, tad galima teigti, jog iki 2023 m. Siy dedamuyjy reikSmés augs vienodai.
Vartotojy elgsenos komponento reikSmés tarp amziaus grupiy svyruoja nuo 3.6 iki 17.8 baly, taigi
galima daryti prielaidg, jog jaunesnése amziaus grupése, kur Sios dedamosios reikSmés yra
auksciausios, jos augs léCiau nei vyresnése amziaus grupése.

Rodikliai Rodiklj sudarantieji Amziaus Balas Pokytis Balas
komponentai gr. 2017 m. 2023 m.

18-25 34.89 3 37.89

Ziniasklaidos priemoniy 26-35 31.13 3 34.13
turinio bei jy veikimo 36-45 31.53 3 34.53
supratimas 46-55 31.09 3 34.09

56+ 28.98 3 31.98

18-25 58.98 2 60.98

Supratimas apie 26-35 57.20 2 59.20
KritiSkas vertinimas zZiniasklaidos priemones 36-45 57.29 2 59.29
ir jy reguliavima 46-55 54.55 2 56.55
56+ 48.84 2 50.84

18-25 17.80 3 20.80

26-35 15.37 3.5 18.87

Vartotojy elgsena 36-45 14.31 4 18.31
46-55 9.16 4.5 13.66

56+ 3.60 5 8.60

Lentelé 4.3.2. Rodiklio , KritisSkas vertinimas“ reikSmiy amZiaus grupése prognozé

KOMUNIKACINIAI GEBEJIMAI

Komunikaciniy gebéjimy vertinimo kriterijus apima socialinius santykius, pilietiSkg dalyvavimg ir
turinio kdrimg. Galima pastebéti, jog rodiklj sudarantys komponentai , PilietiSkas dalyvavimas” ir
,Turinio kbrimas“ yra ganétinai inertiski. Tai reiskia, jog jie yra pasyvis, neveiklis, silpnai reaguoja j
aplinkos pokycius. Pasak eksperty, jei per ateinancius 5 m. Salyje ar pasaulyje nebus itin dideliy
sukrétimy, Sie komponentai turéty islikti nuosaikus ir iki 2023 m. Zymiai nepasikeisti.
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Kalbant apie socialinius santykius, svarbu paminéti, jog Siomis dienomis socialiniai tinklai — viena
pagrindiniy netiesioginio bendravimo priemoniy, taciau socialiniy tinkly naudojimas labai nevienodai
paplites skirtingose amziaus grupése, tad galima daryti prielaidg, jog socialiniy tinkly populiarumas
toliau augs pagal istorine interneto vartotojy skaiciaus augimo paralele: augimg uztikrins socialiniy
tinkly populiarumo augimas tarp vyresnio amfZiaus vartotojy dél natliralaus gyventojy, turinciy
socialiniy tinkly naudojimo jgudzZiy, senéjimo bei naujy vyresnio amziaus vartotojy jsitraukimo.
PilietiSko dalyvavimo dedamosios rodikliy reikSmés amziaus grupése skiriasi nezymiai, tad galima
sakyti, jog jos ir toliau isliks panasios.

Tikétina, jog turinio kirimo dedamojoje iki 2023 m. ryskiy pokyciy nebus. Vis délto, tarp jaunimo
populiaréjantis tinklaraséiy rasymas bei asmeniskai sukurto turinio (pavyzdZiui: teksto, atvaizdy,
nuotrauky, vaizdo jrasy ar muzikos) vieSinimas internetinése svetainése, gali lemti Siek tiek

padidéjusias reikSmes jaunesnése amziaus grupése.
AmiZiaus Balas . Balas

Rodikliai Rodiklj sudarant'lejl
komponentai

18-25 68.09 2 70.09

26-35 62.30 4 66.30

Socialiniai santykiai 36-45 48.33 6 54.33

46-55 31.58 8 39.58

56+ 8.64 10 18.64

18-25 -3.40 0 -3.40

o 26-35 -5.57 0 -5.57
Ko';eubr:;;::;?lal Pilietiskas dalyvavimas 36-45 -2.33 0 -2.33
46-55 -7.17 0 -7.17

56+ -9.14 0 -9.14

18-25 0.18 2.5 2.68

26-35 -7.31 2 -5.31

Turinio kiirimas 36-45 -17.99 1.5 -16.49

46-55 -32.36 1 -31.36

56+ -42.42 0.5 -41.92

Lentelé 4.3.4. Rodiklio ,,Komunikaciniai gebéjimai“ reikSmiy amZiaus grupése prognozé

LIETUVOS ZINIASKLAIDOS PRIEMONIY VERTINIMAS

Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimas susideda i$ Lietuvos tautiniy mazumy jvertinimo,
informaciniy grésmiy bei Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomumo. Kalbant apie pirmajg dedamaja,
galima paminéti, jog buvo matuojamas Ziniasklaidos priemoniy rusy ir lenky kalbomis pakankamumas.
Remiantis apklausos rezultatais, matyti, jog respondentai vieningai pritaré, jog tokiy priemoniy
pakanka (3.9 iS 5 baly). Taip pat, remiantis Lietuvos Statistikos Departamento duomenimis, matyti,
kad lenky ir rusy tautybés atstovy dalis nuo bendro gyventojy skaiciaus Lietuvoje per paskutinius 6 m.
kito nezymiai. Taigi galima teigti, kad Lietuvos tautiniy mazumy dalis iki 2023 m. isliks tokia pati arba
nezymiai sumazeés, o Ziniasklaidos atstovai, nejausdami poreikio kurti daugiau turinio rusy ir lenky
kalbomis, islaikys tokj patj ar panasy kiekj minétosios produkcijos. Taigi ir gyventojy nuomoné
neturéty smarkiai svyruoti.

Kalbant apie informaciniy grésmiy bei Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomumo vertinimg, situacija
yra kiek kitokia. Eksperty nuomone, Sios Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimo dedamosios per
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artimiausius penkerius metus turéty islikti nepakitusios arba mazéti del keliy priezasCiy. Pirmoji —
augantis gyventojy sgmoningumas. Kaip jau buvo minéta, visuomené yra ir bus SvieCiama apie
Ziniasklaidos vartojimo rastingumg, tad tikétina, jog gyventojai, tape sgmoningesni, j Ziniasklaidos
teikiama turinj Zvelgs kritiskiau. Taip pat, yra iSskiriamas gyventojy dalies, galincios vartoti angly kalba
pateikiama Ziniasklaidos turinj, augimas. Manoma, jog galimybé sekti uZsienio Ziniasklaidg, plecia
vartotojy akiratj, didina sgmoningumg, dél ko vietiné Ziniasklaida gali bati labiau kritikuojama.
Galiausiai, yra iSskiriama jtaka Ziniasklaidai. Eksperty teigimu, tradicinés Ziniasklaidos problemos
uzsidirbti lésy is klasikinés veiklos tik didés, tad Ziniasklaida taps vis labiau priklausoma nuo aplinkos
jtakos, skatinamy turinio projekty ir kt. Tai dar viena priezastis, versianti vartotojus kritiSkai vertinti
pacia Ziniasklaida.

Apibendrinant iSdéstytas mintis, galima daryti prielaida, jog Sis rodiklis yra atvirkSCiai proporcingas
kritiSko vertinimo rodikliui. Tad pastarajam didéjant, Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimo
kriterijus turéty mazéti.

o Rodiklj sudarantieji Amziaus Balas . Balas
Rodikliai komponentai 2017 m. 2023 m.

18-25 39.96 0 39.96
. - 26-35 39.34 0 39.34
letuvos tautiniy 36-45 38.50 0 38.50
mazumy jvertinimas
46-55 39.47 0 39.47
56+ 38.24 0 38.24
18-25 30.45 1 29.45
. — 26-35 31.46 1 30.46
letuvos ziniasklaidos | e acinés grésmes 36-45 31.72 1 30.72
priemoniy vertinimas
46-55 31.30 1 30.30
56+ 31.28 1 30.28
18-25 29.36 1 28.36
e 26-35 29.91 1 28.91
INEN .al 0S priemoniy 36-45 30.59 1 29.59
nepriklausomumas
46-55 30.67 1 29.67
56+ 29.84 1 28.84

Lentelé 4.3.5. Rodiklio , Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimas” reikSmiy amZiaus grupése prognozé

4.4. PROGNOZIY SKAICIAVIMAS

Rodikliy komponenty reikSmés yra skaiciuojamos vedant vidurkj i$ visy naujy amziaus grupiy reikSmiy
ir atitinkamy svoriy sandaugy. Rodiklis yra lygus trijy sudaranciy komponenty reikSmiy vidurkiui.
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° K.+ K, +K

e Z 5+, _— 1t Ryt Ky
Komponentas (K, ) = % Rodiklis (R )= —
n —komponento numeris N — rodiklio numeris
i=1, ..., 5 —amZiaus grupés K1 — pirmasis komponentas
z; — prognozuojama komponento reikimé | K2—antrasis komponentas
amiZiaus grupéje K3 — treciasis komponentas
Si— amzZiaus grupés svoris
Ax;— gyventojy sudéties pokytis 2017-2023 m.

Apskaiiavus komponenty reikSmiy prognozes, isrySkéja, jog didziausi pokyciai yra numatomi
kompiuterinio rastingumo ir internetiniy gebéjimy srityje. Tikétina, jog per SeSerius metus Sios
dedamosios reikSmeé iSaugs 6.6 balais ir 2023 m. sieks 66.3 balus iS 100. Subalansuoto ir aktyvaus
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo ir pazengusio lygmens interneto vartojimo komponentai iSaugs 4.3
balais. Atkreiptinas démesys, jog nors komunikaciniy gebéjimy rodiklio dedamosios ,PilietiSkas
dalyvavimas” ir ,Turinio kdrimas” iki 2023 m. pakis nezymiai, taCiau tre¢ia dedamoji ,Socialiniai
santykiai“ iSaugs net 6.3 balais ir 2023 m. sieks 45.2 balus. Prognozuojama, jog Lietuvos tautiniy
mazumy jvertinimo balas liks nepakites, o dedamujy ,Informacinés grésmés“ ir ,Ziniasklaidos
priemoniy nepriklausomumas“ jvertinimai nukris vienu balu.

2017 m. 02023 m.

Kompiuterinio rastingumo ir interneto

gebéjimai

0 Subalansuotas ir aktyvus Zinizsklzidos
priemoniy naudojimas

Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomumas

Informaciniai karai PaZengusio lygmens interneto vartojimas

Ziniasklaidos priemoniy turinio bei jy veikimo

Tautiniy mazumy jvertinimas supratimas

Supratimas apie Ziniazklaidos priemones ir jy
reguliavima naudcjimas

Turinio kirimas

Pilietitkas dalyvavimas Vartotojy elgsena

Socialiniai santykiai

4.4.1. pav. Rodikliy komponenty reikSmiy prognozé

Gautos pagrindiniy rodikliy reikSmés rodo geréjancias tendencijas. Numatoma, jog dél didéjancios
interneto skvarbos bei auganciy vartotojy gabumy, patobulés Lietuvos gyventojy gebéjimas naudotis
Ziniasklaidos priemonémis. Tai iliustruoja prognozuojamas rodiklio reikSmés iSaugimas 5.1 balu (nuo
49.2 iki 54.3). Taip pat galima tikétis, jog kritiSko vertinimo rodiklio reikSmé per artimiausius SeSerius
metus iSaugs 2.9 balais ir 2023 m. pralenks Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinima.
Prognozuojama, jog pastarojo rodiklio reikSmé sumazés 0.7 balo. Eksperty manymu, taip nutiks dél
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augancio vartotojy sgmoningumo, kritiSko mastymo, grieztesnio Ziniasklaidos ir medijy vertinimo.
Komunikaciniy gebéjimy rodiklio dedamosios ,PilietiSkas dalyvavimas” bei ,Turinio kirimas“ yra
inertiskos, tad numatoma, jog per ateinancius SesSerius metus jy reikSmeé Zymiai nesikeis. Vis délto,
augantis gyventojy aktyvumas socialiniuose tinkluose lems tai, jog rodiklio reikSme iki 2023 m. pakils
2.7 balais.

+5.1

+2.9

+2.7

srn EA
Sugebéjimas naudotis KritiSkas vertinimas Komunikaciniai gebgjimai  Lietuvos Ziniasklaidos
Ziniasklaidos prigmonémis priemoniy vertinimas

B2017m. H2020m. W2023m.

4.4.2. pav. Rodikliy reikSmiy prognozé

Turint omenyje, jog intervalai, kuriuose gali kisti rodikliy reikSmés néra vienodi, sudaryta vizualizacija,
iliustruojanti rodikliy santykj vienas su kitu. Atskaitos taskuose ,,MIN reikSmés” ir ,MAX reikSmeés“
atitinkamai yra pateiktos minimalios ir maksimalios reikSmés, kurias gali jgyti kiekvienas i$ rodikliy.
Remiantis Sia vizualizacija, iSrySkéja itin gera ,Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimo® rodiklio
pozicija. Kity rodikliy pozicijos Zymiai nepasikeité.

MIN MAX

reikimes reikimes

Sugebéjimas naudotis ziniasklaidos priemonémis e 492

2020m. 0 I—— 50.7 100
2023 m. I 54,3
Kritiskas vertinimas I 326

2020m. -8 I 338 86
2023 m. I 35.5

Komunikaciniai gebgjimai H 29
2020m. -23 W 3.7 100
2023 m. Il 56

Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimas TR 335
2020m. 10 | 331 50
2023 m. I 32 .8

4.4.3. pav. Suvienodintos rodikliy reikSmés
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Dalies isvados

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo rodikliy prognozés buvo skaiciuojamos trimis
pagrindiniais etapais: demografiniy prognoziy prielaidos, vertinimo kriterijy prognoziy prielaidos ir
galutiniy reikSmiy prognozés. Pirmoji dalis buvo orientuota j Lietuvos gyventojy sudéties pagal
amzZiaus grupes analize 2011-2023 m. laikotarpiu. AtsiZzvelgiant j istorinius duomenis bei remiantis
oficialia ,Eurostat” prognoze buvo apskaiciuoti Lietuvos demografinés sudéties pokyciai nuo 2017 iki
2023 m. Apskaiciuoti pokyciai buvo pridéti prie amziaus grupiy svoriy (tam tikrg amzZiaus grupe
reprezentuojanciy respondenty dalis nuo visy respondenty) ir taip gauti naujieji 2023 m. rodikliy
dedamuyjy svoriai. Antrosios dalies esmé — rodikliy komponenty reikSmiy pokycio nustatymas pagal
amziaus grupes. Pirmiausia, buvo apskaiciuotos visy rodikliy dedamujy reikSmés amziaus grupése.
Remiantis esminiais skirtumais tarp amZiaus grupiy, eksperty jZzvalgomis bei globaliomis
tendencijomis, buvo nustatyti preliminarts rodikliy reikSmiy pokyciai kiekvienoje amZiaus grupéje.
Susumavus pokycius su dabartiniais balais, buvo gautos 2023 m. reikSmés. Paskutinio etapo metu
buvo skai¢iuojamos rodikliy komponenty reikSmés, vedant vidurkj iS visy naujy amziaus grupiy
reikSmiy ir atitinkamy svoriy sandaugy. Rodiklis apskaiCiuotas vedant vidurkj iS trijy sudaranciy
komponenty reikSmiy.

ApskaiCiuotos pagrindiniy rodikliy reikSmés rodo geréjancias tendencijas. Numatoma, jog rodiklio
»Sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos priemonémis” pokytis iki 2023 m. bus didZiausias — jis turéty
iSaugti 5.1 balo ir 2023 m. siekti 54.3 balus. Galima teigti, jog didZiausig jtakg Siems pokyciams turi
interneto kanaly naudojimo kasdieniniame gyvenime jvairovés augimas, didelis interneto vartojimo
augimas bei nuolat besipleciantis vartotojy galimybiy ratas.

Komunikaciniy gebéjimy rodiklio reikSmé per artimiausius SeSerius metus taip pat turéty iSaugti
nuo 2.9 iki 5.9 balo. Rodiklio dedamosios ,PilietiSkas dalyvavimas® ir ,Turinio kdrimas“ yra
pakankamai inertiSkos, tad tikimasi, jog iki 2023 m. jos stipriai nesikeis. Vis délto, treciasis
komponentas ,Socialiniai santykiai“ yra orientuotas j socialinius tinklus, kurie Siomis dienomis yra
viena pagrindiniy netiesioginio bendravimo priemoniy. Atsizvelgiant j tikimybe, jog socialiniy tinkly
populiarumas ir toliau augs, buvo padaryta prielaida, jog dedamosios ,Socialiniai santykiai“ reikSmé
per ateinancCius SeSerius metus taip pat turéty iSaugti, o tai paveiks ir patj komunikaciniy gebéjimy
rodiklj.

Prognozuojama, jog iki 2023 m. augs ne tik Zmoniy kompiuterinio rastingumo gebéjimai, bet ir
kritiSkas vertinimas. Siuolaikinéje visuomenéje populiaréjanti melagingy Ziniy sklaida i$provokuoja
tiek valstybines tiek nevyriausybines organizacijas iesSkoti efektyviy sprendimy Siai problemai spresti.
AtsiZzvelgus j tai, buvo padaryta prielaida, jog laikui bégant daugés informacijos apie atsakingg ir
kritisSkg Ziniasklaidos vartojimg bei medijy veikimo principus. Taigi, tikétina, jog iSaugs ir vartotojy
kritiSkas mgstymas. Numatoma rodiklio reikSmeé 2023 m. — 35.5 balai (+2.9).

Numatoma, jog Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimo rodiklio reikSmé iki 2023 m. sumazés 0.4
balo. Neigiamy pokyciy yra tikimasi dél to, jog augant vartotojy sgmoningumui, pacios Ziniasklaidos
priemonés bei jy teikiamas turinys bus vertinamas griezciau, kritiskiau.
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V. ISVADOS

e Mobilusis telefonas, televizija, interneto naudojimas stacionariuose prietaisuose bei radijo
klausymasis vertintini kaip universaliai paplite Ziniasklaidos ir komunikavimo jrankiai. Jau
artimiausiu metu tokiu jrankiu taps ir internetas mobiliajame telefone.

e Lietuvos gyventojai neiSnaudoja uZsienio Ziniasklaidos vartojimo potencialo — Ziniasklaida
uzsienio kalba vartoja Zenkliai mazesnis procentas gyventojy nei deklaruoja mokantys uzsienio
kalbas. Platesnis uZsienio, ypac senujy Vakary demokratijy, Ziniasklaidos priemoniy vartojimas
prisidéty prie uzsienio kalbos jgldZiy gerinimo bei kritiSko mgstymo kompetencijy ugdymo.

e Vartodami Ziniasklaidg gyventojai néra kritiski - fakty pateikimo skirtumai skirtinguose
informacijos Saltiniuose pastebimi gana retai, o ir pastebéti skirtumai dazniausiai ignoruojami;
yhetikros Zinios” pastebimos retai, o Ziniasklaidos priemoné retai vertinama kaip jtakos
darymo priemoné. Visa tai rodo gana Zemg auditorijos kritinj mastyma, todél ir santykinai
geras Lietuvos Ziniasklaidos vertinimas sietinas ne su gera Ziniasklaidos kokybe, o visy pirma su
silpnais vartotojy gebéjimais jg vertinti.

e Gyventojai dazniau linke pastebeéti ir kritiSkiau vertinti galimai pasléptg reklamg nei galimas
politines manipuliacijas, propaganda.

e Savo kompiuterinio rastingumo gebéjimus dauguma interneto vartotojy vertina kaip
pakankamus.

e Greta laisvalaikio-pramoginiy funkcijy kasdieniniame interneto vartojime itin tvirtas pozicijas
uzima internetiné bankininkyste, be to jau artimiausiu metu kritiné dauguma Salies gyventojy
bus jvalde prekiy ir paslaugy pirkimg internetu.

e Lietuvos gyventojai gana gerai suvokia bazinius techninius saugaus elgesio internete principus,
taciau dar truksta teisinés atsakomybés uz veiklg internete suvokimo.

e Sudétingos informacijos suvokimo ir padorojimo gebéjimai tarp Ziniasklaidos priemoniy
naudotojy gana silpni; taip pat kvestionuotini paciy gyventojy deklaruojami gebéjimai kritiskai
vertinti skirtinguose Saltiniuose pateikiamg informacija: tyrimo metu nepavyko nustatyti
patikimo rysio tarp tokiy nuostaty ir realiy skirtumy Ziniasklaidos priemonése pastebéjimo.

e ReikSmingy skirtumy tarp bendros Lietuvos populiacijos ir Lietuvos tautiniy mazumy néra.

e Vertinant pagal metodikg apskaiciuoty rodikliy reikSmes, geriausiai vertintinas Lietuvos
Ziniasklaidos priemoniy rodiklis, prasciausiai — komunikaciniai vartotojy gebéjimai.

e Lyginamoji Lietuvos, Svedijos bei JK analizé rodo, kad nepaisant nedideliy skirtumy, bendrai

Lietuvos gyventojy Ziniasklaidos naudojimo rastingumas néra blogas, vienintelis neraminantis
kriterijus — itin mazas daznai knygas skaitanciy gyventojy procentas.
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Prognozuotina, kad ateityje daugumos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rodikliy reikSmeés
nuosaikiai kils dél augancios paciy vartotojy edukacijos ir padidéjusio démesio ,,netikry Ziniy“
fenomenui. ISimtis bus Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimo rodiklis — dél didéjancio
vartotojy sgmoningumo jo reikSme turéty Siek tiek kristi.
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PRIEDAI. Tyrimo klausimynas

1. TEMA: Sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos priemonémis
Kaip daznai per paskutinius tris ménesius Jis:

Nr. Kasdien Bent Reciau Né karto
arba karta nei karta

beveik per per

kasdien | savaite savaite
1.1. Skaitéte knygg (spausdintg ar elektronine) 4 3 2 1
1.2. Skaitéte spausdintg laikrastj ar Zurnalg 4 3 2 1
1.3. Klauséteés radijo 4 3 2 1
1.4. Zaidéte kompiuterinius Zaidimus 4 3 2 1
1.5. Ejote j king 4 3 2 1
1.6. Zitréjote televizija 4 3 2 1
1.7. Naudojotés mobiliuoju telefonu 4 3 2 1
1.8. Naudojotés internetu mobiliajame telefone 4 3 2 1
1.9. Naudojotés internetu kituose  prietaisuose  (pavyzdZiui, 4 3 2 1

kompiuteryje)

Jei1.2., 1.3, 1.6, 1.8., 1.9 atsakymas “kasdien arba beveik kasdien”, klausti 1a ir 1b, kiti pereina prie kl.2
1la. Kiek Jums asmeniskai svarbiis Sie informacijos Saltiniai? Pazymeékite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiSkia visiskai
nesvarbu, 5 - labai svarbu.

Nr. Visiskai nesvarbu Labai svarbu NeZinau
1a.1. | Laikra$éiai/ zurnalai 1 2 3 4 5 99
1la.2. | Televizija 1 2 3 4 5 99
1a.3. | Radijas 1 2 3 4 5 99
1la.4. | Internetas 1 2 3 4 5 99

1b. Kiek Jums asmeniSkai svarbis Sie informacijos $altiniai internete? PaZymékite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia
visiskai nesvarbu, 5 - labai svarbu.

Nr. VisiSkai nesvarbu Labai | NeZinau
svarbu

1b.1. | Socialiniai tinklai (pavyzdZiui, Facebook, Twitter) 1 2 3 4 5 99

1b.2. | Diskusijy forumai 1 2 3 4 5 99

1b.3. | Tinklarasciai, blogai 1 2 3 4 5 99

1b.4. | Ziniy portalai (pavyzdziui, Delfi, 15 min ir pan.) 1 2 3 4 5 99

Kokiy uZsienio Saliy Ziniasklaidg Zilréjote,skaitéte ar klausétés per pastarajj ménesj? (Zitiréjote tos Salies televizijg ar
klauséteés radijo, skaitéte tos Salies spauda, narSéte tos Salies internetiniuose puslapiuose ir pan.? Paizymékite visus
tinkamus atsakymus

Nr.

2.1. Lenkijos

2.2. DidZiosios Britanijos

2.3. Kity ES valstybiy (iSskyrus Lenkijg ir D.Britanijg)

2.4. Rusijos

2.5. | Jungtiniy Amerikos Valstijy (JAV)

2.6. Kity pasaulio Saliy

2.7 Né vienos (naudojuosi tik Lietuvos Ziniasklaida)
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Kiek patikima laikytuméte informacijg, pateikty Siuo informacijos kanalu? )vertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia

»VisiSkai nepatikima“, 5 -, visiSkai patikima“. Jvertinkite, net jeigu nesinaudojate Siais informacijos kanalais.

Nr. Visiskai nepatikima Visiskai | NezZinau
patikima

3.1 Laikrastis 1 2 3 4 5 99

3.2. | Televizija 1 2 3 4 5 99

3.3. Radijas 1 2 3 4 5 99

3.4. Interneto naujieny portalai 1 2 3 4 5 99

Ar esate pastebéje skirtingai pateikiamus tos pacios informacijos faktus skirtinguose informacijos Saltiniuose?
Jvertinkite, net jeigu nesinaudojate Siais informacijos $altiniais.

Nr. Taip | Ne | NeZinau
4.1. | Tarp skirtingy laikrasciy 1 2 99
4.2. | Tarp skirtingy televizijos kanaly 1 2 99
4.3. | Tarp skirtingy radijo stociy 1 2 99
4.4. Tarp skirtingy interneto puslapiy 1 2 99

Jei kl.4 visi atsakymai 2, pereiti prie kl. 6
Kokiy veiksmy imatés, kai pastebite faktinés informacijos pateikimo skirtumus skirtinguose informacijos saltiniuose?
Pazymékite visus tinkamus atsakymus

Nr.

5.1. Ignoruoju skirtumus / nekreipiu j tai démesio

5.2. | Tikiu kiekvienu S3altiniu po truputj, remdamasis bendrosiomis Ziniomis apie kiekvieng Ziniasklaidos kanalg
(televizijos kanalais, laikrasciais, internetinémis svetainémis)

5.3. Bandau palyginti informacijg kitur (pavyzdziui knygose, enciklopedijose, kitame TV kanale, laikrastyje ar naujieny
portale)

5.4. Teiraujuosi draugy, Seimos nariy ar kity Zmoniy nuomoneés

5.5. Pasidalinu savo-nuogastavimais su pilietinémis ar kitomis organizacijomis

Ar ziurédami televizijg, skaitydami laikrascius, narSydami internete, Zaisdami kompiuterinius Zaidimus kada nors
pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus?

Nr. Taip | Ne Nezinau
6.1. ,Realiame gyvenime tai pakenkty labiau” 1 2 99
6.2. ,Tai paskatino mane manyti, kad rikymas yra Saunus uzsiémimas” 1 2 99
6.3. ,Tai reklama, nors ir neatrodo kaip tokia“ 1 2 99
6.4. | ,Tai néra normalus kiino sudéjimas” 1 2 99
6.5. ,Tai atrodo kaip bandymas skleisti propagandg” 1 2 99
6.6. ,,Sis straipsnis yra uzsakytas” 1 2 99
6.7. ,Tai bandymas kurstyti tautine nesantaikg” 1 2 99
6.8. | ,Tai gali bati netikra naujiena” (angl. fake news) 1 2 99
Ar, Jisy manymu, egzistuoja taisyklés (jstatymai), reguliuojantys Zemiau iSvardintus dalykus?
Nr. Taip | Ne | NeZinau
7.1. Apie ka gali bati reklama 1 2 99
7.2. Kur ir kada galima talpinti reklama 1 2 99
7.3. Autorines teises, skirtas apsaugoti autoriy intelektine nuosavybe 1 2 99
7.4. Koks turinys gali bati rodomas (pvz., smurtas ar pornografija) 1 2 99

Ar per pastaruosius metus pats sukiiréte kurj nors is Zemiau iSvardinty dalyky? (pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Nr. Atsakymas
8.1. Literatdros karinj (knyga, esé, eilérastj ir pan.) 1
8.2. | Straipsnj laikrasciui, Zurnalui ar internetiniam naujieny portalui 2
8.3. LaiSkg ar komentarg laikrascio ar naujieny portalo redakcijai (ne komentarg internete) 3
8.4. | Vaizdine ar garsine medziaga (nuotrauka, filmga, animacinj filmukg, daing ir pan.) 4
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| 8.5 | Nei vieno i$ auksciau iSvardinty 5

PROGRAMAVIMAS: Jei kI8=8.5, pereiti prie kl. 10
Ar, kurig nors praeitame klausime (Klausimas Nr. 8) nurodyty Ziniasklaidos turinio formy naudojote pasisakyti Jums
asmeniskai svarbiu politiniu ar pilietiniu klausimu per pastaruosius 12 ménesiy?
Taip Ne Nenoréciau atsakyti
1 2 98

Ar per pastaruosius metus iSreiSkéte savo nuomone vienu i$ pateikty bidy? Pazymékite visus tinkamus atsakymus

Nr. Atsakymas
10.1. | Susisiekéte su politiku ar politine partija 1
10.2. | Paaukojote pinigy pilietiniam ar politiniam tikslui 2
10.3. | Pasiraseéte peticijg paremti pilietinj ar politinj tiksla 3
10.4. | Dalyvavote draugiskoje demonstracijoje 4
10.5. | Komentavote politiniu ar pilietiniu klausimu internete (pavyzdZiui, zZiniy portale, tinklarascio jrase 5
ar socialiniame tinkle)
10.6 Nei vienu i$ auksciau iSvardinty 6
PROGRAMAVIMAS: Jei kl10=10.5, pereiti prie kl. 10a, kiti prie kl. 1
10a. Kaip daznai per pastarajj ménesj raséte...
Nr. Kasdien Bent Reciau | Né karto
arba karta nei
beveik per kartg
kasdien | savaite per
savaite
10a.1. | ... anoniminj komentarg 4 3 2 1
10b.2. | ... komentarg kaip registruotas vartotojas 4 3 2 1
3. TEMA: Komunikaciniai gebéjimai
Kaip manote, ar Jisy kompiuterio rastingumo ir interneto sugebéjimai pakankami...?
Nr. Taip | Ne | NeZinau | Neaktualu
11.1. ... bendrauti su giminémis, draugais, kolegomis 1 2 99 98
11.2. ...apsaugoti savo asmeninius duomenis (pavyzdZiui, savo adresg ar 1 2 99 98
telefono numerj, kreditinés kortelés numerj ar banko sgskaitos numer;j)
11.3. ... ieskotis darbo (pvz., uZsiregistruoti darbo skelbimy svetainése, 1 2 99 98
patalpinti savo cv)
Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam is Siy tiksly?
Nr. Taip | Ne
12.1. Siysti ar gauti el. laiSkus 1
12.2. leskoti informacijos apie prekes ar paslaugas 1
12.3. Jkelti paties sukurtg turinj (pvz., teksty, atvaizdus, nuotraukas, video ar muzikg) j internetine 1 2

svetaine, socialinius tinklus ir pan.
12.4. Rasyti tinklarastj
12.5. ZiGréti ar parsisiysti filmus, TV laidas

12.6. Klausytis ar parsisiysti muzikos

12.7. Skaityti ar parsiysti knygas

12.8. Naudotis interneto bankininkyste (pvz., mokéti sgskaitas arba pervesti pinigus j kitg sgskaitg)

12.9. Naudotis valstybés institucijy elektroninéje erdvéje siilomomis paslaugomis (pvz., gauti informacija
iS vieSo puslapio arba uzpildyti mokesciy deklaracijg, uzsiregistruoti j sveikatos priezitiros jstaigg)
12.10. | Jsigyti prekiy ar paslaugy internetu

12.11. | Naudotis socialiniais tinklais (pvz., Facebook, Linkedin, Twitter ar kt.) 1 2
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12.12. | Dalyvauti debatuose politiniais ar pilietiniais klausimais (pvz., skaityti ar pateikti savo nuomone) 1 2

12.13. | Bendradarbiauti su kitais asmenimis bendrame internetiniame projekte (pvz., pildéte Wikipedijos 1 2
enciklopedijg, paréméte minios finansavimu paremtg projektg, ar pan.)

12.14. | Skaityti ar parsisiysti naujienas/laikras¢ius/zZurnalus internete 1 2

12.15. | Pasirasyti dokumentus e. parasu 1 2

PROGRAMAVIMAS Jei kl.12 visi atsakymai 2, pereiti prie 21 klausimo
Per pastaruosius tris ménesius, kaip daZnai samoningai paspaudéte ant reklamos, kuria pamatéte internetinéje
svetainéje ar gavote el. laiSku?

Kasdien arba Bent Reciau Reciau nei Né karto NeZinau
beveik kasdien | kartg per | neikartg kartg per
savaite per menes;j
savaite
5 4 3 2 1 99

Per pastaruosius tris ménesius, kaip daZnai netyCia paspaudéte ant reklamos, kuriag pamatéte internetinéje svetainéje

ar gavote el. laisku?

Kasdien arba Bent Reciau Reciau nei Né karto NeZinau
beveik kasdien | kartg per | neikartg kartg per
savaite per menes;j
savaite
5 4 3 2 1 99
Ar Jus:
Nr. Taip | Ne | NeZinau
15.1. ...saugote savo el.pasto adresg (atsakingai naudojate internetinése svetainése), 1 2 99
siekiant iSvengti SPAM arba brukalo pobidzio laisky gavimui
15.2. ...esate jsidieges antivirusine programa, kad apsaugotuméte kompiuterj nuo virusy 1 2 99
15.3. ... esate jsidieges filtrg ar blokavote siuntéjus, norédamas iSvengti nepageidaujamo 1 2 99
turinio el.laisky
15.4. ... esate jsidieges reklamy blokavimo jskiepj, kad iSvengtuméte reklamos naudojantis 1 2 99
internetu
Jprastai ieSkodamas informacijos internete Js (pasirinkite tik vieng atsakyma):
Nr. Atsakymas
16.1. Einu tiesiai j konkrecias svetaines, nesinaudodamas paieskos sistema 1
16.2. DazZniau naudojuosi paieskos sistema (pvz., Google, Yahoo, Bing) 2
16.3. Naudoju abu badus 3
16.4. NeZinau 99
leSkodamas informacijos internete Jiis dazniausiai naudojate (pasirinkite tik vieng atsakymg):
Nr. Atsakymas
17.1. Gimtajg kalbg 1
17.2. Kitas kalbas —>eiti prie 17a klausimo 2
17.3. Abu atvejai vienodai dazni —>eiti prie 17a klausimo 3
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17a. Kokiomis uZsienio kalbomis daZniausiai iesSkote informacijos internete (galimi keli atsakymai):

Nr. Atsakymas
17a.1. Lietuviy 1
17a.2. Angly 2
17a.3. Rusy 3
17a.4. Lenky 4
17a.5 Kita kalba 5

Kaip daZniausiai atrandate naujas internetines svetaines?

Nr. Atsakymas
18.1. Atrandu pats 1
18.2. Puslapj rekomenduoja el. pastu, tinklarascio jrasu (blogu) ar socialinio tinklapio jrasu 2
18.4. Abu atvejai vienodai dazni 3
18.5. NeZinau 99

Ar skirtinguose paieskos sistemose pastebite skirtingg informacija?

Taip Ne Visada naudoju tg pacia paieSkos sistema Nezinau

1 2 3 99

Kuriuos i§ Zemiau nurodyty veiksmy atliekate lankydamiesi naujose internetinése svetainése? PaZymeékite visus
tinkamus atsakymus

Nr. Atsakymas
20.1. Apzvelgiu bendrg svetainés vaizda 1
20.2. Patikrinu informacijg kitose internetinése svetainése 2
20.3. Patikrinu, ar rySys su svetaine saugus (adreso laukelyje yra spynelé (https), arba svetainés IP 3
adresg
20.4. Apsvarstau, ar gauta informacija atitinka su tuo, kg Zinojau iki Siol 4
20.5. Tikrinu, ar svetainéje pateiktos nuorodos j pateikiamos informacijos Saltinius 5
20.6. Jvertinu autoriaus kompetencijas ir turinio publikavimo ketinimus 6
20.7. Paklausiu kity Zmoniy, ar jie yra lankesi toje svetainéje 7
20.8. Patikrinu, ar svetainé turi savo nustatytas elgesio (komentavimo) taisykles 8
20.9 Neatlieku nei vieno i$ auksciau nurodyty veiksmy 9

Ar per pastaruosius tris ménesius Jus:

Nr. Taip | Ne

21.1. Esate kreipesis | Ziniasklaidos priemone dél Jisy manymu netinkamo turinio 1 2
(informacijos, reklamos ar pan.)

22.2. Esate kreipesis j Ziniasklaidos priezilros institucijas dél Jisy manymu netinkamo turinio 1 2
(informacijos, reklamos ar pan.)

21a. Ar Ziniasklaidos priemonése Jums yra teke susidurti su ,netikromis naujienomis” (angl. fake news)?

1. Taip
2. Galbat
3. Ne

21b.Ar Jums teko internete pastebéti ,,netikry naujieny” (angl. fake news)?
1. Taip
2. Ne

Jei taip bent vienas

21c. Ar per pastaruosius 12 ménesiy susidiiréte su situacija, kuomet patikéjote naujiena, kuri paskui paaiskéjo esanti
netikra (iSskyrus balandzio — 1 osios Ziniasklaidos pokstus)?

1.Taip

2.Ne
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Ar Zinote, kad uz Jisy sukurtg turinj internete (komentaras, nuomoné ir pan.) gali kilti teisiné atsakomybé?

Taip Ne Nenoréciau atsakyti

1 2 98

Kiek sudétinga ar lengva Jums paprastai yra...(jvertinkite Skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia“ labai sudétinga“, 5 reiskia
»labai lengva“)

Nr. l1-labai | 2 | 3 | 4 | 5-Labai
sudétinga lengva

23.1. | Suprasti sudétingus tekstus, tokius kaip technines instrukcijas 1 2 3|4 5
arba specializuotus straipsnius pirma kartg, kai juos skaitote

23.2. | Parasyti sudétingus tekstus, tokius kaip darbo/mokslo laiskai ar 1 2 3|4 5
ataskaitos, kurie turi bati iSdéstyti aiskia logine struktdra

23.3. | KonkreCiai  apibrézti  informacijg, reikalingg  iSspresti 1 2 3|4 5
problemai/uzduodiai, susijusiai su darbu ar studijoms

23.4. | Tiksliai jvertinti viena kitai priestaraujancig informacija, kurig 1 213 |4 5
surinkote siekdami i$spresti darbo/mokslo problema

4 Tema. Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimas
Kiek JGs sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais apie Lietuvos Ziniasklaida? Vertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia
VvisiSkai nesutinku“, 5 — ,,visiskai sutinku“.

Nr. 1 - VisiSkai nesutinku
5 — VisiSkai sutinku
24.1 Lietuvos Ziniasklaida siekia informuoti visuomene apie vykstancius jvykius 1 2 3 4 5
24.2. Lietuvos Ziniasklaida siekia daryti jtakg gyventojy nuomonei 1 2 3 4 5
24.3. Lietuvos Ziniasklaida siekia jbauginti visuomene 1 2 3 4 5
24.4., Lietuvos Ziniasklaida siekia Sviesti gyventojus tam tikromis temomis, suteikti Ziniy 1 2 3 4 5
24.5. Lietuvos Ziniasklaidos priemonése daug démesio skiriama pramoginiam ir | 1 2 3 4 5
laisvalaikio turiniui

Kiek Jas sutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais? Vertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiSkai nesutinku“, 5 —
,Vvisiskai sutinku“

Nr. 1 - Visiskai nesutinku 5-
VisiSkai sutinku
25.1. AS sugebu kritiskai vertinti informacija, pateikiamg jvairiuose Ziniasklaidos 1 2 3 4 5
Saltiniuose
25.2. Lietuvos Ziniasklaidos priemonése pastebiu uzsienio Saliy bandymy daryti 1 2 3 4 5
jtaka Lietuvoje vykstantiems procesams
25.3. Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy rusy kalba 1 2 3 4 5

25.4. Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy lenky kalba

25.5. Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje atstovauja tam tikry verslo grupiy

interesus

25.6. | Ziniasklaidos priemoneés Lietuvoje yra nesaliskos, nepriklausomos 1 2 3 4 5

25.7. Lietuvos Ziniasklaidos priemonése mazai kokybisko produkto intelektualiam 1 2 3 4 5
pilieciui

25.8. Esu pastebéjes poveikio bandymy (pvz. cenziros) Lietuvos Ziniasklaidos 1 2 3 4 5
priemonése

25.9. AS aktyviai naudojuosi socialiniais tinklais 1 2 3 4 5
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Demografiniai klausimai

D1. Lytis:
1. Vyras
2. Moteris

D2. Amzius:

D3. ISsimokslinimas:
1. Aukstasis / neb. aukstasis
2. Aukstesnysis / vidurinis / spec. vidurinis
3. Nebaigtas vidurinis

D4. Pajamos, tenkancios vienam namy kio nariui per ménesj:
Iki 200 Eur

201-300 Eur

301-500 Eur

501-700 Eur

701-1000 Eur

Daugiau nei 1000 Eur

oOwvAEwWwNR

D5. Pagrindinis uZsiémimas:

Studentas, moksleivis
Namy Seimininké

1. Auksciausio, vidutinio lygio vadovas
2. Specialistas, tarnautojas

3. Darbininkas, techninis darbuotojas
4.  Smulkus verslininkas

5. Ukininkas

6. Bedarbis

7. Pensininkas

8.

9.

D6. Seiminé padétis:
1. Nevedes / netekéjusi
2. Vedes / istekéjusi, gyvena neregistruotoje santuokoje
3. Kita

D7. Gyvenamaoji vieta:
1. Vilnius
Kaunas
Klaipéda
Siauliai
Panevézys
Kitas miestas (rajono centras)
Miestelis arba kaimo tipo vietove

Noukwn

D8. Apskritis
1.Vilniaus
2.Kauno
3.Klaipédos

4 Siauliy
5.PanevéiZio
6.Alytaus
7.Marijampolés
8.Telsiy
9.Utenos
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10.Taurages

D8. Kokia kalba yra Jisy gimtoji?

1. Lietuviy

2. Rusy

3. Lenkty

4. Kita (jrasykite)

D9. Kokias kitas kalbas jiis gerai mokate (be didesniy pastangy galite skaityti Ziniasklaidg, Ziaréti filmus ir pan.)?
Rusy

Lenky

Angly
Vokieciy
Prancizy
Ispany

Italy

Kita (jrasykite)

O N WN R
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