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Jvadas

Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo metodika (toliau — Metodika) parengta Lietuvos
Respublikos kultiros ministerijos uzsakymu, siekiant jgyvendinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2012 m. lapkri¢io 28 d. nutarimu Nr. 1482 patvirtintos ,2014-2020 mety nacionalinés paZangos
programos” prioriteto ,Visuomenés ugdymas, mokslas ir kultdra“ 1.2 tikslo ,Stiprinti tapatybe,
pilietiskumg, atsakomybe ir bendradarbiavimg” 1.2.3 uZdavinio ,Skatinti pilietiSkumg per teisinj ir
ekonominj sgmoningumag ir demokratinj aktyvuma“ 1.2.3.1 jgyvendinimo kryptj ,,Skatinti analitine teisés,
ekonomikos ir demokratiniy procesy informacijg kuriandias ir skleidziancias Ziniasklaidos priemones,
mokymo programas ir iniciatyvas; remti iniciatyvas, skatinancias Ziniasklaidos savireguliacijg, socialine
atsakomybe ir informacijos prieinamumo plétra”“.

Ziniasklaidos priemonése pateikiami vaizdai, garsai ir pranegimai yra itin galingas tikrovés pakaitalas, todél
vis placiau pripaZjstama, kad greta tradicinio rastingumo btina ugdyti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastinguma. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas apima gebéjima efektyviai ie$koti ir rasti,
kritiskai vertinti ir atsakingai naudoti spaudoje, radijo ir televizijos laidose, kino filmuose, internete ir
kitokiais bidais pateikiama informacija. Sis radtingumo procesas suprantamas kaip pasirengimas bei
gebéjimas kritiSkai mastyti ir vertinti vieSojoje erdvéje esancig informacijg, puoseléjant sgmoningumg,
pilietine ir kultdrine brandg bei socialinius jgtdzius.

Sios Metodikos tikslas — pateikti metodines gaires, kuriomis vadovaudamasi Lietuvos Respublikos kultiiros
ministerija gebéty reguliariai organizuoti Ziniasklaidos naudojimo rastingumo matavimo tyrimus Lietuvoje
ir jvertinti Lietuvos gyventojy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo kaita. Si metodika parengta
remiantis Europos Komisijos 2011 m. galutine tyrimo ataskaita ,Ziniasklaidos rastingumo lygio Europoje
matavimo kriterijy nustatymas ir tikslinimas”, Europos Komisijos inicijuoty tyrimy apie Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumg rezultatais ir rekomendacijomis, kitose Europos Sgjungos valstybése
igyvendinty tyrimy apzvalga, Lietuvoje 2013 m. vykdyto tyrimo rezultatais.

Metodikg sudaro keturi skyriai ir priedai. Pirmajame Metodikos skyriuje pristatoma Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo samprata ir politika. Antrasis Metodikos skyrius skirtas Ziniasklaidos
naudojimo rastingumo tyrimams aptarti. Siame skyriuje apzvelgiami Europos Sajungoje ir Lietuvoje atlikti
tyrimai ir svarbiausi rezultatai. TreCiame Metodikos skyriuje pristatoma Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo matavimo metodika: pateikiama Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo
matavimo koncepcija ir Lietuvos specifikai pritaikytas modelis, aptariami tyrimo tikslai ir uzdaviniai, tyrimo
metodas, tyrimo imties bei atrankos principai. Be to, Siame skyriuje jvertinamas Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo matavimo tyrimo klausimynas bei aptariami tyrimo organizavimo ir testinumo
aspektai. Ketvirtas skyrius skirtas Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo vertinimo
kriterijy stebéjimui pristatyti. Metodikos prieduose pateikiami iSsamaus ir sutrumpinto Lietuvos
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo nustatymo tyrimo klausimynai.
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1 Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo samprata ir politika

1.1  Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo samprata

ISsamus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo (angl. media literacy) apibrézimas pirma kartg
sukurtas Aspeno Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo konferencijoje!, kuomet rastingas
Ziniasklaidos priemoniy naudotojas apibréztas kaip gebantis , pasiekti, analizuoti, vertinti ir kurti tiek
spausdintine, tiek elektronine Ziniasklaida“. Siandieniniame globaliame pasaulyje, kur Ziniasklaidos galia
ir jtaka visuomenei vis didéja, Zmogus privalo bati iSpruses, gebantis kritiSkai vertinti ir interpretuoti
visuomenéje vykstancius procesus bei gaunama informacija. Ziniasklaida tampa pagrindiniu informacijos
apie politinius, ekonominius, kultdrinius bei ugdymo procesus $altiniu. Ziniasklaidos tekstuose daznai dera
keletas , kalby” arba komunikacijos formy — vaizdai (nejudantys arba judantys), garsai (jvairls garsai,
muzika ir kalba), rasytiné kalba, todél Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo ugdymas siekia
iSugdyti placiag kompetencija, susijusig ne tik su spauda, bet ir su kitomis minétomis simbolinémis vaizdy
ir garsy sistemomis.

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tikslas — gilinti Zmoniy Zinias apie daugybe Ziniasklaidos
pranedimy ir formy, su kuriais jie susiduria kasdieniame gyvenime. Sis rastingumas turéty padéti
pilieCiams atpazinti, kaip Ziniasklaida filtruoja jy suvokima ir jsitikinimus, keicia populiarigjg kultlrg bei
daro jtakg asmeniniams pasirinkimams. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas — tai gebéjimas
kritiskai vertinti gaunamg informacijg ir savarankiskai jg kurti bei klrybiskai spresti problemas, kurias

inspiruoja Ziniasklaidos priemonémis gaunama jvairaus pobidzio informacija.

Ziniasklaidos prane$imai — tai jvairiomis ry$iy formomis perduodamos (pristatomos) programos, filmai,
vaizdai, tekstai, garsai ir interneto svetainés. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas atlieka
svarby vaidmenj placiau informuojant ir skatinant susidoméjimg audiovizualiniu paveldu ir kultdrine
tapatybe bei gilinant Zinias apie naujausius kultiiros kirinius. Siandienos informacinéje visuomenéje
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas yra susijes su jtrauktimi ir pilietiSkumu. Demokratija
grindZiama aktyviu pilieciy dalyvavimu bendruomenés gyvenime. Tape rastingi Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo srityje pilieciai jgyty jgudzZius, reikalingus kasdienio informacijos srauto, platinamo jvairiose
Ziniasklaidos priemonése, suvokimui. Sie jglidZiai svarbis jvairaus amZiaus, issilavinimo asmenims bei
skirtingy profesijy atstovams.

Lietuviskos Ziniasklaidos priemonés — placiai auditorijai lietuviy kalba informacijg perteikiantys
Ziniasklaidos kanalai, apimantys tradicines Ziniasklaidos priemones, tokias kaip televizija, radijas,
internetas ir spauda.

11992 m., gruodzio 7-9 dienomis vykusi konferencija iskélé Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastinguma j JAV Svietimo ugdymo
darbotvarke. Tai pirmoji konferencija JAV, sukvietusi svarbiausius Sioje srityje dirbancius asmenis su tikslu sukurti bendrg
Ziniasklaidos rastingumo naudojimo apibrézimg ir strateginius planus jam ugdyti.
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Remiantis Griunvaldo? deklaracija, Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas apibréZiamas $iais
aspektais:

» Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rasStingumas yra susijes su visomis Ziniasklaidos sritimis,
jskaitant vaizdine Ziniasklaidg (filmus, televizijg, video jrasus), radijg ir muzikos jrasus, spausdintg
Ziniasklaidg (ypac laikrascius ir Zurnalus) ir skaitmeninés komunikacijos technologijas;

» Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas yra susijes su mokymu ir mokymusi apie
Ziniasklaidg;

» Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tikslai apima kritinio mastymo ir aktyvaus
dalyvavimo vystyma.

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas apima visas Ziniasklaidos priemones.

Si metodika remiasi galiojan¢iu Europos Komisijos apibrézimu dél Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo:

Ziniasklaidos rastingumas apima gebéjima efektyviai iedkoti ir rasti, kriti¥kai vertinti ir atsakingai naudoti
spaudoje, radijo ir televizijos laidose, kino filmuose, internete ir kitokiais blidais pateikiama informacija. Sis
rastingumo procesas suprantamas, kaip pasirengimas bei gebéjimas kritiskai mastyti ir vertinti vieSojoje
erdveéje esancig informacijg puoseléjant sgmoninguma, pilietine ir kultlrine brandg ir socialinius jgidzius.

1.2 Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo politika Europos Sajungoje

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo politikos plétra Europoje jau senokai domisi Europos
Komisija (toliau — EK), o 2007 m. pradéjo jg plétoti nuosekliai. Tais paciais metais EK, siekdama sukurti
bendrajg audiovizualinio sektoriaus rinkg, paskelbé Komunikatg dél Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo®. Be to, buvo priimta Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy direktyva*, kurioje nustatytos
tarpvalstybinés reklamos taisyklés ir pateikta paramos Europos kinui programa MEDIA 2007°.

2012 m. EK Europos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo konsorciumui (toliau — EMEDUS) iskélé
uzduotj parengti rekomendacijas®, kaip Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo ugdyma jtraukti j
privalomg mokymo programg Europos mokyklose. Keletg mety vyko jvairi parengiamoji veikla ir 2014 m.
geguzés mén. ParyzZiuje jsikGrusioje UNESCO (angl. United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization)’” bastinéje jvyko pirmasis Europos Ziniasklaidos ir informacijos rastingumo forumas.

2 Griunvaldo deklaracija (Grunwald Declaration) buvo pasirasyta Vokietijos Federalinéje Respublikoje, 1982m. sausio 22d.,
tarptautiniame UNESCO pasitarime. UNESCO paskelbé deklaracijg, kuri pateiké loginj pagrindg Ziniasklaidos rastingumo ugdymo
poreikio ir aktualumo svarbai pagrjsti, pabréZiant Ziniasklaidos galinguma ir reikSminguma Siuolaikinése visuomeneése.

31P/07/1970
“http://www.europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/08/803&format=HTML&aged=0&language=EN&guilan
guage=en
“http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=1P/07/169&format=HTML&aged=0&language=EN&guilanguage=en
“http://www.eavi.eu/joomla/images/stories/About EAVI/eavi%202014%20media%20literacy%20eu%20policy%20recommendati
ons.pdf

7 Jungtiniy Tauty Svietimo, mokslo ir kultlros organizacija, jkurta Jungtinése Tautose 1945 m., siekianti skatinti bendradarbiavimg
tarp skirtingy tauty Svietimo, mokslo, kulttros ir komunikacijy srityse
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Ekspertai iS Europos ir kity Zemyny aptaré informacijg, surinktg i$ 27 Saliy, dalijosi patirtimi ir parengé
rekomendacijy projektg. Jame pateikti bendrieji pasitlymai, kaip gerinti Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo ugdyma Europos Salyse. UNESCO apibreézé tikslus, kokias kompetencijas siekiama
vystyti ugdant Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastinguma:
» Gebéti pasiekti, jvertinti, sukurti ir iSplatinti turinj naudojantis technologijomis;
» Suprasti, Zinoti savo teises ir atsakomybes Ziniasklaidos priemonéms pazeidziant pilieciy laisve ir
nepriklausomybe;
» Suprasti informacijos teikéjy ir Ziniasklaidos priemoniy vaidmenj bei funkcijas ir sglygas, kaip tos
funkcijos yra vykdomos;
» Gebéti sukurti Zinias ir jas iSplatinti Zinant, kaip pasinaudoti ir pritraukti informacijos teikéjus
saviraiskos ir pilietinio dalyvavimo skatinimui.

Zemiau pateikiama lentelé, kurioje apra$yti EK ileisti dokumentai Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo vystymo srityje.

Lentelé 1. OficialGs EK dokumentai Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo vystymo srityje

Metai | Data Autorius Pavadinimas
2008 Vasaris Europos parlamentas Europos Tarybos parlamentinés asambléjos Rekomendacija
1799 (2007) dél motery reklamos jvaizdzio.

Geguzé Europos taryba Tarybos geguzés 22-tosios iSvados dél europietisko pozidrio j
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastinguma
skaitmeninéje erdvéje.

Spalis Europos Sajunga Regiony komiteto nuomoné dél Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo ir kdrybisko turinio internete

Lapkritis- Europos Komisija Darbinis dokumentas ir rekomendacijos iS skaitmeninio

Gruodis rastingumo auksto lygio eksperty grupés e-Jtrauktis.

2009 Liepa Europos taryba Ministry komiteto rekomendacija valstybéms naréms dél

priemoniy, siekiant apsaugoti vaikus nuo Zalingo turinio ir
elgesio bei skatinti juos aktyviai dalyvauti naujos informacijos
ir komunikacijy aplinkoje.

Rugpjutis Europos Komisija EK rekomendacija dél Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo skaitmeninéje aplinkoje tam, kad audiovizualinis
ir turinio sektorius tapty konkurencingesnis ir baty sukurta
atvira Ziniy visuomeneé.

Lapkritis Europos Taryba Tarybos iSvados dél ZzZiniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo skaitmeninéje erdvéje.
2010 Kovas Europos Taryba Tarybos rezoliucija dél intelektiniy autoriniy teisiy vidinéje
rinkoje.
Geguzé Europos Sgjunga Regiony komiteto nuomoné apie regionines perspektyvas

vystant Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumga ir
Ziniasklaidos iSsilavinimo  politika Europos Sajungos
edukacinéje politikoje.

Geguzé Europos Komisija Komunikatas Europos parlamentui, Europos ekonominiy ir
socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui dél
Skaitmeninés Europos darbotvarkés.

2011 Liepa Europos Komisija Filmy rastingumas Europoje, studija apie esamas praktikas
Europoje Ziniasklaidos rastingumo srityje.

2012 Vasaris Europos institucijy EMEDUS, Europos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo

tinklas rastingumo studija (European Media Literacy Education

Study). Projektas apie Ziniasklaidos iSsilavinimg Europoje.
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Metai | Data Autorius Pavadinimas

2013 Balandis Europos Komisija EK iSleido Zaliagja knyga: ,Pasirengimas visiskam
audiovizualinés aplinkos integravimui: augimas, kdrimas ir
vertybés.”

2015 Vasaris Europos Komisija EK bandomoji iniciatyva vertinant Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo lygius (EC Pilot Initiative).
2016 Geguzé Europos Komisija Atnaujintos Europos Sajungos audiovizualinio sektoriaus

taisykles, kuriomis siekiama sukurti visiems dalyviams
tinkamesne aplinka, remti Europos filmus, apsaugoti vaikus ir
griez¢iau kovoti su neapykantos kurstymu.

Kiti svarbiausi ne Europos Sgjungos dokumentai, susije su Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumu
pateikti lenteléje Zemiau.

Lentelé 2. Svarbiausi ne ES iSleisti dokumentai

Dokumentas Tikslas

Griunvaldo deklaracija (1982) 2 Pripazjstama bdtinybé skatinti pilie¢iy kritinj pozidrj |
komunikacijos reiskinj.

Aleksandrijos deklaracija (2005)° Informacinis rastingumas ir mokymasis visg gyvenima jvardijami
kaip esminiai informacinés visuomenés komponentai, lemiantys
jos vystymasi, klestéjimg ir laisve, skatina socialine jtrauktj visose
tautose.

UNESCO ParyZiaus darbotvarké (2007)%° Pateikiama dvylika rekomendacijy, kaip skatinti Ziniasklaidos ir
informacinj rastinguma (mokyma).

Pasaulinio partnerystés aljanso Ziniasklaidos | Patvirtinta Aljanso programa bei veiksmy planas. Taip pat buvo
ir informacinio rastingumo srityje programa | jsteigtas vienuolikos Zmoniy (po du iS kiekvieno regiono)
bei veiksmy planas (2013)%* iniciatyvinis komitetas.

EK rekomendacijoje (2009) dél ,Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo skaitmeninéje aplinkoje
tam, kad audiovizualinis ir turinio sektorius tapty konkurencingesnis ir bty sukurta atvira Ziniy
visuomené®“, Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas laikomas viena i$ bitiny aktyvaus ir
visavercio pilietiSkumo salygy, kad buty uzkirstas kelias socialinei atskirciai ir sumazintas tokios
atskirties pavojus.

¢ http://www.unesco.org/education/pdf/MEDIA E.PDF

° http://portal.unesco.org/ci/en/ev.php-URL 1D=20891&URL DO=DO TOPIC&URL SECTION=201.html

10 http://unesco.lt/images/stories/articles files/Paris Agenda 2007.pdf
Uhttp://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/Cl/pdf/Events/gapmil framework and plan of action.pdf
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2 Ziniasklaidos naudojimo rastingumo tyrimai: Europos Sajungos ir Lietuvos
patirtis

2.1 Ziniasklaidos priemoniy naudojimo radtingumo tyrimai Europos Sajungoje

2007 m. EK paskelbus Komunikatg dél Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo, buvo siekiama, kad
Salys narés imty vykdyti daugiau ir platesnius tyrimus Sioje srityje. Vieni iSsamiausiy tyrimy ES mastu, kurie
EK iniciatyva buvo jgyvendinti 2010 m. ir 2011 m.:
» Tyrimas dél vertinimo kriterijy, skirty nustatyti Ziniasklaidos rastingumo naudojimo lygj (angl.
Study on Assessment Criteria for Media Literacy Levels in Europe, EAVI. Final Report. 2010);
» Ziniasklaidos rastingumo lygio Europoje matavimo kriterijy nustatymas ir tikslinimas (angl.
Testing and Refining Criteria to Assess Media Literacy in Europe. Final Report. April 2011).

Tyrimas dél vertinimo kriterijy, skirty nustatyti Ziniasklaidos rastingumo naudojimo lygj (2010 m.) yra
svarbiausias Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo metodikai, kadangi tai pirmasis
tyrimas Europos Sajungos mastu, kuris detalizavo Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo
koncepcijg ir nustaté kriterijus, skirtus Ziniasklaidos rastingumui matuoti.

Sio tyrimo uzdaviniai:
» Suteikti supratimg, kaip Ziniasklaidos rastingumo lygiai turéty bati vertinami Europos Sgjungos
Salyse narése;
» Padéti EK jgyvendinti jsipareigojima suteikti informacijg apie Ziniasklaidos priemoniy rastingumo
naudojimo situacijg valstybése narése;
» Pateikti rekomendacijas, kaip galima realizuoti konkrecias Ziniasklaidos priemoniy rastingumo
politikas Europos lygiu.

Siuo tyrimu buvo siekiama i$analizuoti, suskaiciuoti bei i§matuoti Ziniasklaidos radtingumo lygius Europos
Sajungoje. Tyrime dalyvavo 27 Europos Sgjungos Salys narés. Tyrimo metu buvo pasitlytas modelis, kuriuo
remiantis galima apibadinti ir analizuoti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastinguma. Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumas iSskaidytas j tris sudétines dalis, kurioms jtakos turi skirtingos
kompetencijy grupés. Zemiau pateikiamas tyrime pristatytas modelis.
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Paveikslas 1. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo kriterijai

Socialinés kompetencijos
Komunikaciniai gebéjimai

Dalyvavimas

Socialiniai Turinio
santykiai kdrimas

KritiSkas vertinimas IndividualiPs
5 . . N kompetencijos
Zinios apie Ziniasklaidg ir Vartotojy
Ziniasklaidos reguliavima elgsena
Ziniasklaidos turinio supratimas \ y

Naudojimas

?}xl?alans:uotasn akF_yvus Pazengesn.r?terneto Asmeninés kompetencijos
Ziniasklaidos naudojimas naudojimas

Kompiuteriniaiir interneto naudojimo sugebéjimai

Ziniasklaidos rasti ) kor

Mobilus telefonas Radijas Ziniasklaidos Ziniasklaidos o
Televizija Laikragtiai i3silavinimas rastingumo politika Aplinkos veiksniai
Internetas Kinas Pilietiné visuomené | Ziniasklaidos industrija 4

Saltinis: Vertinimo kriterijy Ziniasklaidos rastingumo naudojimo lygiui nustatyti tyrimas (EAVI, 2010)

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo vertinimo modelyje (Paveikslas 1) matyti, kad rastingumui

jtakos turi asmeninés ir socialinés kompetencijos.

Asmenines kompetencijas sudaro:

» Naudojimas —tai individualUs techniniai gebéjimai naudotis Ziniasklaidos priemonémis, tokie kaip
kompiuteriniai ir interneto naudojimo sugebéjimai, subalansuotas ir aktyvus Ziniasklaidos
priemoniy naudojimas bei pazenges interneto naudojimas.

»  Kritiskas vertinimas — supratimo ir interpretacijos gebéjimai, tokie kaip Zinios apie Ziniasklaidg ir
jos reguliavimg, vartotojy elgsena sgveikaujant su Ziniasklaidos priemonémis bei paties

zZiniasklaidos turinio suvokimas.

Socialines kompetencijas sudaro:
»  Komunikaciniai gebéjimai — gebéjimai uzmegzti ir palaikyti rySius naudojantis Ziniasklaidos
priemone. Sie gebéjimai gali bati placiau i$skirstomi j tokias sudedamasias dalis, kaip socialiniy
santykiy palaikymas, gebéjimas kurti turinj ir dalyvavimas socialinéje erdvéje.

Kita sudedamoji modelio dalis — aplinkos veiksniai. Aplinkos veiksniai tai iSoriné, nuo asmeniniy savybiy
nepriklausanti, sudedamoji Ziniasklaidos priemoniy rastingumo dalis, kuri skatina arba apsunkina
individualiy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo kompetencijy vystymasi. Aplinkos veiksnius
sudaro:

» Ziniasklaidos prieinamumas — $is prieinamumas skirstomas j tokius kanalus kaip mobilusis

telefonas, televizija, internetas, laikrastis ir kinas.
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Ziniasklaidos rastingumo kontekstas — $is kontekstas skirstomas j tokias sritis kaip Ziniasklaidos
rastingumo politika, Ziniasklaidos industrija, pilietiné visuomeneé ir Ziniasklaidos issilavinimas.

Jgyvendintas tyrimas atskleidé, kad Europoje Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygiai skiriasi.
Siaurinés 3alys, ypa¢ Skandinavija, kuriose vyrauja aukstas i$silavinimo lygis ir sglyginai maza populiacija,
demonstruoja aukstus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygius. Centrinés Europos 3alys,
sudarancios daugumga Europos Sgjungos populiacijos, patenka j vidutinj rastingumo lygj, o piety ir ryty
Europos salys siekia gana ribotg Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lyg;j.

Sis tyrimas svarbus tuo, kad jo metu buvo sukurti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo vertinimo
pagrindai — tai yra, nustatyti kriterijai, kuriais remiantis galima vertinti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo lygj. Remiantis pasitlytu modeliu bei poziiriu j Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo
sudétines dalis ir vadovaujantis 2011 m. EK iniciatyva buvo jgyvendintas iSsamesnis ir gilesnis tyrimas,
skirtas Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio Europoje matavimo kriterijy nustatymui ir
tikslinimui.

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio Europoje matavimo kriterijy nustatymo ir tikslinimo
tyrimas (2011) siekeé patikrinti ir patikslinti ankstesnio tyrimo modelyje pateikiamus kriterijus bei statistinj
jy validuma. Sio tyrimo tikslas — jvertinti teorinj ir praktinj Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo
modelio, pasitlyto 2010 m. validumg ir suteikti EK patobulintg jrankj, skirtg jvertinti Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo lygj skirtingose salyse ir jas tarpusavyje palyginti. Tyrime dalyvavo ES-
27 Salys bei trys Europos ekonominei erdvei priklausancios valstybés (Islandija, Lichtensteinas ir
Norvegija).

Naudojant vieningg tyrimo klausimyng, buvo atlikta 16-74 mety amziaus gyventojy apklausa tiriamose

Salyse. Buvo tiriamos trys Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo sritys:

» Ziniasklaidos priemoniy naudojimo jgidZiai (priemoniy jvairové ir daznumas),

» Kritiskas vertinimas, apimantis klausimus apie pasitikéjima skirtingomis Ziniasklaidos priemonémis,
sgmoningumg dél skirtinguose informacijos Saltiniuose pateikiamos informacijos, Ziniasklaidos
priemonése pateikiamy Zinuciy jtakos, asmeninj Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo
vertinima bei Zinias apie Ziniasklaidos priemoniy reguliavimg,

» Komunikaciniai gebéjimai (turinio kirimas).

Tyrimo metu buvo apskaiciuoti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo rodikliai. Tyrimo rezultatai
atskleidé, kad Lietuvoje, lyginant su kitomis tyrime dalyvavusiomis Salimis, Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo lygis - vidutinis — Lietuva uZima 15-tg vietg tarp 29 tyrime dalyvavusiy valstybiy.
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Paveikslas 2. Procentine iSraiska iSskaidytos valstybés narés dalyvavusios Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo lygio Europoje matavimo ir tikslinimo tyrime
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Saltinis: Ziniasklaidos priemoniy naudojimo ir informacinis rastingumas Lietuvoje: Laikas keisti poZidrj (2014)

Siame tyrime dalyvavusios valstybés narés buvo padalintos j grupes skirstant jas j auksta, vidutinj ir Zema
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygj (Paveikslas 3).

Paveikslas 3. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio Europoje matavimo kriterijy nustatymo ir tikslinimo
tyrimo rezultatai pagal Europos Sajungos valstybes-nares
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ZINIASKLAIDOS PRIEMONIY NAUDOJIMO RASTINGUMO LYGIO

EUROPOJE
MATAVIMO KRITERUY NUSTATYMO IR TIKSLINIMO
TYRIMAS (2011)
3 «
R ¢
kd \\ -
. § ‘* 8.
LEGENDA: e g
Aukstiausias Ziniasklaidos priemoniy naudojimo Vidutinis Ziniasklaidos priemoniy naudojimo Zemiausias Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo lygis rastingumo lygis rastingumo lygis

Sie du, skyriuje aptarti EK inicijuoti tyrimai — pagrindinés ir pirmosios centralizuotos iniciatyvos Europos
Sajungos mastu pasidlyti metodika Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumui tirti ir jj jvertinti
skirtingose Salyse. Po Siy EK iniciatyvy Sioje srityje tiek nacionaliniu, tiek Europos Sajungos lygiu buvo
jgyvendinta ir daugiau tyrimy.

2014 m. EK drauge su Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo eksperty grupe (angl. Media Literacy
Experts Group)!? paskatino pilotine iniciatyva, kurig sudaré Europos Sajungos valstybiy-nariy savarankiski
pilotiniai projektai.’* Valstybiy dalyvavimas buvo grindZiamas tik savanori$ka iniciatyva. Pradinj
susidoméjima Sia iniciatyva iSreiské devynios valstybés. Negaudamos jokios finansinés paramos i EK
pusés j projekta jsitrauké Austrija, Belgija, Olandija, Norvegija, Rumunija, Slovakija, Ispanija ir Lietuva
(tyrima atliko Lietuvos Zurnalisty Sajunga). EK Briuselyje organizavo grupés susitikimus, kuriy metu
dalyviai turéjo palankig proga pasikeisti idéjomis ir jvertinti savo veiklos procesus bei eigg. Tuo paciu
projekto dalyviai individualiai konsultavosi veiklos koordinavimo bei reikiamos paramos klausimais.

Projekto dalyvés atliko bandomasias uZduotis. Kitos Salys — Danija, Vokietija ir Portugalija, tokias susijusias
problemas, kaip Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo kompetencijy pakartotinas jvertinimas ar

12 http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail&grouplD=2541

13 Paolo Celot, Assessing Media Literacy Levels in Europe and the EC Pilot Initiative (2015),
http://www.eavi.eu/joomla/images/stories/About EAVI/assessing.pdf
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kokybinis tyrimas siekiant apskaiciuoti Ziniasklaidos priemoniy naudojimg apskritai, sprendé
savarankiskai. Parengta metodiné medZiaga yra pakankamai iSsami ir plati, todél kitos, ¢ia nepaminétos
Salys, jau savarankiskai jsitrauké j tolesnius darbus vertindamos visuomenés rastingumg naudojantis

Ziniasklaidos priemonémis.

EK pilotiné iniciatyva jgalino iSbandyti teorinius modelius ir egzistuojancius jrankius. Tac¢iau metodologijos,
kuri buvo sukurta ankstesniy studijy metu, jrankiai turéjo bati patobulinti atsizvelgiant j nacionalinius
skirtumus ir besikeiciantj Ziniasklaidos pobddj. Nors pagrindiniai sugebéjimai ir kriterijai isliko tie patys
(techniniai ir kognityviniai sugebéjimai), taciau specifiniai pakeitimai buvo neisvengiami kuriant naujus
matavimo jrankius, pvz.:, klausimynus apklausoms. Tyrimus jgyvendinusios Salys rémeési EK pasitlytomis
bendromis metodinémis gairémis, kuriose pateiktos tik bendros rekomendacijos ir palikta laisvé Salims
pacioms apsispresti dél tyrimo metody pasirinkimo ar tyrimo organizavimo specifikos. Kadangi tyrimy
pobidis kiekvienoje valstybéje buvo skirtingas, todél ne visy Saliy tyrimy rezultatai gali bati lyginami
tarpusavyje.

Salys matavo arba individualias kompetencijas (Ziniasklaidos priemoniy naudojimo sugebéjimus, kritiskg
vertinimg ir komunikacinius gebéjimus), arba aplinkos veiksnius (Ziniasklaidos iSsilavinima, politika,
Ziniasklaidos industrijg bei pilietine visuomene). Toliau pateikiama apibendrinta 3 Europos Sajungos Saliy,
jgyvendinusiy tyrimus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo srityje, apzvalga. Tyrimai ir Salys
pasirinktos jvertinus jy iSsamuma, apimtj ir ataskaity kokybe.

Austrija

Sioje $alyje vykdytas pilotinis Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo saves jsivertinimo projektas
jtrauké mokinius ir mokytojus. Klausimai tyrimui buvo parinkti remiantis 25 rekomenduotais klausimais is
jau vykdyto tyrimo ,Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio Europoje matavimo kriterijy
nustatymas ir tikslinimas“ (2011).

Papildomai buvo sukurtas Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumui skirtas vadovélis. Mokytojai ir
mokiniai buvo pakviesti iSbandyti prototipines uZduotis, paremtas 21 individualia kompetencija, ir
pranesti apie rezultatus. UZduotys holistiskai sujungtos su minéta 21 kompetencija, mokymo programa
bei iSsilavinimu Ziniasklaidos priemoniy naudojimo srityje. Centriniai minéto vadovélio aspektai - kritiskas
mastymas, klrybiskas mastymas, Ziniasklaidos gamyba ir dalyvavimas.

Danija

Danijos pilotinio projekto tikslas — identifikuoti ir prioretizuoti elementus, kurie tiesiogiai susije ir gali bati
jtraukti j pilng, iSsamy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo jvertinimo tyrima Salyje bei pasitlyti
metodus, kurie bty naudojami tokiame tyrime. Preliminarus tyrimas paremtas egzistuojancia literatdra,
Ziniomis, statistika bei papildomais tyrimais ir kokybinémis studijomis. Tyrimas Danijoje apjungia
egzistuojancia statistikg apie prieigg prie Ziniasklaidos priemoniy turint naujus kokybinius duomenis.
Kokybinis tyrimas buvo atliktas aplankant 20 Seimy, gyvenanciy 5-iuose skirtinguose Salies regionuose.
Tyrimo rezultatai leido daryti prielaidg, kad skirtingos asmeninio ir Seimyninio gyvenimo, iSsilavinimo,
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kultdriniy charakteristiky ir su Ziniasklaida susijusiy patirciy sgsajos turi jtaka Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo gebéjimams.

Rumunija

Remdamasi EK pilotinés iniciatyvos metodika ar gairémis Rumunija sukdreé iSsamy klausimyng, vertinant;j
kritinius sugebéjimus bei informacijos patikimuma. Rumunijos Svietimo ministerija iplatino klausimyng
209-ioms mokykloms, kurios savarankiskai jgyvendino tyrima. IS viso buvo apklausta — daugiau nei 31tkst.
15-19 mety amziaus mokiniy. Klausimyne daugiausia démesio buvo skiriama informacijos Saltiniams, jy
naudojimo jvertinimui bei Ziniasklaidos reguliavimui. Be to, papildomai buvo tirtas vartotojy elgesys
susididrus su Ziniasklaidos turiniu. Tyrimo rezultatai atskleidZia, kad jaunimas teikia pirmenybe internetui
lyginant su televizija, o muzika pirmauja renkantis Ziniasklaidos turinj. Vertinant jaunimo pasitikéjimo
Ziniasklaida lygj matyti, kad Rumunijos studentai ja pasitiki tik i$ dalies.

Apibendrinant atliktg apZvalgg ryskéja, kad Europos Sagjungos Salyse atliekami jvairaus pobldzio
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimai. Paprastai didesnis démesys yra skiriamas
ankstesniy EK tyrimuose pasillyty modeliy patikrinimui, taciau ne visada buvo tiriama visa Salies
populiacija — keliuose tyrimuose démesys buvo skiriamas tik moksleiviy Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo jvertinimui.

2.2 Lietuvos patirtis Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimy srityje

EK pilotinés iniciatyvos tyrimai sutampa su iki Siol Lietuvoje vykdytais tyrimais, konkreciau, su 2006 m.
Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro jsakymu patvirtintu projektu , Informacinis rastingumas
mokykloje 9 — 11 klaséje”, kurio esmé — plétoti bendrojo lavinimo mokyklos mokiniy informacinj
rastinguma per jvairiy dalyky pamokas. Projekto tikslas — parengti ir iSbandyti mokymo apie visuomenés
informavimo procesus integruojamajg programg, kuri plétoty mokiniy informacinj rastinguma, skatinty
mokiniy kritinj mastyma ir gebéjimg racionaliai vertinti ir naudotis Ziniasklaida, internetu ir kitais
informacijos, reklamos bei pramogy Saltiniais. 2007 m. projektas pradétas praktiSkai jgyvendinti
penkiolikoje Lietuvos mokykly. Sio projekto rezultatai: sukurtos ir i¥bandytos 34 informacinio radtingumo
pamokos, skirtos reklamai, Ziniasklaidai, internetui, televizijai ir kinui. Projekto pamokos 2007-2008
mokslo metais iSbandytos 9-10 klasése (753 mokiniai), o 2008—2009 mokslo metais — 9-11 klasése (783
mokiniai). IS viso projekte dalyvavo 1536 mokiniai.

Kaip jau buvo minéta, Lietuva dalyvavo EK organizuotoje pilotinéje iniciatyvoje. Lietuvos Zurnalisty sgjunga
Kultliros ministerijos uzsakymu 2013 m. atliko tyrimg apie Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastinguma.
Tai vienas pirmuyjy tyrimy, siekusiy stiprinti pilie¢iy sgmoninguma vertinant strategine Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo svarbg Lietuvoje. Iki tol reikSmingesniy reprezentatyviy apklausy Siuo
klausimu atlikta nebuvo. Minéto tyrimo tikslai — iSanalizuoti skirtingy visuomenés informavimo priemoniy
(televizijos, radijo, interneto, spaudos) funkcijas, jy pokycius 2010-2013 m., jvertinti atitinkamy
visuomenés informavimo priemoniy poveikj visuomenés nuomonés formavimuisi ir vieSumui. Be to, buvo
siekta aptarti ir iSanalizuoti Lietuvos gyventojy gebéjimus naudotis skirtingomis visuomenés informavimo
priemonémis, suprasti ir kritiSkai vertinti jvairius Ziniasklaidos ir Ziniasklaidos turinio aspektus bei
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gebéjimus uZzmegzti rysSius jvairiuose kontekstuose ir kurti Ziniasklaidos turinj. Pasirenkant tyrimo metoda

buvo pasinaudota ankstesnémis EK studijomis, susijusiomis su Ziniasklaidos priemoniy naudojimo

rastingumu adaptuojant EK parengtg klausimyng. Naudojantis Siuo klausimynu buvo apklausti 1002

respondentai nuo 18 iki 75 mety amziaus. Remiantis atlikto tyrimo rezultatais, buvo parengtos

rekomendacijos dél Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo ugdymo priemoniy:

»

Bltinas aiskesnis teisinis reglamentavimas, apibréZiantis visuomenés dalyvavimg, teises ir
pareigas kuriant naujy formy Ziniasklaidos turinj.

Lietuvos Ziniasklaidos veiklg reglamentuojanciuose jstatymuose bitina konkreciai apibrézti
socialinés Ziniasklaidos vaidmenj ir funkcijas viesosios komunikacijos lauke, jos santykj su tradicine
Ziniasklaida.

Didéjant vieSosios komunikacijos svarbai batina inicijuoti jstatymy pataisas, susijusias su
visuomenés informaciniu rastingumo ugdymu.

Sukurti ir jdiegti bendrus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo vertinimo kriterijus ir
rodiklius, leidZiancius iSmatuoti ir stebéti informacinio rastingumo plétros ypatumus.

Jtraukti j Ziniasklaidos rastingumo proceso plétrg visy lygiy Ziniasklaidos atstovus kaip partnerius
ir subjekta, kuris turi keistis ir atitikti laikmecio reikalavimus.

Uztikrinti pastovig Ziniasklaidos stebéseng, tyrimus, kuriant Ziniasklaidos naudojimo duomeny
baze, padésiancig stebéti Ziniasklaidos rastingumo plétrg ir teikti rekomendacijos Ziniasklaidos
rastingumo ugdymo programy tobulinimui.

Kartu su SMM sukurti ir jdiegti trijy lygiy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo ugdymo
sistema, kuri sudaryty sglygas Ziniy ir gebéjimy lygio unifikavimui.

Jtraukti j mokymo jstaigy programas Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo ugdymo
dalyka.

Pradéti aktyvig informacinio rastingumo kampanijg vienu metu visais lygiais: Svietimo-studijy-
kompetencijy kélimo, kadangi visur susiduriama su panasiomis problemomis.

Atkreipti démesj j jautrias visuomenés grupes, kuriy rastingumas turi biti plétojamas sudarant
atskiras programas (nepilnameciai, nejgalieji ir kt.).

Batina sukurti Salies Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo portalg, kuris suteikty
pagrindine informacijg ir griztamajj rys;j.

Jtraukti visuomenines ir kitas organizacijas, vykdancias panasias iniciatyvas, ir sukurti bendrg
Ziniasklaidos rastingumo tinklg virtualioje erdvéje ir ne tik.

Remti informacinio rastingumo plétrg projektine veikla ir taip jgyvendinti pagrindinius europinius
prioritetus.

Organizuoti vieSyjy renginiy ciklg (seminarai, konferencijos) pristatant visuomenei Ziniasklaidos
rastingumo svarbg ir jo bGtinumg modernios visuomenés raidoje.

Valstybé turi inicijuoti institucine Ziniasklaidos rastingumo ugdymo prieZilrg, siekdama, kad
igyvendinant meta-rastingumo tikslg, visuose lygiuose bty uztikrinta reikiama proceso kokybé.
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3 Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo metodika

3.1 Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo koncepcija Lietuvoje

Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo metodika parengta remiantis EK
2011 m. galutine tyrimo ataskaita , Ziniasklaidos rastingumo lygio Europoje matavimo kriterijy nustatymas
ir tikslinimas“**, EK inicijuoty tyrimy apie Ziniasklaidos naudojimo rastingumag rezultatais ir
rekomendacijomis, kitose Europos Sgjungos valstybése jgyvendinty tyrimy apzvalga ir 2013 m. Lietuvoje

vykdyto tyrimo rezultatais.

Sios Metodikos tikslas — pateikti metodines gaires, kuriomis vadovaudamasi Lietuvos Respublikos kultiros
ministerija gebéty reguliariai organizuoti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo tyrimus
Lietuvoje ir jvertinti Lietuvos gyventojy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo kaita.

Sudarant Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo metodika Lietuvai, eksperty grupéje®®
buvo aptartas Lietuvos iSskirtinumas Ziniasklaidos priemoniy naudojimo srityje ir apibrézti du svarbiausi
specifiniai aspektai, j kuriuos rekomenduojama atsizvelgti jgyvendinant Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo nustatymo tyrima:

» Tautinés mazumos.

» Informaciniai karai (propaganda).

Tautinés mazumos

Paskutinio Lietuvos Respublikos gyventojy ir basto suradymo®® duomenimis, 2011 m. Lietuvoje gyveno 154
tautybiy gyventojai. Salyje buvo 84,2 proc. lietuviy, 6,6 proc. lenky, 5,8 proc. rusy, 1,2 proc. baltarusiy,
0,5 proc. ukrainieciy ir 0,6 proc. kity tautybiy gyventojy. Palyginti su 2001 m. surasymu, tautiné sudeétis
pakito nezymiai.

Nors lietuviai sudaro didZigjg dauguma Lietuvos gyventojy, tautinés mazumos sudaro beveik 16 procenty,
i$ kuriy didZiausios tautiniy mazumy grupés — lenkai ir rusai. Tiriant Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumg Lietuvoje svarbu bity atsizvelgti j Siy gyventojy grupiy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
specifiky: informacijos kalba, priemones. Be to, svarbu jvertinti ir Sios gyventojy grupés nuomone apie tai,
kiek jiems reikalinga ir svarbi jy gimtaja kalba Lietuvos Ziniasklaidos priemonése pateikiama informacija.
Remiantis 2016-yjy mety sausio-vasario ménesiais Siaurés ministry tarybos biuro Lietuvoje atliktu
kokybiniu tyrimu, Lietuviy ir nelietuviy medijy vartojimo jprociai“Y’, kurio tikslas - paZinti tautiniy bendrijy
jaunimo Ziniasklaidos vartojimo jprocius ir ypatumus Lietuvoje, tautiniy bendrijy atstovai naujieny (Ziniy)

1 http://www.eavi.eu/joomla/images/stories/Publications/study testing and refining ml levels in europe.pdf

1> Ruosiant metodikg buvo atliktos konsultacijos su ekspertais i$ kulttros, reklamos ir Ziniasklaidos planavimo sriciy.
1°http://osp.stat.gov.Ilt/documents/10180/217110/Lietuvos_gyventojai 2011.pdf/8321a3c1-c8b9-4468-825¢c-52a7b753f281
7 http://www.norden.It/uploads/files/dir26/dirl/5 0.php
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vartojimui daZniau renkasi lietuviy kalbg. Vis dél to tautiniy mazumy tarpe pramoginio turinio
Finiasklaidos rusy kalba vartojimas yra ypa¢ populiarus. Ziniasklaida rusy, lietuviy kalbomis dominuoja ir
lenkakalbése bendruomenése — Sal¢ininkuose lenky jaunimo atstovai teigé beveik nevartojantys lenkigkos
Ziniasklaidos. Lenky kalbos jie neiSskyré ir kaip svarbaus etniSkumo aspekto: Seimose daznai yra
bendraujama rusiskai, o ne lenkiSkai. Remiantis tyrimo jZvalgomis galima daryti prielaidg, kad rusiSkos
Ziniasklaidos priemonés ir/arba informacija rusy kalba yra svarbi daliai Lietuvos visuomenés, o
informacijos Sia kalba naudojimas gali turéti jtakos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumui.
Neskyrus pakankamai démesio tautiniy bendrijy integracijai j Lietuvos politine, informacine bei kultlrine
erdve, nesustiprinus pilietinio ugdymo mokyklose tautinés mazumos mokomaja kalba bei neformaliojo
Svietimo jstaigose, suteikiama galimybé kai kurioms Salims aktyviai veikti pries Lietuvos valstybe, silpninti
tautiniy bendrijy pasitikéjimg Lietuva manipuliuojant Lietuvos istorijos faktais. Todél, vykdant
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo nustatymo tyrimus Lietuvoje, batina jtraukti ne tik
klausimus, susijusius su Ziniasklaidos priemonémis rusy ir lenky kalbomis, bet ir apklausti Lietuvoje
gyvenancias tautines mazumas sudarant galimybe j tyrimo klausimus atsakyti jy gimtaja kalba.

Informaciniai karai (propaganda)

Remiantis Zurnalisty Etikos Inspektoriaus 2014 m. veiklos ataskaita, artimose $alyse vykstant kariniams
veiksmams, Lietuvos Ziniasklaida ir visuomené jau 2013 m. patyré informacinio karo poveik;.
Informaciniuose karuose daznai susiduriama su sunkumais — informaciniy ataky paveiktos maziausiai
reglamentuotos ir sudétingiausiai prizidrimos visuomenés informavimo sritys: retransliuojama produkcija,
socialiné Ziniasklaida (internetas), knygos. Ta proga prisiminta, kas yra propaganda, dezinformacija ir, koks
jy poveikis visuomenei.

Informacinis karas yra suprantamas kaip visuma informacinio pobtdZio priemoniy, kuriy pagalba siekiama
padaryti jtakg didelés grupés Zmoniy sagmonei, pakeisti Zmoniy individualy ir kolektyvinj tikrovés
suvokima. IS vienos puseés stengiamasi primesti Zmonéms tokius suvokimo stereotipus ir galimus elgesio
modelius, kurie naudingi agresoriui ir, atitinkamai, Zalingi agresoriaus prieSininkui. O i$ kitos pusés
besiginancioji pusé, imasi adekvaciy informacinio poveikio priemoniy, neutralizuojanc¢iy Zalingg
priesininko jtakg ir apsauganciy pilie¢ius nuo Zalingo poveikio. Informacinis karas vyksta visose
visuomeneés ir valstybés gyvenimo sferose — politikoje, ekonomikoje, kultlroje, religijoje, moksle ir t.t.
Informaciniame kare naudojamos visos informacijos perdavimo priemonés — televizija, radijas, laikrasciai,
internetas, pastas, gandai ir visos kitos masinés informacijos priemonés. Lietuvos Respublikos
Konstitucijos 25 straipsnyje skelbiama, kad dezinformacija yra nusikalstama saviraiskos forma, taciau
Lietuvos Respublikos baudZiamajame kodekse néra numatyta baudZiamoji atsakomybé uz tycinj
melagingos informacijos skleidimg. Propagandos ir dezinformacijos nepriskyrimas prie nusikalstamos
saviraisSkos, Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy direktyvos taikymo iSlygos bei Visuomenés
informavimo jstatymo nuostatos iki Siol lemia tai, jog Lietuvos informaciné erdvé gali bati nesunkiai
pazeidZiama treciyjy Saliy retransliuojamo turinio. Taigi, informaciniai karai valstybés lygmeniu yra itin
svarbus reiskinys. Valstybés saugumo departamentas ir Antrasis operatyviniy tarnyby departamentas prie
Krasto apsaugos ministerijos savo 2015 m. veiklos ataskaitose pabrézia uZsienio Saliy siekj paveikti
Lietuvoje vykstancius procesus skleidZiant dezinformacijg ir propagandy. Reaguodama j Sias grésmes
KultGros Ministerija 2016-2018 mety Strateginiame veiklos plane informacinj karg vertina kaip
egzistuojanciag grésme. Todél vykdant Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo nustatymo tyrimus
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Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo metodika |19

Lietuvoje rekomenduotina tirti gyventojy nuomone ne tiek Siuo klausimu, kiek atsizvelgti j gyventojy
gebéjimus kritiskai vertinti Ziniasklaidos priemonése pateikiamg informacija. Kitaip tariant, sis tyrimas gali
atskleisti esamg Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygj, o tyrimo rezultaty pagrindu turéty
bati jgyvendinami atitinkami politiniai veiksmai ir sprendimai.
Jgyvendinant Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimus Lietuvoje, remiantis eksperty grupés
rekomendacijomis bdtina atsizvelgti j Siuos aspektus:

» Ziniasklaidos priemoniy pasila,

» Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomumas,

» Ziniasklaidos priemonése pateikiamos informacijos turinys ir jo kokybé.

Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo modelis

Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo modelis adaptuotas remiantis Europos
Komisijos 2011 m. ,Ziniasklaidos rastingumo lygio Europoje matavimo kriterijy nustatymo ir tikslinimo*
tyrimo ataskaitoje pateiktu modeliu bei papildytas lietuviskai specifikai bldingais aspektais — priklausymas
tautinei mazumai ir Informaciniai karai/propaganda.

Atsizvelgiant j Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo koncepcijos sudétingumg, buvo pasirinkti
potencialls socialiniai komponentai, aprasSantys dvi pagrindines sudétines dalis, apibréztas kaip
individualGs sugebéjimai (kritiskas vertinimas, prieiga ir komunikavimas) ir aplinkos veiksniai. Paveiksle 4
pavaizduoti kontekstai ir kompetencijos, susijusios su Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumu.

Paveikslas 4. Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo iSsamusis gebéjimy modelis

Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumas

S B

Kontekstas

e Konteksto i
Individualus SivEhiee |vertinimas

Nacionalinis

Ziniasklaidinis
iSsilavinimas

I8silavinimas

Lytis 1. Kurti

Amzius 2. Dalyvauti
3. Saveikauti

Vertybes . Industrija

|taka . Kultara
Kontrole . Politika

Interpretacija

1. Pasiekiamumas
2. Naudojimas

Gyvenamoji
vieta

Ziniasklaidos
priemoniy
nuosavybé

Privatumas
Reguliavimas

Pozidris Patikimumas

Motyvacija 1. Tikslumas
Lakesgiai ir 2. Objektyvumas
realybe 3. Patikimumas

Pastaba: Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas (mélyna spalva) paveiksle pristatomas kaip individualiy (geltona spalva) ir

nacionaliniy konteksty (raudona spalva) rezultatas
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Individuals gebéjimai (galéti pasiekti, naudoti, suprasti ir kurti turinj) buvo jtraukti j platesnj gebéjimuy,

didinanciy sagmoninguma, gebéjimg kritiskai mastyti, kirybiskai spresti problemas, kurti, bendrauti ir

dalyvauti visuomenés gyvenime naudojantis Ziniasklaidos turiniu, rinkinj.

Nuo konteksto priklausanciy veiksniy rinkinys buvo apibréztas kaip veiksnys, darantis jtakg individui

tokiais aspektais kaip Ziniasklaidinis iSsilavinimas, Ziniasklaidos politika, kultlira bei vaidmenys, kuriuos

atlieka Ziniasklaidos industrija, visuomené ir pan. Sie poveikio aspektais véliau buvo idvystyti j rodiklius ir

juos sudarancius komponentus, kuriy tarpusavio rysiai pavaizduoti Paveiksle 4. Apibendrinant, kontekstas

(tiek nacionalinis, tiek individualus) yra asmens Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumui jtaka

darantis iSorinis veiksnys (Lentelé 3).

Lentelé 3. Nacionalinio ir individualaus konteksty apzvalga

Nacionalinis kontekstas

Individualus kontekstas

Nacionalinis kontekstas, kuris potencialiai gali paveikti
asmens Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo
lygj apima kultdirg, politikg bei Ziniasklaidos industrija.

Prie nacionalinio konteksto taip pat priskiriamas
Ziniasklaidinis issilavinimas leidzia suprasti Ziniasklaidos
organizacijy jtaka, jvertinti perduodamy Zinudiy
kontrolés svarbg bei naudotis jrankiais, skirtais Siy

Zinuciy interpretacijai ir sugebéti atspéti Ziniasklaidos

pagalba skleidZziamos informacijos pasléptus motyvus.

Individualus kontekstas, kuris turi jtakos Ziniasklaidos
priemoniy rastingumui, apima vartotojo:

amiiy,

iSsilavinima,

lytj,

gyvenamajq viety,

v v Vv Vv Vv

lietuviskame kontekste — priklausyma tautinei

mazumai.

Lentelé 4. IndividualUs veiksniai, kurie daro jtakg asmens Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumui

KritiSkas vertinimas Prieiga

Komunikaciniai gebéjimai

» Kognityviniai sugebéjimai,
susije su santykiu tarp
individo ir Ziniasklaidos
turinio ar Zinutés.

» Taiyra Ziniasklaidos >
priemoniy turinio, poveikio,
Ziniasklaidos priemoniy
reguliavimo supratimas.

» Techniniai sugebéjimai
susije su santykiu tarp
individo ir Ziniasklaidos
kaip platformos.

Tai yra sugebéjimas
naudotis Ziniasklaidos »
priemonémis, techninis
rastingumas.

» Komunikaciniai ir dalyvavimo
jgudziai, susije su santykiu tarp
individo ir kity individy, sukurti
per asmeninj Ziniasklaidos
priemoniy naudojima.

Tai yra, kiek prisidedama prie
turinio kdrimo Ziniasklaidos
priemonése.

Apibendrinant iSskiriami trys pagrindiniai kriterijai — tiriamosios sritys, atspindincios Ziniasklaidos

priemoniy naudojimo rastingumo lygj Lietuvoje nacionaliniu ir regioniniu poZitriu:

» Sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos priemonémis, tai yra, techninis rastingumas;

» Kritiskas vertinimas, tai yra, Ziniasklaidos priemoniy turinio, jo daromo poveikio ir Ziniasklaidos

priemoniy reguliavimo supratimas;

» Komunikaciniai gebéjimai, tai yra, kiek prisidedama prie turinio kirimo Ziniasklaidos priemonése.
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Atsizvelgiant j nacionalinius ir regioninius skirtumus bei tautine gyventojy sudétj, jtraukiamas papildomas
Lietuvos specifikg atspindintis kriterijus — tiriamoji sritis:

» Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimas, tai yra, gyventojy nuomoné apie Lietuvos
Ziniasklaidos priemones ir jose pateikiama turinj.

Tyrimo tikslas — nustatyti Lietuvos Respublikos gyventojy Ziniasklaidos naudojimo rastinguma.
Tyrimo uZdaviniai:
» Jvertinti, kaip Lietuvos gyventojai sugeba naudotis Ziniasklaidos priemonémis;
» Jvertinti, ar Lietuvos gyventojai geba kritiSkai vertinti Ziniasklaidos priemonése pateikta
informacijg;
» Atskleisti, kokius komunikacinius gebéjimus turi Lietuvos gyventojai;
» IStirti, kaip Lietuvos gyventojai vertina lietuviskose Ziniasklaidos priemonése pateikiamg
informacijg ir pacias priemones.

Tyrimo tiksliné grupé — 18 — 75 mety amiZiaus Lietuvos Respublikos gyventojai. Tyrimo rezultatai turi
reprezentatyviai atspindéti skirtingy lyciy, jvairaus amziaus gyventojy nuomone. Be to, turi biti jvertintas
ir gyvenamosios vietos (miestas ar kaimas) aspektas. Atsizvelgiant j Lietuvos gyventojy tautine sudétj,
organizuojant Ziniasklaidos naudojimo rastingumo matavimo tyrimus rekomenduojama papildomai
atsizvelgti j Lietuvoje gyvenanciy tautiniy mazumy grupe. Tai reiskia, j tyrimo imtj turi patekti Lietuvos
gyventojy tautine sudétj reprezentatyviai atspindinti tautiniy mazumy gyventojy dalis.

3.2 Ziniasklaidos priemoniy naudojimo radtingumo matavimo tyrimo metodas

Atsizvelgiant j Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo Lietuvoje tyrimo tikslg ir uzdavinius bei
keliama reikalavimg reprezentatyviai atspindéti Lietuvos gyventojy nuomone, Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo nustatymo tyrimui pasirenkamas kiekybinis tyrimo metodas — apklausa. Galimi
apklausos badai:

» Tiesioginé apklausa (interviu);

» Apklausa telefonu;

» Internetiné apklausa.

Toliau pateikiama trumpa kiekvieno apklausos bido tinkamumo Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo matavimo tyrimui analizé (privalumai ir trikumai).
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Tiesioginé apklausa (interviu)

Tiesioginis interviuotojo kontaktas su
respondentu padidina tikimybe, kad
klausimynas bus pilnai uzpildytas

I18sami apklausa, uzduodant daug
klausimy

Galimybé platesniu mastu
organizuoti atrankg j tyrimg, didesné
tikimybé kiekvienam Lietuvos
gyventojui galimai dalyvauti tyrime

Palyginti dideli tyrimo kastai

ligesnis tyrimo organizavimo ir
vykdymo laikas

Apklausa telefonu

Palyginti nedideli tyrimo kastai

Tinkama trumpoms apklausoms,
kuomet klausimyng sudaro 4-5
klausimai

Tinkamas metodas, kuomet buty
daromas trumpasis tyrimas

Dél didelio irissamaus klausimy
kiekio, didelé nebaigtos apklausos
(interviu) dalis

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo tyrimui naudojama
anketa per ilga telefoninei apklausai.
Naudojant sitlomg klausimyng,
apklausos telefonu trukmé baty 20-22
min.

| tyrimo imtj gali pakliati tik mobilaus
rysio vartotojai

Apklausa internetu

Palyginti Zemi tyrimo kastai

Galimybé greitai gauti rezultatus

Tinkamas apklausos badas, kuomet
Salyje placiai paplites interneto
vartojimas (daug gyventojy turi
prieiga)

Tyrimo dalyvauti gali tik tie, kurie
naudojasi internetu. Vadinasi,
Zemesnj Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo lygj turintys Lietuvos
gyventojai neturi galimybés dalyvauti
tyrime, o tyrimo dalyviai - auk3tesnio
lygio Ziniasklaidos priemoniy
naudotojai. Rezultatai tokiu atveju
baty nereprezentatyvis
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Apibendrinant galimus apklausos bidus, matyti, kad, vykdant iSpléstinj Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo lygio nustatymo tyrimga, apklausa telefonu negalima dél ilgos apklausos trukmés,
apklausa internetu nejtraukty Zemesnj Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastinguma turinciy gyventojy,
tai yra, baty apklausti aukstesnj Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastinguma turintys asmenys.
Atsizvelgiant j iSkeltg tyrimo tikslg ir uZdavinius bei klausimyno ilgj manoma, kad tiesioginé apklausa
(interviu) Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimui Lietuvoje tinka labiausiai.

3.3 Tyrimo imtis ir atranka

Imtis — tai iS generalinés visumos tyrimui atrinkty asmeny grupé. Generaliné visuma — tai tiriamoji
populiacija. Pavyzdziui, generaliné visuma — visi Lietuvos Respublikos gyventojai, o imtis — tam tikra Salies
gyventojy dalis, atrinkta Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo tyrimui.

Imties dydis tyrimui gali biti nustatomas naudojant tiek statistinius, tiek ir nestatistinius metodus, taciau

tyrimo imtis turi bati tokia, kad reprezentuoty tiksline grupe. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo matavimo tyrimo tiksliné grupé — Lietuvos Respublikos gyventojai.

» Taikant imties nustatymo metodus (tai yra, taikant patogumo, kvotine, eksperting,
sniego gnidztés atranka), imtis laikoma pakankama, jei jg suklasifikavus pagal tam tikras poZzymiy
grupes (pavyzdziui, lytj, amziy, gyvenamajg vietg), kiekvienoje grupéje bus po 100 respondenty ir tai
proporcingai atitiks gyventojy visuma. Praktikoje tai reiskia, kad kuo daugiau poZymiy norima isskirti
(ir véliau pagal juos analizuoti gautus tyrimo duomenis), tuo didesné turi bati imtis. Didesné imtis turi
jtakos ir didesnei tyrimo kainai.

» Taikant imties dydZio nustatymo metodus (tai yra, taikant paprastg, sistemineés,
stratifikuotos, klasterinés, vietovés, daugiapakopés atrankos bldg), reikia jvertinti atrankos paklaidos
dydj (tradiciskai paklaidos ribos laikomos +3 proc.) ir patikimumo laipsnj (tradiciskai naudojamas 95
proc. patikimumo laipsnis). Imties dydis taikant Siuos du kriterijus apskaiiuojamas taikant
matematines formules arba pasinaudojus internete esanciomis imties nustatymo skaiciuoklémis
pavyzdziui, http://www.surveysystem.com/sscalc.htm).

Svarbiausias reikalavimas duomeny imciai — jos reprezentatyvumas, tai yra, imtis turi teisingai atspindéti
galimy tiriamojo pozymio reikSmiy proporcijas populiacijoje. Todél nustatant imties dydj, reikia atsizvelgti
j Siuos aspektus:
» Generalinés visumos dydj, tai reiskia, kad esant kuo didesnei populiacijai, tuo didesné turi bati
imtis;
» Analizés vienety skaiciy, tai reiskia, kuo daugiau analizés vienety (,pjaviy“, kuriais norima bus
analizuoti duomenis), tuo didesné turi bati imtis;
» Siekiamo tikslumo lygmenj (paklaidos dydj). Kuo maZesnés paklaidos norima, tuo didesnés imties
reikia;
» Siekiamo patikimumo laipsnj (lygmenj), kuris parodo, kad tikroji reikSmé bus pasirinkto intervalo
ribose. Praktikoje tai reiskia, kad kuo didesnis pageidautinas patikimumo laipsnis, tuo didesné turi
bati imtis.
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PavyzdZiui, Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo nustatymo tyrime, j klausimg ,kaip daznai per
pastaruosius ménesius Zidréjote televizoriy?“, 45 proc. respondenty atsaké “kasdien”. Tai reiskia, kad jei §j
klausimg uzduotumeéte visiems Lietuvos gyventojams, “kasdien” atsakyty tarp 42 proc. ir 48 proc.
gyventojy.

Patikimumo laipsnis reiskia, kokia dalis visos populiacijos i$ tikryjy pasirinkty $j atsakyma. Esant 95 proc.
Patikimumo laipsniui, galime bati tikri, kad 95 proc. visos populiacijos pasirinkty Sig atsakymo alternatyva.

Kaip jau minéta, daroma prielaida, kad Lietuvoje gyvenancios tautinés mazumos gali turéti skirtingus
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo jprocius, be to, gali skirtis lietuviy tautybés asmeny ir tautiniy mazumy
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas. Todeél, siekiant patikrinti Sig hipoteze, atranka reikia
organizuoti taip, kad j imtj patekty proporcinga Lietuvoje gyvenanciy tautiniy mazumuy dalis. Tai galima
daryti dviem budais:

» Atsizvelgiant j esamus Lietuvos statistikos departamento duomenis apie gyventojy tautine sudétj,
tyrimo imtj proporcingai turi sudaryti visy Lietuvoje gyvenanciy tautybiy atstovai. PavyzdZiui, 2011 m.
Lietuvos Respublikos gyventojy ir bisto suraSymo duomenimis, Salyje gyveno 84,2 proc. lietuviy,
6,6 proc. lenky, 5,8 proc. rusy, 1,2 proc. baltarusiy, 0,5 proc. ukrainieciy ir 0,6 proc. kity tautybiy
gyventojy. Siy proporcijy reikéty laikytis ir sudarant tyrimo imtj. Tikétina, kad praktikoje tai jgyvendinti
gali b{ti sudétinga, todél tautiniy mazumy grupé galéty bati neskaidoma pagal atskiras tautybes, o
laikomasi tokios tyrimo imties proporcijos: bendrg tyrimo imtj turéty sudaryti 84 proc. lietuviy
tautybés ir 16 proc. tautinéms mazumoms priklausantys asmenys. Atkreiptinas démesys j tai, kad Siuo
atveju duomenys galéty bati analizuojami ir interpretuojami tik kaip bendrg Lietuvos gyventojy
nuomone atspindintys rezultatai, o smulkesni analizés pjaviai baty riboti dél galimai didelés paklaidos.

» Siekiant atskirai istirti Lietuvoje gyvenanciy tautiniy mazumy atstovy Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo lygj rekomenduojama organizuoti atskirg tyrimg, kurio metu bty apklausiami
tik tautiniy mazumy atstovai. Tokiu atveju, tyrimo imtis bdty sudaroma remiantis Salyje esamu
tautiniy mazumy skaiciumi ir atsizvelgiant j Siy grupiy gyvenamosios vietos geografijg. Atkreiptinas
démesys | tai, kad tokiu atveju rekomenduotina parengti klausimyng papildomai rusy ir lenky
kalbomis. Tyrimo rezultatams atskleidus esminius Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo
skirtumus, tokj tyrima rekomenduojama pakartotinai atlikti po 3 mety. Tautiniy mazumy specifikai
neisryskéjus, Ziniasklaidos priemoniy naudojimo lygio rastingumui pakakty bendro Lietuvos gyventojy
tyrimo.

Apibendrinant bdtina pabrézti, kad, atliekant Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo
tyrima, rekomenduojama bendra tyrimo imtis — ne maziau 1500 respondenty:

- ne maziau nei 1000 respondenty reprezentatyvi imtis bei

- papildoma, ne maziau nei 500 pagrindiniy tautiniy mazumy atstovy (rusy ir lenky tautybés nuolatiniy
Lietuvos Respublikos gyventojy) imtis.

Atliekant Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrima, tyrimo atranka turéty bati tokia:
pagrindiniame reprezentatyviame tyrime turéty buti naudojama daugiapakopé stratifikuota tikimybiné
atranka, kuri turi bdti parengta taip, kad kiekvienas Lietuvos gyventojas turéty vienodg tikimybe bati
apklaustas.

Papildoma imtis turéty bati konstruojama naudojant kvotine atranka (tautybés kvotg). Papildoma apklausa
gali bti atliekama ne visoje Lietuvoje, o kompaktiskai tautiniy mazumy atstovy gyvenamosiose teritorijose,
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pavyzdZiui, rusy tautybés asmeny Vilniaus, Klaipédos bei Visagino miestuose; lenky tautybés asmeny —
Vilniaus miestuose bei Vilniaus, Sal¢ininky, Svencioniy ir Traky savivaldybeése.

3.4 Klausimynas Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo tyrimui

Sudarant klausimyng Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo tyrimui Lietuvoje remtasi
EK ataskaitoje ,Ziniasklaidos radtingumo lygio Europoje matavimo kriterijy nustatymas ir tikslinimas“
pateikta klausimyno metodologija. Klausimynas Lietuvai papildytas Salies specifikai bldingais klausimais.
Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo klausimyng sudaro tokios dalys:

» Sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos priemonémis;
Gebéjimas kritiskai vertinti informacijg;
Komunikaciniai gebéjimai;
LietuviSky Ziniasklaidos priemoniy vertinimas;

v Vv v W©v

Socialinés-demografinés charakteristikos.
Zemiau esanc¢iame paveiksle pateiktos sudedamosios klausimyno dalys ir pagrindinés tiriamos sritys.

Paveikslas 5. Klausimyno sudedamosios dalys ir pagrindinés tiriamosios sritys

Sugebéjimas naudotis «Ziniasklaidos priemoniy naudojimo daznumas
Ziniasklaidos eInformacijos $altiniy svarba
priemonémis Naudojimasis vietiniais ir uzsienio $aliy informacijos 3altiniais

eInformacijos patikimumo vertinimas
eInformacijos turinio reglamentavimas
eTurinio kUrimas Ziniasklaidos priemonése

Gebéjimas kritiskai
vertinti informacijq

eKomunikaciniy gebéjimy vertinimas

Komunikaciniai eInformacijos paieskos budai

gebéjimai 5 . -
eNarSymo internete specifika
Lietuvisky
Ziniasklaidos *Nuomoneé apie lietuviskas Ziniasklaidos priemones

priemoniy vertinimas

Socialinés- eLytis, amzius, iSsilavinimas, uzsiémimas
demografinés Seimos nariy skaicius, $eiminé padétis, pajamos
charakteristikos *Gimtoji kalba, uzsienio kalby Zinios, gyvenamoji vieta

Atsizvelgiant j Ziniasklaidos priemoniy naudojimo tyrimo klausimyno ilgj ir sudétingumg bei Europos
Komisijos 2011 m. tyrimo ,Ziniasklaidos rastingumo lygio Europoje matavimo kriterijy nustatymas ir
tikslinimas” ataskaitoje pateiktas rekomendacijas, sudarytas supaprastintas Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo tyrimo klausimynas. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo nustatymo tyrima
rekomenduojama vykdyti tokiu reguliarumu:
» Kas 5 metus atlikti iSsamy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo nustatymo tyrimga,
naudojant pilng klausimynga (Priedas 1);
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»

Kas metus atlikti bazinj tyrima (trumpasis klausimyno variantas) (Priedas 2).

Siekiant, kad bty galima palyginti skirtingu metu atlikty tyrimy rezultatus, kaskart turi bati laikomasi

vienody principy:

3.5

» Naudojamas tas pats klausimynas, tai yra, naudojamos tos pacios klausimy formuluotés,
atsakymy alternatyvos ir vertinimo skalés;

» Laikomasi vienody imties ir atrankos nustatymo principy;

» Taikomas tas pats apklausos metodas;

» Tyrimai turi bati atliekami panasiu laikotarpiu.

Duomeny analizé ir rezultaty panaudojimas: pilotinio tyrimo pavyzdys

Rengiant Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo nustatymo metodiky, buvo atliktas

pilotinis tyrimas®®. Sio tyrimo tikslas — patikrinti Lietuvos specifikai pritaikytg i$pléstinj klausimyna, tai yra,

lietuviSkas klausimy formuluotes, Lietuvos specifikai bldingus klausimus, jvertinti klausimy supratima,

apklausos trukme. Tyrimo imtis — 54 respondentai, todél Sio pilotinio tyrimo duomenys naudojami tik

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo rodikliy skaiciavimui iliustruoti ir negali bati vertinami kaip

reprezentatyvis realig Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo situacijg Lietuvoje atspindintys

skaidiai.

Pagrindiniai reikalavimai Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimo duomeny

analizei:

»

»

Atliekant duomeny analize, turi biti taikomi daugiamatés statistikos metodai (naudojant SPSS ar
kitg statistiniy duomeny analizés programa);

Tyrimo rezultaty analizéje turi biti pateikti statistiSkai reikSmingy skirtumy aprasymai, tyrimo
apibendrinimai bei iSvados;

Statistinése lentelése ir grafikuose tarp analizuojamy respondenty grupiy ir pozymiy turi
atsispindéti statistiskai reikSmingi skirtumai bei nurodyti statistinio patikimumo testai. Aprasomi
kintamuyjy rysiai turi bati pagrjsti koreliacijos koeficientu arba neparametrinio kriterijaus (x2)
testu.

Kartu su duomeny analize tyrimo rezultaty ataskaitoje turéty bati pateikta techniné tyrimo jgyvendinimo

ataskaita, tai yra:

»

pateikti lauko darby atlikimo techniniai aprasymai, detalizuojant visos imties skaiciy (angl. total
gross sample size), jskaitinj imties skaiciy (angl. valid gross sample size), faktiskg apklaustyjy (angl.
net response) skaiciy, atsisakiusiyjy dalyvauti apklausoje skaiciy, atsisakymo prieZastis;

aptartos apklauséjams iskilusios problemos ir jy sprendimai;

detalizuotas dalyvavusiy ir nedalyvavusiy respondenty tyrime pasiskirstymas faktiniais skaiciais ir
procentais;

aprasyta, kokiy priemoniy (Zingsniy) imtasi siekiant sumazinti neatrankines (angl. non-sampling
error) klaidas.

18 Pilotinis tyrimas atliktas 2016 m. gruodzZio meén. Tyrima atliko UAB ,Spinter tyrimai“.
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Apibendrinant, Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimo duomenys gali bdti

analizuojami dviem aspektais:

» Atliekama bendra tyrimo duomeny analizé ir rezultaty analizé pagal socialines-demografines

charakteristikas (atsizvelgiant j statistiSkai reikSmingus skirtumus). Apibendrintos pilotinio tyrimo

rezultaty lentelés pateikiamos Priede 4.

» Apskaic¢iuojami Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumg Lietuvoje atspindintys rodikliai.

ISsamus rodikliy skaiciavimo aprasymas remiantis pilotinio tyrimo pavyzdZiu pateiktas Priede 3.

Atkreiptinas démesys j tai, kad Lietuvos kontekstui pritaikytame klausimyne ne visi klausimai

traukiami j Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo rodikliy skaiciavima. Kiti, j rodikliy

skaic¢iavimg netraukiami klausimai, yra skirti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo Lietuvoje

tendencijoms ir pokyciams tirti bei Lietuvos gyventojy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo elgsenai

atskleisti.

Lentelé 5. Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo rodikliai: 2016 m. pilotinio tyrimo rezultatai

nepriklausomumas

Rodikliai Rodikliy Rodiklj sudarantieji Rodiklj sudaranciy Rodiklj pagrindziantys
vidurkiai” komponentai komponenty klausimai (klausimo
vidurkiai numeris klausimyne)
Sugebéjimas 74,3 Kompiuterinio rastingumo 81,5 11
naudotis gebéjimai
Ziniasklaidos Subalansuotas ir aktyvus 64,6 1, 12.1, 12.2, 12.5, 12.6,
priemonémis Finiasklaidos priemoniy 12.7
naudojimas
Pazengusio lygmens 76,9 12.8,12.9,12.10, 12.15
interneto vartojimas
Kritiskas 51,7 Ziniasklaidos turinio ir jo 48,7 3,4,6,19,23,25.1
vertinimas veikimo supratimas
Supratimas apie 73,7 7,22,25.7
Ziniasklaidos priemones ir
jy reguliavima
Vartotojy elgsena 32,6 5, 13, 14, 15, 16, 20
Komunikaciniai 24,4 Socialiniai santykiai 56,5 12.11,12.13
gebejimai Pllietitkas dalyvavimas 161 9,10, 10a, 12.12, 21
Turinio kdrimas 0,7 8,12.3,12.4
Lietuvisky 41,3 Tautiniy mazumy 38,0 25.3,25.4
Ziniasklaidos jvertinimas
priemoniy Informacinés grésmes 29,0 24,25.2
vertinimas
Ziniasklaidos priemoniy 25,9 25.5,25.6, 25.8

*Rodikliai apskaiCiuoti remiantis 2016 m. pilotinio tyrimo rezultatais. PabrézZtina, kad Sio pilotinio tyrimo rezultatai néra
reprezentatyvls, jie naudojami tik rodikliy skaiciavimui iliustruoti ir neatspinti Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo

rastingumo.

Reguliariai atliekant Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimg, galima stebéti Siy rodikliy

dinamine kaitg — kaip kinta sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos priemonémis, ar keiciasi kritiskas

UAB ,,Ekonominés konsultacijos ir tyrimai“

J. Jasinskio g. 16 B, Vilnius LT- 01112, T. (8-5) 252 6225, F. (8-5) 252 6226, ekt@ekt.It, www.ekt.It




vertinimas ir komunikaciniai gebeéjimai $alyje. Siuos Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
rastingumo rodiklius galima baty palyginti su analogiskais kity Europos Sajungos Saliy Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo rodikliais (jei yra taikoma EK rekomendacijomis paremta tyrimo
metodika).

3.6 Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo organizavimas ir testinumas

Galima isskirti keturis pagrindinius Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo etapus:
» Planavimas ir pasirengimas tyrimo vykdymui;
» Tyrimo organizavimas ir vykdymas;
» Tyrimo rezultaty analizé;
» Tobulinimo veiksmai.

Zemiau pateiktoje schemoje aptariami pagrindiniai kiekvieno etapo darbai.

Paveikslas 6. Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo etapai

Planavimas ir pasirengimas tyrimo vykdymui

Atsakingo uz tyrimy jgyvendinima Susipazinimas su tyrimo metodika, Techninés uzduoties viesojo pirkimo
padalinio (darbuotojo) institucijoje klausimynu, ankstesniais tyrimo konkursui parengimas. Konkurso
paskyrimas rezultais ir rekomendacijomis vykdymas

Tyrimo organizavimas ir vykdymas

Tyrima vykdysiancios
sociologiniy tyrimy
kompanijos parinkimas

Klausimyno aptarimas, Techniniai tyrimo vykdymo

suderinimas pasirengimo darbai Tyrimo vykdymas

Tyrimo rezultaty analizé
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio

Tyrimo rezultaty analizé ir apibendrinimas apskaiciavimas. Palyginimas su ankstesniy mety tyrimo
rezultatais

Tobulinimo veiksmai

Parengtos isvados, pasitlymai Ziniasklaidos priemoniy Rodikliy pateikimas Kultlros ministerijos planavimo
naudojimo rastingumo didinimui dokumentuose/sistemose
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Paveikslas 7. Preliminarus Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimo jgyvendinimo planas

Planavimas ir Tyrimo organizavimas Tyrimo rezultaty Tobulinimo veiksmai
pasirengimas tyrimo ir vykdymas analizé
vykdymui

Bendra tyrimo organizavimo ir vykdymo trukmé gali trukti iki 4-5 mén. Rekomenduojama Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo lygio nustatymo tyrimo neatlikti vasaros meénesiais ir Sventiniu
laikotarpiu (pavyzdZiui, prie$ Sv. Kalédas ar per jas).

NezZilrint j tai, kad daZnai tyrimo apimtj nulemia turimas biudZetas, taciau siekiant kokybisko rezultato,
yra svarbu atsiZvelgti j tam tikrus aspektus, kurie, viena vertus, padeda planuoti kity mety biudzety
tyrimams, antra vertus, padeda nustatyti kokybinius Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo
tyrimg vykdysiancios sociologinj tyrimy jmonés atrankos kriterijus. Sociologiniy tyrimy jmoné neturéty
bati renkama tik pagal maziausios kainos konkursg. I1Ssamus ir kokybiskai atliekamas tyrimas bei pagal
statistinius duomeny analizés metodus atliekama duomeny analizé néra pigi paslauga. Svarbu, kad bty
atsizvelgta j Siuos kokybinius kriterijus:

» Sociologiniy tyrimy jmoné turi gebéti jvykdyti tyrimg remdamasi Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo tyrimo metodika ir kartu atsizvelgti j EK inicijuoto Ziniasklaidos rastingumo lygio
Europoje matavimo kriterijy nustatymo ir tikslinimo tyrimo (2011) ataskaitoje pateiktus duomeny
analizés bldus ir rekomendacijas;

» Atsizvelgiant j Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo tyrimo klausimyno sudétingumg,
sociologiniy tyrimy kompanija turi turéti ilgamete darbo patirtj sociologiniy tyrimy vykdymo
srityje;

» Tyrima atliksianti jmoné turi gebéti uztikrinti kokybiSkus tyrimo imties ir atrankos nustatymo
kriterijus tam, kad tyrimo rezultatai baty reprezentatyvus. Tai yra, tyrimo tiksliné grupé turi bati
Lietuvos Respublikoje gyvenantys 18-75 mety asmenys. Apklausa turi bati reprezentatyvi
nacionaliniu mastu visy apsibréztos grupés gyventojy atzvilgiu. Tyrimo imtis — ne maziau 1000
respondenty. Tyrimo atranka — daugiapakopé stratifikuota tikimybiné atranka, parengta taip, kad
kiekvienas Lietuvos gyventojas turéty vienodga tikimybe bati apklaustas. Sudarant imtj, privaloma
remtis Lietuvos statistikos departamento Gyventojy ir blsty suraSymo duomenimis, jvertinant 18-
75 mety Lietuvos gyventojy pasiskirstyma pagal apskritis, gyvenamajg vieta, amziy bei lytj;

» Duomeny analizé turi bati atlikta iSsamiai ir kokybiSkai, naudojant daugiamatés statistikos
metodus;

» Sociologiniy tyrimy jmoné turi gebéti palyginti keliy mety Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
tyrimy rezultatus ir pateikti iSvadas. Atkreiptinas démesys j tai, kad rezultaty palyginimas galimas
tik tada, jei tyrimai atliekami laikantis ty paciy principy (vienodas imties dydis, tas pats atrankos
metodas, panasus tyrimo atlikimo laikas, tas pats klausimynas);
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Sociologiniy tyrimy jmoné turi laikytis tyrimo etikos, tai yra, jmoné turi biti atstovaujama
ESOMAR arba kitoje jai prilygstancioje organizacijoje, turincioje savo tyréjo etikos kodeksg;
Jmoné, kaip duomeny valdytoja, turi bati registruota Valstybinéje duomeny apsaugos
inspekcijoje.
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4 Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo vertinimo kriterijy
stebéjimas

Siekiant uztikrinti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio stebéseng Lietuvoje, svarbiausias
fingsnis — pradéti sistemingai jgyvendinti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimus. Siame
dokumente pateikiamos metodinés gairés, kuriomis vadovaudamasi Kultlros ministerija gali organizuoti
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo matavimo tyrimus Lietuvoje ir reguliariai vertinti Lietuvos
gyventojy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo pokycius.

Kultlros ministerijos strateginiame 2017 — 2019 m. veiklos plane 4 veiklos prioritete numatomos
priemonés, kuriy pagalba siekiama didinti visuomenés informacinj rastinguma, kritiSkg pozZiGrj j
visuomenés informavimo procesus populiarinant kultlros ir moralés vertybémis paremtg vieSosios
informacijos sklaidg internete. Be to, ketinama steigti patariamajg tarybg visuomenés informavimo
klausimams koordinuoti. Kultliros ministerija 2017 m. numato priemones, ugdancias visuomenés
informacinj rastinguma bei prisidedancias prie skaidrios ir iSorinéms grésméms atsparios visuomenés
informavimo aplinkos kdrimo.

Kultlros ministerijos strateginio plano ,Visuomenés informacinio apripinimo ir vieSosios informacijos
sklaidos” programoje numatoma, kad, atsiradus naujoms Ziniasklaidos paslaugy rasims, technologijoms
bei Ziniasklaidg pradéjus naudoti kaip galingg priemone politiniams tikslams pasiekti, netolerancijai,
propagandai skleisti ir manipuliuoti vie$aja nuomone, 2017 m. rengiamasi atlikti Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo lygio nustatymo tyrima.

Atsizvelgiant j Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo problematiky, analizuojamg Sioje
ataskaitoje, rekomenduojama | ministerijos strateginj plang jtraukti reguliariai jgyvendinamus
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimus ir uZtikrinti Sios srities rodikliy stebéjima.
Rekomendacijos dél Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimy jgyvendinimo periodisSkumo
pateikiamos lenteléje Zemiau.

Lentelé 6. Rekomenduojami Ziniasklaidos naudojimo rastingumo tyrimai ir jy jgyvendinimo daznis

Veiksmas/priemoné Rekomenduojamas periodiskumas

1. ISsamus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo nustatymo Ne reciau kaip kas 5 metus
tyrimas (taikant iSsamy klausimyng — priedas Nr. 1)

2. Bazinis ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo nustatymo Kasmet / ne reciau kaip kas 3 metus
tyrimas (taikant bazinj klausimyng — priedas Nr. 2)

“Paaiskinimas dél 1-2 varianty lenteléje: pasirinkimas tarp 1 ir 2 varianty bei jy planuojamo jgyvendinimo daznio priklauso nuo
ministerijos disponuojamy lésy Ziniasklaidos rastingumo tyrimams ir kity veikly (projekty, iniciatyvy), susijusiy su pilieciy
Ziniasklaidos rastingumo didinimu, apimciy bei jgyvendinimo intensyvumo. Kuo daugiau visuomenés rastingumo didinimo veikly
planuojama jgyvendinti, tuo dazniau galima stebéti Ziniasklaidos naudojimo rastingumo rodiklius ir jy pokycius.
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Reguliariai jgyvendinant Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimus, bty galima stebéti
svarbiausius Ziniasklaidos naudojimo rastingumo rodiklius. Remiantis EK galutinéje ataskaitoje
,Ziniasklaidos rastingumo lygio Europoje matavimo kriterijy nustatymas ir tikslinimas“ (2011) pateiktomis
rekomendacijomis, silloma stebéti tris pagrindinius rodiklius, atspindincius Ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo lygj Lietuvoje nacionaliniu ir regioniniu poZidriu, bei ketvirtg rodikliy susijusj su
Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimu (i$ viso — 4 rodikliai):

» Sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos priemonémis, tai yra, techninis rastingumas;

» KritiSkas vertinimas, tai yra, Ziniasklaidos priemoniy turinio, poveikio, Ziniasklaidos priemoniy

reguliavimo supratimas;
» Komunikaciniai gebéjimai, tai yra, kiek prisidedama prie turinio kirimo Ziniasklaidos priemonése.

Atsizvelgiant j nacionalinius ir regioninius skirtumus bei tautine gyventojy sudétj, papildomai jtraukiamas
Lietuvos specifikg atspindintis rodiklis:
» Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimas, tai yra, gyventojy nuomoné apie Lietuvos
Ziniasklaidos priemones ir jose pateikiama turin;.

Siy rodikliy skai¢iavimo gairés pateikiamos ataskaitos 3.5. skyriuje ir priede Nr. 3. Reguliariai jgyvendinant
Ziniasklaidos naudojimo rastingumo tyrimus svarbu, kad bty naudojami tie patys tyrimy instrumentai
(klausimynai), taikoma vieninga rodikliy skaic¢iavimo metodika. Nes tik tokiu atveju bus galima stebéti Siy
rodikliy dinamikg ir vertinti pokycius lyginant su praéjusiy laikotarpiy tyrimais. Jgyvendinant tyrimus ir
keiCiant tyrimo instrumentus ateityje (pvz. atsiZzvelgiant j Ziniasklaidos naudojimo ar Ziniasklaidos
priemoniy reikSmingumo pokycius) svarbu koreguoti rodikliy skai¢iavimo metodikg (priedas Nr. 3) taip,
kad baty galima lyginti atliekamy tyrimy ir ankséiau jgyvendinty tyrimy rezultatus, t.y., papildzZius
instrumentus naujais klausimais, svarbu numatyti, kaip jtraukti apklausy rezultatus j keturiy svarbiausiy
rodikliy skaiciavima.

Svarbu paminéti, jog reguliarus Siy rodikliy monitoringas (pavyzdZiui, metinis) yra neatsiejama Lietuvos
gyventojy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo didinimo dalis, kurios pagalba bity galima
matuoti j visuomenés Ziniasklaidos naudojimo rastingumo didinimg nukreipty priemoniy jgyvendinimo
efektyvuma. Apibendrinant jvairius informacijos Saltinius, naudotus rengiant $j tyrimg, turimos omenyje
tokios priemonés, kaip:

» Visuomenés Svietimo priemoneés (jvairaus amziaus grupéms);
Rastingumo ugdymas mokymo jstaigose;
Informacinés kampanijos ir vieSinimo veikla;
Bendradarbiavimas tarp jvairiy institucijy ir organizacijy;
Renginiai, konferencijos, seminarai;

v Vv Vv v Vv

Kt. priemonés.

Atliekant auksciau paminéty veikly jgyvendinimo stebéseng, tikslinga prie aukséiau paminéty svarbiausiy
trijy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygio vertinimo rodikliy numatyti papildomus —
igyvendinty renginiy skaiciai, dalyviy skaiciai, vieSinimo veiklos efektyvumas (auditorijos pasiekiamumo
rodikliai), komunikacijos Zinuciy skaicius, bendradarbiaujanciy institucijy skaicius, mokymo programy
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skaicius ugdymo jstaigose ir pan. Taciau Sie rodikliai ir jy stebésena yra labiau nacionalinés Ziniasklaidos
naudojimo rastingumo didinimo strategijos ar veiksmy plano dalis, o ne Sios metodikos objektas ir turéty
biti analizuojami bei vertinami platesniame kontekste, jei Lietuvoje blty rengiama tokia strategija ar
veiksmy planas. Tad Sie sprendimai ir papildomi Ziniasklaidos naudojimo rastingumo rodikliai gali bati
jtraukiami atsizvelgiant j planuojamus susijusius veiksmus. Taciau tai turéty numatyti Ziniasklaidos
naudojimo rastingumo politikg formuojanti bei koordinuojanti institucija, derindama su visomis
institucijomis, kurios dalyvauty formuojant bei jgyvendinant Ziniasklaidos naudojimo rastingumo didinimo
politikg ir konkrecius veiksmus.
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Jzanga
Gerbiami gyventojai,
Lietuvos Respublikos kultliros ministerijos uzsakymu atliekamas tyrimas, kuriuo siekiama iSsiaiskinti, kaip Lietuvos

gyventojai naudojasi jvairiomis Ziniasklaidos priemonémis - spauda, radiju, televizija ir internetu, ir tai, kaip jie vertina
Siuose Saltiniuose pateikiamg informacija.

JUsy atsakymai - anonimiski.

Dékojame uz dalyvavima tyrime!

Lietuvos Respublikos kultlros ministerija
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1. TEMA: Sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos priemonémis

1. Kaip daznai per paskutinius tris ménesius atlikote vieng i$ Siy veikly?

Nr. Kasdien Bent Reciau Né karto
arba karta per | nei kartg
beveik savaite per
kasdien savaite

1.1. Skaitéte knygg (spausdintg ar elektronine) 4 3 2 1

1.2. Skaitéte spausdintg laikrastj ar Zurnalg 4 3 2 1

1.3. Klausétés radijo 4 3 2 1

1.4. Zaidéte kompiuterinius zaidimus 4 3 2 1

1.5. Ejote j king 4 3 2 1

1.6. Zitréjote televizija 4 3 2 1

1.7. Naudojotés mobiliuoju telefonu 4 3 2 1

1.8. Naudojotés internetu mobiliajame telefone 4 3 2 1

1.9. Naudojotés internetu kituose prietaisuose (pavyzdziui, 4 3 2 1

kompiuteryje)

PROGRAMAVIMAS: Jei 1.2., 1.3., 1.6., 1.8., 1.9 atsakymas “kasdien arba beveik kasdien”, klausti 1a ir 1b, kiti pereina prie

kl.2

1a. Kiek Jums asmeniskai svarbiis Sie informacijos saltiniai?
PaZymeékite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia visiskai nesvarbu, 5 - labai svarbu.

Nr. Visiskai nesvarbu Labai NeZinau
svarbu
1a.1. | Laikrasdciai/ Zurnalai 1 2 3 4 5 99
la.2. | Televizija 1 2 3 4 5 99
1a.3. | Radijas 1 2 3 4 5 99
la.4. | Internetas 1 2 3 4 5 99
1b. Kiek Jums asmeniskai svarbds sie informacijos Saltiniai internete?
Pazymeékite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia visiSkai nesvarbu, 5 - labai svarbu.
Nr. Visiskai nesvarbu Labai NezZinau
svarbu
1b.1. | Socialiniai tinklai (pavyzdZiui, Facebook, Twitter) 1 2 3 4 5 99
1b.2. | Diskusijy forumai 1 2 3 4 5 99
1b.3. | Tinklarasdiai 1 2 3 4 5 99
1b.4. | Ziniy portalai (pavyzdziui: Delfi, 15min.It ir pan.) 1 2 3 4 5 99
2. Kokiy Saliy Ziniasklaida ZiGréjote, skaitéte ar klausétés per pastarajj meénesj (Zitréjote tos Salies televizijg ar
klausétés radijo, skaitéte tos Salies spauda, narséte tos Salies internetiniuose puslapiuose ir pan.)?
Pazymeékite visus tinkamus atsakymus
Nr. Atsakymas
2.1. | Lenkija 1
2.2. | DidzZioji Britanija 2
2.3. | Kitos ES valstybés (iSskyrus Lenkijg ir D. Britanijg) 3
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2.4. | Rusija 4
2.5. | Jungtinés Amerikos Valstijos (JAV)
2.6. | Kitos pasaulio salys 6

$,]

2. TEMA: Gebéjimas kritiSkai vertinti informacija

3. Kiek patikima laikytuméte informacija, pateikta Siuo informacijos kanalu?
Jvertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiSkia ,visiSkai nepatikima“, 5 — ,visiskai patikima“.
Jvertinkite, net jeigu nesinaudojate Siais informacijos kanalais.

Nr. VisiSkai nepatikima VisiSkai NeZinau
patikima

3.1. | Laikrastis 1 2 3 4 5 99

3.2. | Televizija 1 2 3 4 5 99

3.3. | Radijas 1 2 3 4 5 99

3.4. Internetas 1 2 3 4 5 99

4. Ar, Jiisy nuomone, yra skirtumy pateikiant ta pacia informacijg skirtinguose informacijos Saltiniuose?
Jvertinkite, net jeigu nesinaudojate Siais informacijos Saltiniais.

Nr. Taip Ne Nezinau
4.1. | Tarp skirtingy laikrasciy 1 2 99
4.2. | Tarp skirtingy televizijos kanaly 1 2 99
4.3. | Tarp skirtingy radijo stociy 1 2 99
4.4. | Tarp skirtingy interneto puslapiy 1 2 99

5. Kokiy veiksmy imatés, kai pastebite informacijos pateikimo skirtumus skirtinguose informacijos Saltiniuose?
Pazymeékite visus tinkamus atsakymus.

Nr. Atsakymas

5.1. | Ignoruoju skirtumus / nekreipiu j tai démesio 1

5.2. | Tikiu kiekvienu Saltiniu po truputj, remdamasis(-asi) bendrosiomis Ziniomis apie kiekvieng | 2
Ziniasklaidos kanalg (televizijos kanalus, laikrascius, internetines svetaines)

5.3. | Bandau palyginti informacijg kitur (pavyzdziui: knygose, enciklopedijose, kitame TV kanale, ar | 3
kitame laikrastyje)

5.4. | Teiraujuosi draugy, Seimos nariy ar kity Zmoniy nuomonés 4

(21

5.5. | Pasidalinu savo nerimu su pilietinémis ar kitomis organizacijomis

5.6. | Paprastai remiuosi tik vienu saltiniu (vienu TV kanalu, vienu laikrasc¢iu ar vienu internetiniu | 6
puslapiu)

6. Ar, Ziurédamas(-a) televizija, skaitydamas(-a) laikrascius, narSydamas(-a) internete, Zaisdamas(-a)
kompiuterinius Zaidimus, kada nors pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus?

Nr. Taip Ne NeZinau
6.1. | ,Realiame gyvenime tai labiau pakenkty“ 1 2 99
6.2. | ,Tai paskatino mane manyti, kad rikymas yra Saunus uzsiémimas“ 1 2 99
6.3. | ,Taireklama, nors taip neatrodo” 1 2 99
6.4. | ,Tai néra normalus kiino sudéjimas” 1 2 99
6.5. | ,Taiatrodo, kaip bandymas skleisti propagandg” 1 2 929
6.6. | ,Sis straipsnis yra uzsakytas” 1 2 99
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| 6.7 ,Tai bandymas kurstyti tautine nesantaikg” | 1 | 2 99
7. Ar, Jisy manymu, egzistuoja taisyklés (jstatymai), reguliuojantys Zemiau isvardintus dalykus?
Nr. Taip Ne NeZinau
7.1 Tai, kas gali biti reklama 1 2 99
7.2 Kur ir kada galima talpinti reklamg 1 2 99
7.3. | Autorines teises, skirtas apsaugoti autoriy intelektine nuosavybe 1 2 99
7.4. | Koks turinys gali bati rodomas (pvz., smurtas ar pornografija) 1 2 99
8. Ar per pastaruosius metus pats(-i) sukaréte kg nors i$ Zemiau iSvardinty dalyky?
Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Nr. Atsakymas
8.1. | Literatdros karinj (knyga, esé, eilérastj ir pan.) 1
8.2. | Straipsnj laikrasciui, Zurnalui ar internetiniam naujieny portalui 2
8.3. | Laiska ar komentarg laikrasciui, Zurnalui 3
8.4. | Vaizdine ar garsine medZiagg (nuotrauka, filmg, animacinj filmukg, daing ir pan.) 4
8.5 | Né vieno i$ auksciau isSvardinty dalyky 5

PROGRAMAVIMAS: Jei ki8=8.5, pereiti prie kl. 10

9. Ar kurig nors iS ankstesniame klausime (Nr. 8) nurodyty Ziniasklaidos turinio formy per pastaruosius metus
naudojote tam, kad pasisakytuméte Jums asmeniskai svarbiu politiniu ar pilietiniu klausimu?

Taip

Ne Nenoréciau atsakyti

1

2 98

10. Ar per pastaruosius metus iSreiSkéte savo nuomone vienu i$ pateikty biidy?
Pazymeékite visus tinkamus atsakymus.

Nr. Atsakymas
10.1. | Susisiekéte su politiku ar politine partija 1
10.2. | Paaukojote pinigy pilietiniam ar politiniam tikslui 2
10.3. | Pasiraséte peticijg, remiancig pilietinj ar politinj tikslg 3
10.4. | Dalyvavote draugiskoje demonstracijoje 4
10.5. | Pasisakéte politiniu ar pilietiniu klausimu internete (pavyzdziui: Ziniy portale, 5
tinklarascio jrase ar socialiniame tinkle)
10.6 | Neivienu i$ auksciau iSvardinty 6
PROGRAMAVIMAS: Jei kl10=10.5, pereiti prie kl. 10a, kiti prie kl. 11
10a. Kaip daZnai per pastarajj ménesj raséte ...:
Nr. Kasdien Bent karta Reciau nei Nei karto
arba beveik | per savaite karta per
kasdien savaite
10a.1. | ... anoniminj komentarg 4 3 2 1
10b.2. | ... komentara kaip registruotas vartotojas 4 3 2 1

UAB , Ekonominés konsultacijos ir tyrimai“, J. Jasinskio g. 16B, Vilnius LT- 01112, T. (8-5) 252 6225, F. (8-5) 252 6226, ekt@ekt.It, www.ekt.It




3. TEMA: Komunikaciniai gebéjimai

11. Kaip manote, ar pakankami Jasy kompiuterinio rastingumo ir interneto naudojimo gebéjimai...?

Nr. Taip Ne NezZinau | Neaktualu

11.1. | ... bendraujant su giminémis, draugais, kolegomis 1 2 99 98

11.2. | ... apsaugant savo asmeninius duomenis (pavyzdZziui: savo 1 2 99 98

adresg ar telefono numerj, kreditinés kortelés ar banko
sgskaitos numerj)

11.3. | ... ieskant darbo ( pavyzdZiui: uzsiregistruojant darbo skelbimy | 1 2 99 98

svetainése, talpinant savo CV)
12. Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam is Siy tiksly?

Nr. Taip Ne

12.1. Siysti ar gauti el. laiSkus 1 2

12.2. leskoti informacijos apie prekes ar paslaugas 1 2

12.3. Jkelti paties sukurtg turinj (pavyzdziui: tekstg, atvaizdus, nuotraukas, video ar muzikg) j | 1 2
internetine svetaine

12.4. Rasyti tinklarastj 2

12.5. Zitréti ar parsisiysti filmus, TV laidas 1 2

12.6. Klausytis ar parsisiysti muzikos 1 2

12.7. Skaityti ar parsiysti knygas 1 2

12.8. Naudotis interneto bankininkyste (pavyzdzZiui: apmokéti sgskaitas arba pervesti pinigus j | 1 2
kitg saskaitg)

12.9. Naudotis valstybés institucijy elektroninéje erdveéje sillomomis paslaugomis (pavyzdziui: | 1 2
gauti informacijg iS vieSos interneto svetainés arba uZpildyti mokesciy deklaracija,
uZsiregistruoti j sveikatos priezitiros jstaigg)

12.10. | Jsigyti prekiy ar paslaugy internetu 1 2

12.11. | Naudotis socialiniais tinklais (pavyzdziui: Facebook, Linkedin, Twitter ar kt.) 1 2

12.12. | Dalyvauti debatuose politiniais ar pilietiniais klausimais (pavyzdziui: skaityti ar pateikti savo | 1 2
nuomone)

12.13. | Bendradarbiauti su kitais asmenimis bendrame internetiniame projekte (pavyzdziui: | 1 2
pildéte Wikipedijos enciklopedijg, paréméte minios finansavimu paremtg projekta ar pan.)

12.14. | Skaityti ar parsisiysti interneto naujienas/laikras¢ius/zurnalus 1 2

12.15. | Pasirasyti dokumentus e. parasu 1 2

PROGRAMAVIMAS Jei kl.12 visi atsakymai 2, pereiti prie 21 klausimo

13. Kaip daZnai per pastaruosius tris ménesius sgmoningai pasirinkote perziiiréti reklama (paspaudéte aktyvig

nuorodg), kurig pamatéte internetinéje svetainéje ar gavote el. laisku?

Kasdien arba Bent karta per Reciau nei kartg | Reciau nei kartg | Né karto NeZinau
beveik kasdien savaite per savaite per ménesj
5 4 3 2 1 99
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14. Kaip daznai per pastaruosius tris ménesius netycia paspaudéte aktyvig reklamos nuoroda, kurig pamatéte
internetinéje svetainéje ar gavote el. laisku?

Kasdien arba Bent kartg per Reciau nei kartg | ReCiau neikarta | Neikarto Nezinau
beveik kasdien savaite per savaite per ménesj
5 4 3 2 1 99
15. Ar Jus:
Nr. Taip Ne NeZinau
15.1. ...saugote savo el. pasto adresg (jo netalpinate internetinése svetainése) | 1 2 99
siekdami iSvengti SPAM arba brukalo pobudzio laisky
15.2. ...esate jsidieges(-usi) antivirusine programg tam, kad apsaugotumeéte |1 2 99
kompiuterj nuo virusy
15.3. . esate jsidieges(-usi) filtrg ar blokavote siuntéjus, norédamas isvengti | 1 2 99
nepadoraus turinio el. laisky
15.4. . esate jsidieges(-usi) reklamy blokavimo jskiepj tam, kad iSvengtumeéte | 1 2 99
reklamos naudojantis internetu
16. Jprastai ieSkodamas(-a) informacijos internete Jis (pasirinkite tik vieng atsakyma):
Nr. Atsakymas
16.1. Renkuosi tik konkrecias svetaines, nesinaudodamas paieskos varikliu 1
16.2. DaZniau naudojuosi paieskos varikliais (pvz., Google, Yahoo, Bing) 2
16.3. Naudoju abu btdus 3
16.4. Nezinau 99
17. leskodamas(-a) informacijos internete dazniausiai naudojate (pasirinkite tik vieng atsakyma):
Nr. Atsakymas
17.1. | Gimtajg kalba 1
17.2. | Kitas kalbas —eiti prie 17a klausimo 2
17.3. | Abu atvejai vienodai dazni —eiti prie 17a klausimo 3

17a. Kokiomis uZsienio kalbomis daZniausiai iesSkote informacijos internete (galimi keli atsakymai):

Nr. Atsakymas
17a.1. | Lietuviy kalba
17a.2. | Angly kalba 1
17a.3. | Rusy kalba 2
17a.4. | Lenky kalba 3
17a.5 | Kita 4
18. Kaip dazniausiai atrandate naujas internetines svetaines?
Nr. Atsakymas
18.1. | Atrandu pats/pati 1
18.2. | Puslapj rekomenduoja el. pastu, tinklarascio jrasu (blog‘u) ar socialinio tinklapio jrasu 2
18.3. | Abu atvejai vienodai dazni 3
18.4. | Nezinau 99
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19. Ar skirtinguose paieskos varikliuose pastebite skirtingg / skirtingai pateikta informacija?
Taip Ne Visada naudoju t3 patj paiesSkos NeZinau
variklj
1 2 3 99
20. Kuriuos i$ Zemiau nurodyty veiksmy atliekate lankydamasis(-asi) naujose internetinése svetainése? Pazymeékite
visus tinkamus atsakymus
Nr. Atsakymas
20.1. | Apzvelgiu bendrg svetainés vaizda 1
20.2. | Patikrinu informacijg kitose internetinése svetainése 2
20.3. | Patikrinu, ar rysys su svetaine saugus (adreso laukelyje yra spynelé (https)) arba svetainés IP | 3
adresas)
20.4. | Apsvarstau, ar gauta informacija atitinka tai, kg Zinojau iki Siol 4
20.5. | Tikrinu, ar svetainéje pateiktos nuorodos j patikimus informacijos Saltinius 5
20.6. | Jvertinu autoriaus kompetencijg ir turinio publikavimo ketinimus 6
20.7. | Pasiteirauju kity Zmoniy, ar jie yra lankesi toje svetainéje 7
20.8. | Patikrinu, ar svetainé turi savo nustatytas elgesio (komentavimo) taisykles 8
20.9 | Neatlieku né vieno is auksciau nurodyty veiksmy 9
21. Ar per pastaruosius tris ménesius:
Nr. Taip Ne
21.1. | Esate kreipesis(-usis) | Ziniasklaidos priemone dél Jisy manymu netinkamo turinio |1 2
(informacijos, reklamos ar pan.)
22.2. | Esate kreipesis(-usis) j Ziniasklaidos prieZilros institucijas dél JUsy manymu netinkamo | 1 2
turinio (informacijos, reklamos ar pan.)
22. ArZinote, kad uz jasy sukurta turinj internete (komentaras, nuomoné ir pan.) gali kilti teisiné atsakomybé:
Taip Ne Nenoréciau atsakyti
1 2 98
23. Kiek Jums sudétinga ar paprasta ...
Jvertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia“ labai sudétinga“, 5 reiskia ,labai paprasta“)
Nr. 1 - Labai sudétinga 5 - Labai paprasta
23.1. | Suprasti sudétingus tekstus, tokius kaip techninés |1 2 3 4 5
instrukcijos arba specializuoti straipsniai pirma kartg juos
skaitant
23.2. | Parasyti sudétingus tekstus, tokius kaip darbo/mokslo laiskai | 1 2 3 4 5
ar ataskaitos, kurios turi biti parasSytos remiantis aiskia
logine struktdra
23.3. | Konkreciai apibrézti informacijg, kuri reikalinga tam, kad | 1 2 3 4 5
blty iSspresta problema/uzduotis, susijusi su darbu ar
studijoms
23.4. | Tiksliai jvertinti viena kitai prieStaraujancig informacija, kurig | 1 2 3 4 5
surinkote siekdamas(-a) i$spresti darbo/mokslo problemg
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4 TEMA. Lietuvisky ziniasklaidos priemoniy vertinimas

24. Kokio pobidzio informacijg, Jlisy nuomone, labiausiai siekiama perduoti lietuviskoje Ziniasklaidoje
(televizijoje, per radijg ar internetinése svetainése lietuviy kalba?
Vertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiSkai nesutinku, 5 — ,visiSkai sutinku”.
Nr. 1 - Visiskai nesutinku 5 - VisiSkai sutinku
24.1 Siekiama informuoti visuomene apie jvykius 1 2 3 4 5
24.2. Siekiama daryti jtakag gyventojy nuomonei 1 2 3 4 5
24.3. Siekiama jbauginti visuomene 1 2 3 4 5
24.4, Siekiama Sviesti gyventojus tam tikromis temomis, suteikti 1 2 3 4 5
jiems Ziniy
24.5. Démesys skiriamas pramogoms ir laisvalaikiui 1 2 3 4 5
25. Prasome jvertinti Siuos teiginius.
Vertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,,visiSkai nesutinku”, 5 — ,visiskai sutinku“
Nr. 1 - Visiskai nesutinku 5 — Visiskai sutinku
25.1. | AS sugebu kritiSkai vertinti informacijg, pateikiamg jvairiuose | 1 2 3 4 5
Ziniasklaidos 3altiniuose
25.2. Lietuvos Ziniasklaidos priemonése pastebiu uZsienio 3Saliy | 1 2 3 4 5
bandymus daryti jtaka Lietuvoje vykstantiems procesams
25.3. Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy rusy kalba 1 2 3 4 5
25.4, Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy lenky kalba
25.5. | Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje atstovauja tam tikry verslo
grupiy interesus
25.6. | Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje yra nesaliskos, nepriklausomos | 1 2 3 4 5
25.7. Lietuvos Ziniasklaidos priemonése mazai kokybisko produkto | 1 2 3 4 5
intelektualiam pilieciui
25.8. | Esu pastebéjes(-usi) bandymus daryti poveikj (pvz., cenziros) | 1 2 3 4 5
Lietuvos zZiniasklaidos priemoniy pagalba
25.9. | AS aktyviai naudojuosi socialiniais tinklais 1 2 3 4 5
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Demografiniai klausimai

D1. Lytis:
1. Vyras
2. Moteris

D2. Amiius:

D3. ISsimokslinimas:

1. Aukstasis / nebaigtas aukstasis
2. Aukstesnysis / vidurinis / spec. Vidurinis
3. Nebaigtas vidurinis

D4. Pajamos, tenkancios vienam namy uikio nariui per ménesj:

Iki 200 Eur (iki 690 lity)

201-300 Eur (691-1036 lity)

301-500 Eur (1037-1726 lity)

501-700 Eur (1727-2417 lity)

Daugiau nei 700 Eur (daugiau nei 2417 lity)

uhwh R

D5. Pagrindinis uzsiémimas:

Studentas, moksleivis
Namy Seimininké

1. Auksciausio, vidutinio lygio vadovas
2. Specialistas, tarnautojas

3. Darbininkas, techninis darbuotojas
4. Smulkus verslininkas

5. Ukininkas

6. Bedarbis

7. Pensininkas

8.

9.

D6. Seiminé padétis:
1. Nevedes / netekéjusi
2. Vedes / istekéjusi, gyvena neregistruotoje santuokoje
3. Kita

D7. Gyvenamoji vieta:

Vilnius

Kaunas

Klaipéda

Siauliai

Panevézys

Kitas miestas (rajono centras)
Miestelis arba kaimo tipo vietové

NoukownpR

D8. Kokia kalba yra Jusy gimtoji?
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Do.

Kokias kitas kalbas jlis gerai mokate (be didesniy pastangy galite skaityti Ziniasklaidg, ZiGréti filmus ir pan.)?

Eal o

N WNRE

Lietuviy

Rusy

Lenkty

Kita (jrasykite)

Rusy

Lenky

Angly
Vokieciy
Prancuzy
Ispany

Italy

Kita (jrasykite)

Dékojame uZ dalyvavimgq tyrime
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Strategija. Efektyvumas. Verté

UzZsakovas:

Lietuvos Respublikos kultiros ministerija

ZINIASKLAIDOS PRIEMONIY NAUDOJIMO
RASTINGUMO LYGIO NUSTATYMO TYRIMO METODIKOS
PARENGIMO PASLAUGOS

Bazinis klausimynas

Parenge:

UAB ,,Ekonominés konsultacijos ir tyrimai”

2016 m.



Turinys

2. TEMA: Gebéjimas kritiSkai vertinti informacijg .......cooeiiiiei i e e e e e e e e s e s et re e raereeaeaees
3. TEMA: KOMUNIKACINIAT GEDEJIMAI.cc..iiuiiiieiiie ettt eer e e e e e eeese et e e eeseeeaeesesaeaba e eeeeeeseesesssnssnnneanaeaees
4 Tema. Lietuvisky Ziniasklaidos priemoniy VEITINIMAS.........oovviiiiiiiii et e e e e eee e eeeeeeeeeeses bbb eeeeeaeeseeserees
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Jzanga
Gerbiami gyventojai,
Lietuvos Respublikos kultlros ministerijos uzsakymu atliekamas tyrimas, kuriuo siekiama iSsiaiskinti, kaip Lietuvos

gyventojai naudojasi jvairiomis Ziniasklaidos priemonémis — spauda, radiju, televizija ir internetu, ir tai, kaip jie vertina
Siuose Saltiniuose pateikiamg informacija.

JUsy atsakymai — anonimiski.

Dékojame uz dalyvavima tyrime!

Lietuvos Respublikos kultlros ministerija
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1. TEMA: Sugebéjimas naudotis Ziniasklaidos priemonémis

1. Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius atlikote vieng i$ Siy veikly?

Nr. Kasdien | Bent Reciau Nei
arba karta nei kartg | karto
beveik per per
kasdien | savaite savaite

1.1. Skaitéte knygg (spausdintg ar elektronine) 4 3 2 1

1.2. Skaitéte spausdintg laikrastj ar zZurnalg 4 3 2 1

1.3. Klausétés radijo 4 3 2 1

1.4. Zaidéte kompiuterinius zaidimus 4 3 2 1

1.5. Ejote j king 4 3 2 1

1.6. Zitréjote televizija 4 3 2 1

1.7. Naudojotés mobiliuoju telefonu 4 3 2 1

1.8. Naudojotés internetu mobiliajame telefone 4 3 2 1

1.9. Naudojotés internetu kituose prietaisuose (pavyzdZiui, | 4 3 2 1

kompiuteryje)
2. Kurig i$ Siy veikly esate iSbande?

Nr. Taip Ne

2.1 | Siysti el. laiskg su prisegtais failais 1 0

2.2. | Naudotis internetu skambuciams atlikti 1 0

2.3. | Sukurti internetine svetaine 1 0

2. TEMA: Gebéjimas kritiSkai vertinti informacija
3. Kiek patikima laikytuméte informacijg, pateikta Siuo informacijos kanalu?
Jvertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiSkai nepatikima“, 5 — ,,visiSkai patikima®“.
Jvertinkite, net jeigu nesinaudojate Siais informacijos kanalais.

Nr. 1- visiSkai nepatikima 5 - visiSkai

nepatikima

3.1. | Laikrastis 1 2 3 4 5

3.2. | Televizija 1 2 3 4 5

3.3. | Radijas 1 2 3 4 5

3.4. | Internetas 1 2 3 4 5

4, Ar, Jusy nuomone, yra skirtumy pateikiant tg pacig informacija skirtinguose informacijos Saltiniuose?
Jvertinkite, net jeigu nesinaudojate Siais informacijos Saltiniais.

Nr. Taip Ne

4.1. | Tarp skirtingy laikrasciy 1 0

4.2. | Tarp skirtingy televizijos kanaly 1 0

4.3. | Tarp skirtingy radijo stociy 1 0

4.4. | Tarp skirtingy interneto puslapiy 1 0
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5. Kokiy veiksmy imatés, kai pastebite informacijos pateikimo skirtumus skirtinguose informacijos saltiniuose?

Pazymeékite visus tinkamus atsakymus.

Nr. Taip Ne
5.1. | Ignoruoju skirtumus / nekreipiu j tai démesio 1 0
5.2. | Bandau palyginti informacijg kitur (pavyzdziui: knygose, enciklopedijose, kitame TV kanale, | 1 0
ar kitame laikrastyje)
5.3. | Pasidalinu savo nerimu su pilietinémis ar kitomis organizacijomis 1 0
5.4. | Paprastai remiuosi tik vienu Saltiniu (vienu TV kanalu, vienu laikras¢iu ar vienu internetiniu | 1 0
puslapiu)
6. Ar, ziarédamas(-a) televizija, skaitydamas(-a) laikrascius, narSydamas(-a) internete, Zaisdamas(-a)
kompiuterinius Zaidimus, kada nors pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus?
Nr. Taip Ne Nezinau
6.1. ,Tai paskatino mane manyti, kad rikymas yra Saunus uzsiémimas*“ 1 0 99
6.2. ,Tai reklama, nors taip neatrodo” 1 0 99
6.3. ,Tai néra normalus kino sudéjimas” 1 0 99
6.4. ,Tai atrodo, kaip bandymas skleisti propaganda” 1 0 99
6.5. ,,Sis straipsnis yra uzsakytas“ 1 0 99
6.6. ,Tai bandymas kurstyti tautine nesantaikg” 1 0 99
7. Ar, jisy manymu, egzistuoja taisyklés (jstatymai), reguliuojantys Zzemiau iSvardintus dalykus?
Nr. Taip Ne NeZinau
7.1. | Tai, kas gali bati reklama 1 0 99
7.2. | Kurir kada galima talpinti reklama 1 0 99
7.3. | Autorines teises, skirtas apsaugoti autoriy intelektine nuosavybe 1 0 99
7.4. | Koks turinys gali biti rodomas (pvz., smurtas ar pornografija) 1 0 99
8. Ar per pastaruosius metus pats(-i) sukiiréte ka nors iS Zemiau isSvardinty dalyky?
Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Nr. Taip Ne
8.1. LiteratGros kdrinj (knyga, esé, eilérastj ir pan.) 1 0
8.2. Straipsnj laikras¢iui, Zurnalui ar internetiniam naujieny portalui 1 0
8.3. LaiSkg ar komentara laikrasciui, Zurnalui 1 0
8.4. Vaizdine ar garsine medziagg (nuotrauka, filmg, animacinj filmuka, daing ir pan.) 1 0
8.5 Né vieno i$ auksciau isSvardinty dalyky 1 0
8a. Kaip daznai per pastarajj ménesj raséte ...:
Nr. Kasdien Bent karta Reciau nei Nei karto
arba beveik | per savaite karta per
kasdien savaite
8a.l. ... anoniminj komentarg 4 3 2 1
8a.2. ... komentara kaip registruotas vartotojas 4 3 2 1
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3. TEMA: Komunikaciniai gebéjimai

9. Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam is Siy tiksly?

Nr. Taip | Ne

9.1. Siysti ar gauti el. laiSkus 1 0

9.2. Jkelti paties sukurtg turinj (pavyzdziui: tekstg, atvaizdus, nuotraukas, video ar muzikg) j | 1 0
internetine svetaine

9.3. Naudotis socialiniais tinklais (pavyzdzZiui: Facebook, Linkedin, Twitter ar kt.) 1 0

9.4. Dalyvauti debatuose politiniais ar pilietiniais klausimais (pavyzdziui: skaityti ar pateikti savo | 1 0
nuomone)

9.5. Bendradarbiauti su kitais asmenimis bendrame internetiniame projekte (pavyzdziui: pildéte | 1 0
Wikipedijos enciklopedijg, paréméte minios finansavimu paremtg projektg ar pan.)

10. Ar Jis:

Nr. Taip | Ne

10.1. ...saugote savo el. pasto adresg (jo netalpinate internetinése svetainése) siekdami iSvengti 1 0
SPAM arba brukalo pobudzio laisky

10.2. ...esate jsidieges(-usi) antivirusine programa tam, kad apsaugotuméte kompiuterj nuo virusy | 1 0

10.3. ... esate jsidieges(-usi) filtrg ar blokavote siuntéjus, norédamas iSvengti nepadoraus turinio 1 0
el. laisky

10.4. ... esate jsidieges(-usi) reklamy blokavimo jskiepj tam, kad iSvengtuméte reklamos 1 0
naudojantis internetu

11. leSkodami informacijos internete dazniausiai naudojate (pasirinkite tik vieng atsakyma):

11.1. | Gimtaja kalba 1

11.2. Kitas kalbas —>eiti prie 17a klausimo 2

11.3. | Abu atvejai vienodai dazni —eiti prie 17a klausimo 3

11a. Kokiomis uZsienio kalbomis daZniausiai ieSkote informacijos internete (galimi keli atsakymai):

11a.1. | Lietuviy 1

11a.2. | Angly 2

11a.3. | Rusy 3

11a.4. | Lenky 4

11a.5 | Kita 5

12. Kuriuos i$ Zemiau nurodyty veiksmy atliekate lankydamasis(-asi) naujose internetinése svetainése?
Pazymeékite visus tinkamus atsakymus
Nr. Taip | Ne
12.3. Patikrinu, ar rySys su svetaine saugus (adreso laukelyje yra spynelé (https)) arba svetainés IP 1 0
adresg

12.4. | Apsvarstau, ar gauta informacija atitinka tai, kg zinojau iki Siol 1 0

12.5. | Tikrinu, ar svetainéje pateiktos nuorodos j patikimus informacijos Saltinius 1 0

12.6. | Jvertinu autoriaus kompetencijg ir turinio publikavimo ketinimus 1 0

12.7. Pasiteirauju kity Zmoniy, ar jie yra lankesi toje svetainéje 1 0

12.8. Patikrinu, ar svetainé turi savo nustatytas elgesio (komentavimo) taisykles 1 0

12.9 Neatlieku né vieno iS auksciau nurodyty veiksmy 1 0
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13. Ar per pastaruosius tris ménesius:

Taip | Ne
13.1. Esate kreipesis(-usis) j Ziniasklaidos priemone dél Jasy manymu netinkamo turinio |1 0
(informacijos, reklamos ar pan.)
13.2. Esate kreipesis(-usis) j Ziniasklaidos prieZilros institucijas dél Jisy manymu netinkamo turinio | 1 0
(informacijos, reklamos ar pan.)

14. Arzinote, kad uz jusy sukurta turinj internete (komentaras, nuomoné ir pan.) gali kilti teisiné atsakomybé:

Taip Ne
1 0

15. Kiek Jums sudétinga ar paprasta ...
Jvertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia“ labai sudétinga“, 5 reiskia ,labai paprasta“)(J)

Nr. 1 - Labai sudétinga 5 — Labai
paprasta

15.1. | Suprasti sudétingus tekstus, tokius kaip techninés instrukcijos arba | 1 2 3 4 5
specializuoti straipsniai pirma kartg juos skaitant

15.2. | Parasyti sudétingus tekstus, tokius kaip darbo/mokslo laiskai ar | 1 2 3 4 5
ataskaitos, kurios turi bQti parasytos remiantis aiSkia logine
struktira

15.3. | Konkreciai apibrézti informacijg, kuri reikalinga tam, kad baty | 1 2 3 4 5
iSspresta problema/uzduotis, susijusi su darbu ar studijoms

15.4. | Tiksliai jvertinti viena kitai prieStaraujanciag informacijg, kurig | 1 2 3 4 5
surinkote siekdamas(-a) iSspresti darbo/mokslo problema

Ve

4 Tema. Lietuvisky ziniasklaidos priemoniy vertinimas

16. Kokio pobiidzio informacija, Jisy nuomone, labiausiai siekiama perduoti lietuviskoje Ziniasklaidoje
(televizijoje, per radijg ar internetinése svetainése lietuviy kalba?
Vertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiSkai nesutinku, 5 — ,visiSkai sutinku”.

Nr. 1 - VisiSkai nesutinku 5 — Visiskai
sutinku
16.1 | Siekiama informuoti visuomene apie jvykius 1 2 3 4 5
16.2. | Siekiama daryti jtakg gyventojy nuomonei 1 2 3 4 5
16.3. | Siekiama jbauginti visuomene 1 2 3 4 5
16.4. | Siekiama Sviesti gyventojus tam tikromis temomis, suteikti 1 2 3 4 5
jiems Ziniy
16.5. | Démesys skiriamas pramogoms ir laisvalaikiui 1 2 3 4 5
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17. Prasome jvertinti Siuos teiginius.
Vertinkite skaléje nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiSkai nesutinku®, 5 — ,visiSkai sutinku

Nr. 1 - Visiskai nesutinku 5 — Visiskai sutinku

17.1. | AS sugebu kritiskai vertinti informacijg, pateikiama jvairiuose | 1 2 3 4 5
Ziniasklaidos Saltiniuose

17.2. | Lietuvos Ziniasklaidos priemonése pastebiu uzsienio Saliy | 1 2 3 4 5
bandymus daryti jtaka Lietuvoje vykstantiems procesams

17.3. | Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy rusy kalba 1 2 3 4 5

17.4. | Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy lenky kalba 1 2 3 4 5

17.5. | Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje atstovauja tam tikry verslo | 1 2 3 4 5
grupiy interesus

17.6. | Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje yra nesalikos, 1 2 3 4 5
nepriklausomos

17.7. | Lietuvos ziniasklaidos priemonése mazai kokybisko produkto | 1 2 3 4 5
intelektualiam pilieciui

17.8. | Esu pastebéjes(-usi) bandymus daryti poveikj (pvz., cenziros) | 1 2 3 4 5
Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy pagalba

17.9. | AS aktyviai naudojuosi socialiniais tinklais 1 2 3 4 5
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Demografiniai klausimai

D1. Lytis:
1. Vyras
2. Moteris

D2. Amiius:

D3. ISsimokslinimas:

1. Aukstasis / nebaigtas aukstasis
2. Aukstesnysis / vidurinis / spec. Vidurinis
3. Nebaigtas vidurinis

D4. Pajamos, tenkancios vienam namy uikio nariui per ménesj:

Iki 200 Eur (iki 690 lity)

201-300 Eur (691-1036 lity)

301-500 Eur (1037-1726 lity)

501-700 Eur (1727-2417 lity)

Daugiau nei 700 Eur (daugiau nei 2417 lity)

uhwh R

D5. Pagrindinis uzsiémimas:

Studentas, moksleivis
Namy Seimininké

1. Auksciausio, vidutinio lygio vadovas
2. Specialistas, tarnautojas

3. Darbininkas, techninis darbuotojas
4. Smulkus verslininkas

5. Ukininkas

6. Bedarbis

7. Pensininkas

8.

9.

D6. Seiminé padétis:
1. Nevedes / netekéjusi
2. Vedes / istekéjusi, gyvena neregistruotoje santuokoje
3. Kita

D7. Gyvenamoji vieta:

Vilnius

Kaunas

Klaipéda

Siauliai

Panevézys

Kitas miestas (rajono centras)
Miestelis arba kaimo tipo vietové

NoukwNpRE
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D8. Kokia kalba yra Jiisy gimtoji?

Lietuviy

Rusy

Lenkty

Kita (jrasykite)

PwhPR

D9. Kokias kitas kalbas jus gerai mokate (be didesniy pastangy galite skaityti Ziniasklaida, ziGiréti filmus ir pan.)?

Rusy

Lenky

Angly
Vokieciy
Prancuzy
Ispany

Italy

Kita (jrasykite)

Nk ®WNR

Dékojame uZ dalyvavimgq tyrime
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Lietuvos ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo tyrimo rodikliy
skaiciavimas

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo lygis nustatomas matuojant 4 rastingumo rodiklius:

Sugebéjimo naudotis Ziniasklaidos L .
. L. o Komunikaciniy gebéjimy rodiklis (S)
priemonémis rodiklis (P)

Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimo

Kritisko vertinimo rodiklis (R) diklis (T)
rodiklis

Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo rodikliai sudaryti i§ komponenty, apimandiy tokius
klausimyno klausimus:

Rodikliai Rodiklj sudarantieji komponentai Rodiklj pagrindziantys

klausimai (klausimo
numeris klausimyne)

Sugebéjimas naudotis P1 1. Kompiuterinis rastingumas 11
Ziniasklaidos
priemonémis (P)

P2 2. Subalansuotas ir aktyvus 1,
Ziniasklaidos priemoniy 12.1,12.2,12.5,12.6,
naudojimas 12.7
P3 3. Pazengusio lygmens interneto 12.8,12.9,12.10, 12.15,
vartojimas
Kritiskas vertinimas (R) R1 1. Ziniasklaidos priemoniy turinio 3
ir jo daromo poveikio 4
supratimas 6
19
23
25.1
R2 2. Supratimas apie Ziniasklaidos 7
priemones ir jy reguliavima 22
25.7
R3 3. Vartotojy elgsena 5
13
14
15
16
20
Komunikaciniai S1 1. Socialiniai santykiai 12.11,12.13
gebéjimai (S) S2 2. Pilietiskas dalyvavimas 9
10, 10a
12.12
21
S3 3. Turinio kdrimas 8,12.3,12.4
Lietuvisky Ziniasklaidos T1 1. Tautiniy mazumy vaidmens 25.3, 25.4
priemoniy vertinimas (T) vertinimas
24

2. Informaciniy grésmés

25.2



3. Ziniasklaidos priemoniy 25.5,,25.6.,25.8
nepriklausomybé

Atkreiptinas démesys j tai, kad ne visi iSpléstiniame klausimyne esantys klausimai yra jtraukti j Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo lygio rodikliy skaic¢iavima. ] rodikliy skai¢iavima nejtraukiami klausimai
yra skirti tam, kad baty istirtos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo Lietuvoje tendencijos ir pokyciai,
vartotojy nuomoné bei Lietuvos gyventojy Ziniasklaidos priemoniy naudojimo elgsena. Siy klausimy
analizé atliekama naudojant daugiamatés statistikos metodus (pasitelkiant SPSS ar kitg statistiniy

duomeny analizés programa) (zr. 3.5 skyriy).

Sugebéjimo naudotis Ziniasklaidos priemonémis rodiklj sudaro trijy komponenty:

1. Kompiuterinio rastingumo,
2. Subalansuoto ir aktyvaus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo ir
3. PaZengusio lygmens interneto vartojimo rodikliy vidurkis.

Kompiuterio rastingumo (P1) komponentas gaunamas iSvedus j 11 klausime pateiktus teiginius gauty
atsakymy TAIP vidurkj:

o Tie1%)
Kompiuterinis rastingumas (P1) = s
j=1, 2, 3 —11-ojo klausimo teiginio numeris;

xj — respondenty, atsakiusiy TAIP j 11-ojo klausimo j teiginius, procentas.

Pavyzdys. Toliau iliustracijai naudosime pilotinio tyrimo metu gautus duomenis. Tyrimo metu gautos
TAIP procentinés reiksmés 11 klausime yra 98,1; 68, 5 bei 77,8. Jy aritmetinis vidurkis - 81,5. Vadinasi,
miisy gauta kompiuterio rastingumo gebéjimo rodiklio reiksmé - 81,5.




Subalansuoto ir aktyvaus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo (P2) komponentas skaic¢iuojamas
remiantis tyrimo klausimyno klausimais - 1; 12.1; 12.2; 12.5; 12.6 ir 12.7.

1-ojo klausimo rodiklio dedamosios reikSmé gaunama susumavus procentus visy veikly, kurias
respondentai atliko kasdien arba beveik kasdien (klausimyne atsakymo reikSmé - 4) ir iSvedant jy
vidurkj. Analogiskai, sumuojant atsakymy TAIP reikSmes is 12.1; 12.2; 12.5; 12.6 ir 12.7 bei iSvedant
jy vidurkj gaunamas ir 12-ojo klausimo rodiklio dedamoji. Subalansuoto ir aktyvaus medijos
naudojimo rodiklio reikSmé gaunama kaip 1 ir 12-ojo klausimy atitinkamy teiginiy vidurkis:

9 -
zJ'=1"J+Ei=1yi
9 5
2

Subalansuotas ir aktyvus Ziniasklaidos priemoniy naudojimas (P.) =
j=1, ..., 9 — 1-0jo klausimo teiginio numeris;

x; — respondenty, atsakiusiy KASDIEN ARBA BEVEIK KASDIEN j 1-ojo klausimo j teiginj, procentas;
i=1, 2, 5,6, 7—12-0jo klausimo teiginio numeris;

yi — respondenty, atsakiusiy TAIP j 12-ojo klausimo j teiginj, procentas.

Pavyzdys. Remiantis pilotinio tyrimo rezultatais, 1-ojo klausimo aktualios reiksmeés biity 20,4; 18,5;
72,2; 20,4; 1,9; 64,8; 94,4; 66,7 ir 92,6. Siy reikimiy vidurkis yra 50,2. 12-ojo klausimo aktualios
reikimés yra 100; 100; 74,1; 77,8, 42,6. Siy reikimiy vidurkis yra 78,9. Siy abiejy reikimiy vidurkis yra
64,6. Vadinasi, misy gauta subalansuoto ir aktyvaus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rodiklio
reikSmé yra 64,6.

Pazengusio lygmens interneto vartojimo (P3) komponentas gaunamas, sumuojant (12) klausimo
teiginiy 12.8; 12.9; 12.10; 12.15 atsakymy TAIP reikSmes ir iSvedant jy vidurkj:

. . . . Z}ESx,-
Pazengusio lygmens interneto vartojimas (Ps) = Y

j=8, 9, 10, 15 — 12-ojo klausimo teiginio numeris;
x; — respondenty, atsakiusiy TAIP j 12-ojo klausimo j teiginj, procentas.

Pavyzdys. Misy nagrinéjamu atveju reikimés yra 96,3; 90,7; 85,2 ir 35,2. Siy reikimiy vidurkis - 76,9.
Vadinasi, paZengusio lygmens interneto vartojimo rodiklio reikSmé - 76,9.

Sugebéjimo naudotis Ziniasklaidos priemonémis rodiklis (P) gaunamas kaip trijy apskaiiuoty
komponenty — kompiuterinio rastingumo, subalansuoto ir aktyvaus Ziniasklaidos priemoniy naudojimo
bei paZengusio lygmens interneto vartojimo — vidurkis:

P+ P, +P
p=%

Musy atveju, tai 81,5; 64,6 bei 76,9. Jy vidurkis 74,3.

VADINASI, SUGEBEJIMO NAUDOTIS ZINIASKLAIDOS PRIEMONEMIS RODIKLIS (P) YRA 74,3.

Kritisko vertinimo rodiklj sudaro komponenty:



1. Ziniasklaidos priemoniy turinio ir jo daromo poveikio supratimo,
Supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimg bei
3. Vartotojy elgsenos vidurkis.

Ziniasklaidos priemoniy turinio ir jo daromo poveikio supratimo (R1) komponentas sudaromas i$ 3,
4,6,19, 23 ir 25.1 klausimo rodiklio dedamujy.

3-ojo klausimo rodiklio dedamoji apskaiciuojama pagal 3.1; 3.2; 3.3 bei 3.4 reikSmiy vidurkiy vidurkine
reikSme, padauginus gautg rezultatg iS 10. 4-ojo klausimo rodiklio dedamoji apskaiiuojama
sumuojant j visus Sio klausimo teiginius pateikty atsakymy TAIP reikSmes ir iSvedant jy vidurkj. 6-ojo
klausimo rodiklio dedamoji apskai¢iuojama sumuojant j visus Sio klausimo teiginius pateikty atsakymy
TAIP reikSmes ir iSvedant jy vidurkj. 19-ojo klausimo rodiklio dedamoji apskaiCiuojama imant
atsakymy TAIP reikSme. 23-ojo klausimo rodiklio dedamoji apskaiciuojama pagal teiginiy 23.1; 23.2;
23.3 ir 23.4 vidurkiy vidurkines reikSmes padauginus gautg rezultatg iS 10._25.1 klausimo rodiklio
dedamoiji gaunama Sio rodiklio vidurkine reikSme padauginus is 10:

Ziniasklaidos  priemoniy turinio ir jo daromo poveikio  supratimo  (Ri) =

4 4

i1 % 4y o1V

I=1 1 04 2=y Ze=170 11 2051 950 04w 10
6

i=1, ..., 4 — 3-ojo klausimo teiginio numeris;

x; — atsakymuy j 3-iojo klausimo j teiginj vidurkis 5 baly skaléje;

i=1, ..., 4 — 4-ojo klausimo teiginio numeris;

yi — respondenty, atsakiusiy TAIP j 4-ojo klausimo i teiginj, procentas;
e=1, ..., 7 — 6-0jo klausimo teiginio numeris;

z. — respondenty, atsakiusiy TAIP j 6-ojo klausimo e teiginj, procentas;
u — respondenty, atsakiusiy TAIP j 19 klausima, procentas;

g=1, ..., 4 — 23-iojo klausimo teiginio numeris;

vy — atsakymy j 23-iojo klausimo g teiginj vidurkis 5 baly skaléje;

w — atsakymuy i 25.1 klausima vidurkis 5 baly skaléje.

Pavyzdys. Misy nagrinéjamo pavyzdZio atveju 3-iojo klausimo aktualiosios vidurkinés reikSmes yra
3,28; 3,12; 3,53 bei 3,35. Siy reikimiy vidurkis - 3,32. Padaugine Siq reiksme i 10 gauname 33,2. 4-ojo
klausimo aktualiosios reiksmés yra 75,9; 79,6; 74,1 bei 83, 3. Siy reiksmiy vidurkis - 78,2. 6-ojo klausimo
aktualiosios reikimés yra 38,9; 7,4; 70,4; 64,8; 85,2; 92,6; 72,2. Siy reikSmiy vidurkis - 61,6. 19-ojo
klausimo reiksmé yra 42,6. 23-iojo klausimo aktualios vidurkinés reiksmes yra 3,54, 3,00; 3,56; 3,54.
Siy reiksmiy vidurkis - 3,41. Padaugine $iq reikime i§ 10 gauname 34,1. 25.1 klausimo reikimé yra
4,22. Padaugine i§ 10 gauname rodiklio dedamagjq 42,2. Ziniasklaidos priemoniy turinio bei jy veikimo
supratimo rodiklis gaunamas iSvedant apskaiCiuoty dedamyjy vidurkine reiksme. Misy atveju
apskaiciuotosios dedamosios yra 33,2; 78,2; 61,6, 42,6, 34,1 ir 42,2. Jy vidurkis - 48, 7.

Vadinasi, Ziniasklaidos priemoniy turinio ir jo daromo poveikio supratimo rodiklio(R1) reikimé 48,7.




Supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavima (R2) komponentas sudaromas is klausimy
7; 22; 25.7 rodikliy dedamuyjy.

7-o0jo klausimo rodiklio dedamoji apskaiciuojama sumuojant j visus Sio klausimo teiginius gauty
atsakymy TAIP reikSmes ir iSvedant jy vidurkj. 22-ojo klausimo rodiklio dedamoji apskaiciuojama
imant atsakymy TAIP reikSme. 25.7 klausimo rodiklio dedamoji apskaiciuojama Sio rodiklio vidurkine
reikSme padauginus i$ 10. Supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimg komponentas
apskaic¢iuojamas iSvedant dedamuyjy vidurkine reikSme:
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Supratimas apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavima (Rz) =
j=1, ..., 4 — 7-0jo klausimo teiginio numeris;

x; — respondenty, atsakiusiy TAIP j 7-ojo klausimo j teiginj, procentas;
y — respondenty, atsakiusiy TAIP j 22 klausimg, procentas;

z —atsakymuy i 25.7 klausimg vidurkis 5 baly skaléje.

Pavyzdys. Nagrinéjamu atveju 7-ojo klausimo aktualios reiksmés yra 75,9; 77,8; 94,4 bei 90,7. Siy
reiksmiy vidurkis - 84,7. 22-ojo klausimo aktuali reikSmeé yra 98,1. 25.7 klausimo aktuali reiksmé yra
3,83. Padaugine i§ 10 gauname rodiklio dedamgjg 38,3. Siy dedamujy vidurkis yra 73,7. Vadinasi,
supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimgq (R2) rodiklio reik§mé 73,7.




Vartotojy elgsenos (R3) komponentas sudaromas is klausimy 5; 13; 14; 15; 16 ir 20 rodikliy dedamujy.

5-ojo klausimo rodiklio dedamoji gaunama is 5.2; 5.3; 5.4 ir 5.5 teiginiy reikSmiy vidurkio atimant 5.1
ir 5.6 reikSmiy vidurkj. 13-ojo klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant atsakymo “Kasdien arba
beveik kasdien” reikSme. 14-ojo klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant atsakymo “Né karto”
reikSme. 15-ojo klausimo rodiklio dedamoji gaunama sumuojant j visy Sio klausimo teiginius pasirinkto
atsakymo TAIP reikSmes ir iSvedant jy vidurkj. 16-ojo klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant
atsakymo “Naudoju abu bidus” reikSme. 20-ojo klausimo rodiklio dedamoji gaunama is 20.1; 20.2;
20.3; 20.4; 20.5; 20.6; 20.7 ir 20.8 teiginiy reikSmiy vidurkio atimant 20.9 reikSme. Paciy vartotojy
elgsenos komponentas gaunamas iSvedant apskaiciuoty dedamujy vidurkine reikSme:

> x; 4 8
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Vartotojy elgsena (R3) = S

j=1, ..., 6 — 5-0jo klausimo atsakymo varianto numeris;

x; — respondenty, pasirinkusiy 5-ojo klausimo j atsakymo variantg, procentas;

y — respondenty, atsakiusiy KASDIEN ARBA BEVEIK KASDIEN j 13-3jj klausima, procentas;
u — respondenty, atsakiusiy NEI KARTO j 14-ajj klausima, procentas;

i=1, ..., 4 — 15-0jo klausimo teiginio numeris;

vi — respondenty, atsakiusiy TAIP j 15-ojo klausimo i teiginj, procentas;

e=1, ..., 9 — 20-ojo klausimo atsakymo varianto numeris;

z. — respondenty, pasirinkusiy 20-ojo klausimo e atsakymo varianta, procentas.

Pavyzdys. Miisy pilotinio tyrimo rezultatuose 5.2; 5.3; 5.4 ir 5.5 reik§més yra atitinkamai 50,0; 61,1;
20,4 ir 7,4. Jy vidurkis 34,7. 5.1 ir 5.6 reiksmeés yra atitinkamai - 7,4 ir 3,7. Jy vidurkis - 5,6. IS 34,7
atémus 5,6 gauname 29,1. Vadinasi, 5 klausimo rodiklio dedamoji - 29,1. 13-ojo klausimo aktuali
reiksmé - 3,7. 14-ojo klausimo reikSmé - 13,0. 15-ojo klausimo aktualios reiksmés yra 64,8; 79,6; 50,0;
42,6. Siy reiksmiy vidurkis - 59,3. 16-ojo klausimo reikmé - 64,8. Pilotinio tyrimo rezultatuose 20.1-
20.8 reiksmes atitinkamai yra 81,5; 29,6; 25,9; 51,9; 25,9; 22,2; 11,1 ir 16,7. Jy vidurkis - 33,1. 20.9
klausimo reiksmé - 7,4. Is 33,1 atéemus 7,4 gauname - 25,7. Vadinasi, 20 klausimo _rodiklio dedamoji -
25,7. Taigi, apskaiciuotosios dedamosios yra 29,1; 3,7, 13,0; 59,3, 64,8, 25,7. Jy vidurkis yra 32,6.
Vadinasi, vartotojy elgsenos (R3) komponento reiksmé - 32,6.

Kritisko vertinimo rodiklis (R) vertinamas kaip trijy apskaic¢iuoty komponenty — Ziniasklaidos priemoniy
turinio ir jo daromo poveikio supratimo, supratimo apie Ziniasklaidos priemones ir jy reguliavimg bei
vartotojy elgsenos — vidurkis:

_Ri+R;+R;
-2

Musy atveju tai - 48,7; 73,7 bei 32,6. Jy vidurkis - 51,7.

VADINASI, KRITISKO VERTINIMO (R) RODIKLIS YRA 51,7.



Komunikaciniy gebéjimy vertinimo rodiklis sudaromas is (1) socialiniy santykiy, (2) turinio kdrimo (3)
pilietiSko dalyvavimo komponenty vidurkio.

Socialiniy santykiy (S1)komponentas gaunamas sumuojant 12.11 ir 12.13 teiginiy TAIP reikSmes ir
iSvedant jy vidurk;j:

Vartotojy elgsena (S1) = x;—y

X — respondenty, atsakiusiy TAIP j 12.11 klausimg, procentas
y — respondenty, atsakiusiy TAIP j 12.13 klausima, procentas

Pavyzdys. Nagrinéjamy atveju $ios reiksmés yra 87,0 ir 25,9. Siy reiksmiy vidurkis yra 56,5. Vadinasi,
socialiniy santykiy rodiklio reiksmé 56,5.

Turinio kirimo komponentas gaunamas is klausimy 8; 12.3 ir 12.4 rodikliy dedamuyjy.

8-0jo klausimo rodiklio dedamoji gaunama i$ 8.1; 8.2; 8.3 ir 8.4 teiginiy reikSmiy vidurkio atimant 8.5
reikSme. 12-ojo klausimo rodiklio dedamoji gaunama sumuojant 12.3 ir 12.4 teiginiy TAIP reikSmes ir
iSvedant jy vidurkj. Turinio kiirimo komponentas gaunamas iSvedant apskaiciuoty dedamuyjy vidurkine
reikSme:
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Turinio kirimo komponentas (S;) = 5

j=1, ..., 5 — 8-0jo klausimo atsakymo varianto numeris;

x; — respondenty, pasirinkusiy 8-ojo klausimo j atsakymo varianta, procentas;
y — respondenty, atsakiusiy TAIP j 12.3 klausimg, procentas;

z — respondenty, atsakiusiy TAIP j 12.4 klausimg, procentas.

Pavyzdys. Nagrinéjamu atveju 8.1-8.4 reiksmés yra atitinkamai 7,4; 13,0 29,6, 18,5. Jy vidurkis — 17,1.
8.5 reiksmé yra 51,9. IS 17,1 atéemus 51,9 gauname -34,8. Vadinasi 8-ojo klausimo rodiklio dedamoji -
34,8. 12.3 ir 12.4 klausimy reik§més yra atitinkamai 53,7 ir 18,5. Siy reikimiy vidurkis - 36,1. Vadinasi,
12-ojo klausimo rodiklio dedamoji - 36,1. Misy atveju apskaiciuotosios dedamosios yra 34,8 ir 36,1.
Jy vidurkis-yra 0,7. Vadinasi, turinio kiirimo komponentas yra 0,7.




PilietiSko dalyvavimo (S3) komponentas gaunamas i$ klausimy 8; 9; 10; 10a; 12.12 bei 21 rodikliy
dedamuyjy.

8-0jo klausimo rodiklio dedamoji gaunama i$ 8.1; 8.2; 8.3 ir 8.4 teiginiy reikSmiy vidurkio atimant 8.5
reikSme. 9-ojo klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant atsakymo TAIP reikSme. 10-ojo klausimo
rodiklio dedamoji gaunama is 10.1; 10.2; 10.3; 10.4 ir 10.5 teiginiy reikSmiy vidurkio atimant 10.6
reikSme. 10a klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant 10a.1 ir 10a.2 klausimy atsakymy “Kasdien
arba beveik kasdien” reikSmiy vidurkj. 12.12 klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant atsakymo
TAIP reikSme. 21 klausimo rodiklio dedamoji gaunama imant 21.1 ir 21.2 klausimy atsakymy TAIP
reikSmiy vidurkj. Pilieciy dalyvavimo rodiklis — apskai¢iuoty dedamuyjy vidurkiné reikSmé:
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j=1, ..., 5 — 8-0jo klausimo atsakymo varianto numeris;

x; — respondenty, pasirinkusiy 8-ojo klausimo j atsakymo variantg, procentas;

i=1, ..., 6 — 10-0jo klausimo teiginio numeris;

yi — respondenty, pasirinkusiy 10-ojo klausimo i atsakymo variantg, procentas;

z — respondenty, atsakiusiy KASDIEN ARBA BEVEIK KASDIEN j 10a.1 klausima, procentas;
u — respondenty, atsakiusiy KASDIEN ARBA BEVEIK KASDIEN j 10a.2 klausima, procentas;
v —respondenty, atsakiusiy TAIP j 12-ajj klausimg, procentas;

w — respondenty, atsakiusiy TAIP j 21.1 klausima, procentas;

g — respondenty, atsakiusiy TAIP j 21.2 klausimg, procentas.

Pavyzdys. Musy pilotinio tyrimo rezultatuose 8.1-8.4 reikSmés yra atitinkamai - 7,4; 13,0 29,6, 18,5.
Jy vidurkis 17,1. 8.5 reikSmé yra 51,9. 1S 17,1 atémus 51,9 gauname -34,8. Vadinasi, 8-ojo klausimo
rodiklio dedamoji - 34,8. 9-ojo klausimo aktuali reikSmé yra 50,0. 10.1-10.5 aktualios reikSmés yra
atitinkamai - 11,1; 25,9; 35,2; 3,7; 42,6. Jy vidurkis 23,7. 10.6 reikSmé yra 40,7. 1S 23,7 atémus 40,7
gauname 17,0. Vadinasi, 10-ojo klausimo rodiklio dedamoiji - 17,0. 10a klausimo aktualios reikSmeés
yra 6,3 ir 3,1. Jy vidurkis - 4,7. Vadinasi, 10a klausimo rodiklio dedamoji yra 4,7. 12.12 kausimo
dedamoji yra 37,0. 21-ojo klausimo aktualios reikSmés yra 9,3 ir 1,9. Jy vidurkis 5,6. Vadinasi, 21-ojo
klausimo rodiklio dedamoji yra 5,6. Visy dedamuyjy vidurkis yra 7,6. Vadinasi, pilietiSko dalyvavimo
rodiklio reikSmé 7,6.

Komunikaciniy gebéjimy (S) rodiklis apskaiciuojamas kaip trijy komponenty — socialiniy santykiy, turinio
kirimo bei pilieciy dalyvavimo — vidurkis:

S1+5,+S
g2t 32 3

Musy atveju tai 56,5; 77,8 ir 7,6. Jy vidurkis 47,3.

VADINASI, KOMUNIKACINIY GEBEJIMY (S) RODIKLIS YRA 47,3.



Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy vertinimo rodiklis sudaromas i$ (1) tautiniy maZzumy situacijos
jvertinimo (2) informaciniy grésmiy (3) Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomumo komponenty.

Tautiniy mazumy situacijos vertinimo (T1) komponentas gaunamas i$ klausimy 25.3 ir 25.4 reikSmiy
vidurkio, padauginto i$ 10:

Tautiniy mazumy situacijos vertinimas (T1) = x+Ty x10
x —atsakymy i 25.3 klausima vidurkis 5 baly skaléje;

y —atsakymuy i 25.4 klausima vidurkis 5 baly skaléje.

Pavyzdys. Nagrinéjamu atveju vidurkinés reiksmeés yra 3,93 ir 3,67, jy vidurkis 3,8. Padauginus is 10
gaunamas tautiniy maZumy situacijos vertinimo rodiklis - 38,0 proc.

Informaciniy grésmiy (T2) komponentas gaunamas i$ klausimy 24 ir 25.2 dedamujy daliy.

24-ojo klausimo rodiklio dedamoji gaunama 24.1; 24.2; 24.3 ir 24.4 reikSmiy vidurkiy vidurkine
reikSme padauginus i$ 10 (teiginiams 24.2 ir 24.3 taikoma papildoma atvirkstinés skalés pervertimo
formulé). 25.2 klausimo rodiklio dedamoji skaiCiuojama is$ SeSiy atémus 25.2 vidurkine reikSme ir
padauginus is 10.

Informaciniy grésmiy komponentas apskai¢iuojamas iSvedant apskaiciuoty dedamuyjy vidurkine

reikSme:

T
)
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Informacinés grésmes (T,) =
j=1, ..., 4 — 24-ojo klausimo teiginio numeris;

x;—atsakymuy j 24-ojo klausimo j teiginj vidurkis 5 baly skaléje (pastaba: teiginiams 24.2 ir 24.3 taikoma
atvirkstinés skalés pervertimo formulé x=(6-xo), kai xo yra tiesioginis vertinimy vidurkis);

y —atsakymuy i 25.2 klausimg vidurkis 5 baly skaléje.

Pavyzdys. Musy atveju 24-ojo klausimo aktualios reikSmeés yra 4,04; 2,20; 3,15 ir 3,72. Jy vidurkis yra
3,28. Vadinasi (24) klausimo rodiklio dedamoiji yra 32,8 25.2 klausimo vidurkiné reikSmé yra 3,48,
tuomet 6-3,48 = 2,52. Padaugine i 10 gauname rodiklio dedamosios reikime 25,2. Siy dedamujy
vidurkis yra 29,0. Vadinasi, informaciniy grésmiy rodiklio reikSmé yra 29,0.




Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomumo (T3) komponentas gaunamas i$ klausimy 25.5; 25.6 ir 25,8
rodikliy dedamujy.

25.5 klausimo dedamoji gaunama is SeSiy atémus 25.5 vidurkine reikSme ir padauginus is 10. 25.6
klausimo rodiklio dedamoji gaunama klausimo vidurkine reikSme padauginus is 10. 25.8 klausimo
rodiklio dedamoji gaunama i$ $esiy atémus 25.8 vidurkine reikime ir padauginus i$ 10. Ziniasklaidos
priemoniy nepriklausomumo rodiklis apskaiiuojamas iSvedant dedamuyjy vidurkine reikSme:

(6—x)X10+yx10+(6—2)x10
3

Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomumas (T3) =

x —atsakymy j 25.5 kausima vidurkis 5 baly skaléje;
y —atsakymuy i 25.6 klausimg vidurkis 5 baly skaléje;
z —atsakymuy i 25.8 klausimg vidurkis 5 baly skaléje.

Pavyzdys. Misy atveju 25.5 klausimo vidurkiné reikSmé yra 3,76, tuomet 6- 3,76 = 2,24. Padaugine i$
10 gauname rodiklio dedamosios reikSme - 22,4. 25.6 klausimo vidurkiné reikSmé yra 2,59. Padauginus

i$ deSimties gauname rodiklio dedamosios reikSme - 25,9. 25.8 klausimo vidurkiné reikSmé yra 3,06,
tuomet 6 - 3,06 = 2,94. Padaugine i$ dedimties gauname rodiklio dedamosios reikime - 29,4. Siy
dedamuyjy vidurkis yra 25,9. Vadinasi, Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomumo (T3) rodiklio
reikSmeé yra 25,9.

Lietuvisky Ziniasklaidos priemoniy vertinimo rodiklis (T) gaunamas kaip trijy komponenty — tautiniy
mazumy situacijos jvertinimo, informaciniy grésmiy bei Ziniasklaidos priemoniy nepriklausomumo —
vidurkis:

T, +T,+T
=1 32 3

Midsy atveju - tai 38,0; 29,0 bei 56,8. Jy vidurkis yra 41,3.

VADINASI, LIETUVISKY ZINIASKLAIDOS PRIEMONIY (T) RODIKLIS YRA 41,3.

Tyrimo rezultaty santrauka pateikiama Sioje lenteléje:

Rodiklj Rodiklj
Rodikliy Rodiklj sudarantieji sudaranciy pagrindZiantys

AL vidurkiai komponentai komponenty klausimai (klausimo

vidurkiai numeris klausimyne)

Kompiuterinis
rastingumas

Sugebéjimas 2. Subalansuotas ir 1,
naudotis aktyvus Ziniasklaidos 646 12.1,12.2,12.5,
Ziniasklaidos priemoniy ! 12.6,12.7
priemonémis naudojimas

3. PaZengusio lygmens 76,9 12.8,12.9,12.10,

interneto vartojimas 12.15,




Rodiklj Rodiklj
Rodikliy Rodiklj sudarantieji sudaranciy pagrindziantys
vidurkiai komponentai komponenty klausimai (klausimo
vidurkiai numeris klausimyne)

Rodikliai

Ziniasklaidos

priemoniy turinio ir 487
jo daromo poveikio ! 19
supratimas 23
25.1
2. Supratimas apie 7
Kritiskas Ziniasklaidos 22
. . . . 73,7
vertinimas priemones ir jy 25.7
reguliavima
5
13
. 14
3. Vartotojy elgsena 32,6 15
16
20
|
1. Socialiniai santykiai 56,5 12.11,12.13
9
Komunikaciniai 2. Pilietiskas 16.1 10, 10a
gebéjimai dalyvavimas ! 12.12
21
3. Turinio kdrimas 0,7 8,12.3,12.4
|
1. Tautiniy mazumy 25.3,25.4
. . 38,0
vaidmens vertinimas
Lietuvisky 2. Informaciniy 24
Ziniasklaidos ’ L 29,0 25.2
. . grésmeés
priemoniy
vertinimas 3. Ziniasklaidos 25.5,,25.6., 25.8
priemoniy 25,9

nepriklausomumas



Priedas 4. Pilotinio Lietuvos Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo
tyrimo rezultatai

Lentelé Nr. 1.1

Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius atlikote vieng i$ $iy veikly? / Skaitéte knyga (spausdinta ar elektronine)

Skaicius %
Nei karto 10 18,5
Rediau nei kartg per savaite 19 35,2
Bent karta per savaite 14 25,9
Kasdien arba beveik kasdien 11 20,4
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 1.2

Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius atlikote vieng i$ $iy veikly? / Skaitéte spausdintg laikrastj ar Zurnala

Skaicius %
Nei karto 5 9,3
Rediau nei kartg per savaite 19 35,2
Bent karta per savaite 20 37,0
Kasdien arba beveik kasdien 10 18,5
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 1.3

Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius atlikote vieng i$ $iy veikly? / Klausétés radijo

Skaicius %
Nei karto 3 5,6
Rediau nei kartg per savaite 6 11,1
Bent karta per savaite 6 111
Kasdien arba beveik kasdien 39 72,2
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 1.4

Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius atlikote viena i$ iy veikly? / Zaidéte kompiuterinius Zaidimus

Skaicius %
Nei karto 21 38,9
Reciau nei kartg per savaite 9 16,7
Bent karta per savaite 13 24,1
Kasdien arba beveik kasdien 11 20,4
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 1.5



Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius atlikote viena i$ iy veikly? / Ejote j king

Skaicius %
Nei karto 33 61,1
Reciau nei kartg per savaite 19 35,2
Bent kartg per savaite 1 1,9
Kasdien arba beveik kasdien 1 1,9
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 1.6

Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius atlikote viena is iy veikly? / Ziiiréjote televizija

Skaicius %
Nei karto 3 5,6
Reciau nei kartg per savaite 8 14,8
Bent kartg per savaite 8 14,8
Kasdien arba beveik kasdien 35 64,8
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 1.7

Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius atlikote vieng i$ $iy veikly? / Naudojotés mobiliuoju telefonu

Skaicius %
Bent kartg per savaite 3 5,6
Kasdien arba beveik kasdien 51 94,4
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 1.8

Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius atlikote vieng i Siy veikly? / Naudojotés internetu mobiliajame telefone

Skaicius %
Nei karto 10 18,5
Reciau nei kartg per savaite 4 7,4
Bent kartg per savaite 4 7,4
Kasdien arba beveik kasdien 36 66,7
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 1.9

Kaip daZnai per paskutinius tris ménesius atlikote vieng i$ 3iy veikly? / Naudojotés internetu kituose prietaisuose
(pavyzdziui, kompiuteryje)

Skaicius %
Nei karto 1 1,9
Bent kartg per savaite 3 5,6
Kasdien arba beveik kasdien 50 92,6
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 1a.1

Kiek Jums asmeniskai svarbis Sie informacijos $altiniai? / Laikraséiai / Zurnalai



Skaicius %

1 Visiskai nesvarbu 6 11,3
2 12 22,6
3 13 24,5
4 10 18,9
5 Labai svarbu 12 22,6
IS viso 53 100,0

Lentelé Nr. 1a.2

Kiek Jums asmeniskai svarbis 3ie informacijos $altiniai? / Televizija

Skaicius %
1 Visiskai nesvarbu 8 15,1
2 5 9,4
3 15 28,3
4 5 9,4
5 Labai svarbu 20 37,7
IS viso 53 100,0

Lentelé Nr. 1a.3

Kiek Jums asmeniskai svarbus $ie informacijos $altiniai? / Radijas

Skaicius %
1 Visiskai nesvarbu 2 3,8
2 8 15,1
3 10 18,9
4 12 22,6
5 Labai svarbu 21 39,6
IS viso 53 100,0

Lentelé Nr. 1a.4

Kiek Jums asmeniskai svarbus $ie informacijos $altiniai? / Internetas

Skaicius %
4 7 13,2
5 Labai svarbu 46 86,8
IS viso 53 100,0

Lentelé Nr. 1b.1

Kiek Jums asmeniskai svarbus $ie informacijos $altiniai internete? / Socialiniai tinklai (pavyzdZiui, Facebook, Twitter)

Skaicius %
1 Visiskai nesvarbu 8 15,1
2 8 15,1
3 15 28,3

4 13 24,5



5 Labai svarbu 9 17,0

IS viso 53 100,0

Lentelé Nr. 1b.2

Kiek Jums asmeniskai svarbis Sie informacijos $altiniai internete? / Diskusijy forumai

Skaicius %
1 Visiskai nesvarbu 19 35,8
2 10 18,9
3 14 26,4
4 9 17,0
5 Labai svarbu 1 1,9
IS viso 53 100,0

Lentelé Nr. 1b.3

Kiek Jums asmeniskai svarbis Sie informacijos $altiniai internete? / Tinklaras¢iai

Skaicius %
1 Visiskai nesvarbu 13 24,5
2 11 20,8
3 11 20,8
4 14 26,4
5 Labai svarbu 4 7,5
IS viso 53 100,0

Lentelé Nr. 1b.4

Kiek Jums asmeni$kai svarbis Sie informacijos $altiniai internete? / Ziniy portalai (pavyzdZiui, Delfi, 15 min ir pan.)

Skaicius %

1 Visiskai nesvarbu 2 3,8

2 1 1,9

3 9 17,0
4 18 34,0
5 Labai svarbu 22 41,5
NeZinau 1 1,9

IS viso 53 100,0

Lentelé Nr. 2

Kokiy saliy Ziniasklaidg Ziuréjote, skaitéte ar klausétés per pastarajj ménes;j? (Zitréjote tos Salies televizijg ar klausétés
radijo, skaitéte tos Salies spauda, narséte tos Salies internetiniuose puslapiuose ir pan.)

Skaicius %
Lenkijos 6 11,1
DidZiosios Britanijos 20 37,0
Kity ES valstybiy (iSskyrus Lenkijg ir D.Britanijq) 14 25,9

Rusijos 18 33,3



Jungtiniy Amerikos Valstijy (JAV)

Kity pasaulio Saliy

Lentelé Nr. 3

Kiek patikima laikytuméte informacija,
pateikta Siuo informacijos kanalu? /

Laikrastis
Laikrastis
Televizija
Radijas

Internetas

Lentelé Nr. 3.1

3,28
3,12
3,53
3,35

20
19

Kiek patikima laikytuméte informacija, pateikta Siuo informacijos kanalu? / Laikrastis

1 VisiSkai nepatikima

2
3
4
5 Visiskai patikima

IS viso

Lentelé Nr. 3.2

Skaicius

1
4
27
16

50

%
2,0
8,0
54,0
32,0
4,0

100,0

Kiek patikima laikytuméte informacija, pateikta Siuo informacijos kanalu? / Televizija

1 VisiSkai nepatikima

2
3
4
5 Visiskai patikima

IS viso

Lentelé Nr. 3.3

Skaicius

4
9

20
13

51

%
7,8
17,6
39,2
25,5
9,8

100,0

Kiek patikima laikytuméte informacija, pateikta $iuo informacijos kanalu? / Radijas

1 VisiSkai nepatikima

2
3
4
5 Visiskai patikima
IS viso
Lentelé Nr. 3.4

Skaicius
1

4

20

16

8

49

%
2,0
8,2
40,8
32,7
16,3

100,0

Kiek patikima laikytuméte informacija, pateikta Siuo informacijos kanalu? / Internetas

37,0
35,2



Skaicius %

1 VisiSkai nepatikima 2 3,8

2 5 9,6

3 22 42,3
4 19 36,5
5 Visiskai patikima 4 7,7

IS viso 52 100,0

Lentelé Nr. 4.1

Jisy nuomone, ar yra skirtumy pateikiant ta pacig informacija skirtinguose informacijos $altiniuose? / Tarp skirtingy
laikrasciy

Skaicius %
Taip 41 75,9
Ne 8 14,8
NeZinau 5 9,3
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 4.2

Jisy nuomone, ar yra skirtumy pateikiant ta pacig informacija skirtinguose informacijos $altiniuose? / Tarp skirtingy
televizijos kanaly

Skaicius %
Taip 43 79,6
Ne 8 14,8
NeZinau 3 5,6
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 4.3

Jlsy nuomone, ar yra skirtumy pateikiant tg pacig informacija skirtinguose informacijos $altiniuose? / Tarp skirtingy radijo
stociy

Skaicius %
Taip 40 74,1
Ne 9 16,7
NeZinau 5 9,3
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 4.4

Jisy nuomone, ar yra skirtumy pateikiant ta pacig informacijg skirtinguose informacijos $altiniuose? / Tarp skirtingy
interneto puslapiy

Skaicius %
Taip 45 83,3
Ne 6 111
NeZinau 3 5,6

IS viso 54 100,0



Lentelé Nr. 5

Kokiy veiksmy imatés, kai pastebite informacijos pateikimo skirtumus skirtinguose informacijos Saltiniuose?

Ignoruoju skirtumus / nekreipiu j tai déemesio

Tikiu kiekvienu saltiniu po truputj, remdamasis bendrosiomis Ziniomis apie kiekvieng medijy kanalg
(televizijos kanalais, laikrasciais, internetinémis svetainémis)

Bandau palyginti informacijg kitur (pavyzdZiui knygose, enciklopedijose, kitame TV kanale, ar kitame

laikrastyje)

Teiraujuosi draugy, Seimos nariy ar kity Zmoniy nuomonés

Pasidalinu savo nerimu su pilietinémis ar kitomis organizacijomis

Paprastai remiuosi tik vienu saltiniu (vienu TV kanalu, vienu laikrasciu ar vienu internetiniu puslapiu)

Lentelé Nr. 6.1

Ar Ziirédami televizijg, skaitydami laikrascius, narSydami

Taip
Ne
NeZinau

IS viso

Lentelé Nr. 6.2

Ar Ziirédami televizijg, skaitydami laikrascius, narSydami

Taip
Ne
NeZinau

IS viso

Lentelé Nr. 6.3

Ar Ziiréedami televizijg, skaitydami laikrascius, narSydami

Taip
Ne
NeZinau

IS viso

Lentelé Nr. 6.4

Ar Ziiréedami televizijg, skaitydami laikrascius, narSydami

Taip

Skaicius
21
18
15
54

Skaicius
4

48

2

54

Skaicius
38

8

8

54

Skaicius

35

Skaicius
4

27

33

11

2

%

7,4

50,0

61,1

20,4
7,4

3,7

internete, Zaisdami kompiuterinius Zaidimus kada nors
pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus? / ,Realiame gyvenime tai pakenkty labiau”

%

38,9
33,3
27,8

100,0

internete, Zaisdami kompiuterinius Zaidimus kada nors
pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus? / ,Tai paskatino mane manyti, kad riilkymas yra $aunus uZsiémimas”

%
7,4
88,9
3,7

100,0

internete, Zaisdami kompiuterinius Zaidimus kada nors
pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus? / ,Tai reklama, nors ir neatrodo kaip tokia“

%

70,4
14,8
14,8

100,0

internete, Zaisdami kompiuterinius Zaidimus kada nors
pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus? / ,,Tai néra normalus kiino sudéjimas“

%

64,8



Ne 13 24,1
NeZinau 6 11,1

IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 6.5

Ar Ziiréedami televizijg, skaitydami laikrascius, narSydami internete, Zaisdami kompiuterinius Zaidimus kada nors
pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus? / ,Tai atrodo kaip bandymas skleisti propaganda”

Skaicius %
Taip 46 85,2
Ne 6 111
NeZinau 2 3,7
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 6.6

Ar Ziiréedami televizijg, skaitydami laikrascius, narSydami internete, Zaisdami kompiuterinius zZaidimus kada nors
pagalvojote apie Zemiau i$vardintus dalykus? / ,Sis straipsnis yra uzsakytas“

Skaicius %
Taip 50 92,6
Ne 1 1,9
NeZinau 3 5,6
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 6.7

Ar Ziirédami televizijg, skaitydami laikrascius, narSydami internete, Zaisdami kompiuterinius zZaidimus kada nors
pagalvojote apie Zemiau iSvardintus dalykus? / , Tai bandymas kurstyti tautine nesantaika”

Skaicius %
Taip 39 72,2
Ne 6 111
NeZinau 9 16,7
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 7.1

Ar, jusy manymu, egzistuoja taisyklés (jstatymai), reguliuojantys Zemiau i$vardintus dalykus? / Apie ka gali biiti reklama

Skaicius %
Taip 41 75,9
Ne 7 13,0
NeZinau 6 11,1
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 7.2

Ar, jisy manymu, egzistuoja taisyklés (jstatymai), reguliuojantys Zemiau iSvardintus dalykus? / Kur ir kada galima talpinti
reklama

Skaicius %

Taip 42 77,8



Ne 8 14,8
NeZinau 4 7,4

IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 7.3

Ar, jisy manymu, egzistuoja taisyklés (jstatymai), reguliuojantys Zemiau iSvardintus dalykus? / Autorines teises, skirtas
apsaugoti autoriy intelektine nuosavybe

Skaicius %
Taip 51 94,4
NeZinau 3 5,6
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 7.4

Ar, jisy manymu, egzistuoja taisyklés (jstatymai), reguliuojantys Zemiau iSvardintus dalykus? / Koks turinys gali bati
rodomas (pvz., smurtas ar pornografija)

Skaicius %
Taip 49 90,7
Ne 2 3,7
NeZinau 3 5,6
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 8

Ar per pastaruosius metus pats sukiiréte kurig nors is Zemiau iSvardinty dalyky?

Skaicius | %

Literataros karinj (knyga, esé, eilérast;j ir pan.) 4 7,4
Straipsnj laikrasciui, Zurnalui ar internetiniam naujieny portalui 7 13,0
Laiska ar komentarg laikrasciui, Zurnalui 16 29,6
Vaizdine ar garsine medziagg (nuotrauka, filma, animacinj filmuka, daing ir pan.) | 10 18,5
Nei vieno i$ auksciau iSvardinty 28 51,9
Lentelé Nr. 9

Ar, kurig nors praeitame klausime (Klausimas Nr. 8) nurodyty medijos turinio formy naudojote pasisakyti Jums asmeniskai
svarbiu politiniu ar pilietiniu klausimu per pastaruosius 12 ménesiy?

Skaicius %
Taip 13 50,0
Ne 12 46,2
Nenoréciau atsakyti 1 3,8
IS viso 26 100,0

Lentelé Nr. 10

Ar per pastaruosius metus iSreiSkéte savo nuomone vienu i$ pateikty bady?
Skaicius | %
Susisiekéte su politiku ar politine partija 6 11,1

Paaukojote pinigy pilietiniam ar politiniam tikslui 14 25,9



Pasiraséte peticijg paremti pilietinj ar politinj tikslg 19 35,2

Dalyvavote draugisSkoje demonstracijoje 2 3,7
Komentavote politiniu ar pilietiniu klausimu internete (pavyzdziui, Ziniy portale, tinklaraséio jrase ar 23 426
socialiniame tinkle) !
Nei vienu i$ auksciau iSvardinty 22 40,7

Lentelé Nr. 10a.1

Kaip daZnai per pastarajj ménesj raséte / ...anoniminj komentara

Skaicius %
Nei karto 14 43,8
Reciau nei kartg per savaite 15 46,9
Bent kartg per savaite 1 3,1
Kasdien arba beveik kasdien 2 6,3
IS viso 32 100,0

Lentelé Nr. 10b.2

Kaip daZnai per pastarajj ménesj raséte / ...komentara kaip registruotas vartotojas

Skaicius %
Nei karto 19 59,4
Reciau nei kartg per savaite 10 31,3
Bent kart3 per savaite 2 6,3
Kasdien arba beveik kasdien 1 3,1
IS viso 32 100,0

Lentelé Nr. 11.1

Kaip manote, ar jiisy kompiuterio rastingumo ir interneto sugebéjimai pakankami... /... bendrauti su giminémis, draugais,
kolegomis

Skaicius %
Taip 53 98,1
NeZinau 1 1,9
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 11.2

Kaip manote, ar jusy kompiuterio rastingumo ir interneto sugebéjimai pakankami... /...apsaugoti savo asmeninius
duomenis (pavyzdZiui, savo adresg ar telefono numerj, kreditinés kortelés numerj ar banko sgskaitos numerj)

Skaicius %
Taip 37 68,5
Ne 9 16,7
NeZinau 8 14,8
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 11.3

Kaip manote, ar jiisy kompiuterio rastingumo ir interneto sugebéjimai pakankami... /... ieSkotis darbo (pvz., uisiregistruoti
darbo skelbimy svetainése, patalpinti savo cv)



Skaicius %

Taip 42 77,8
Ne 3 5,6
Neaktualu 6 11,1
NeZinau 3 5,6

IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.1

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam is $iy tiksly? / Siysti ar gauti el. laiskus

Skaicius %
Taip 54 100,0
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.2

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote interneta vienam is Siy tiksly? / leskoti informacijos apie prekes ar paslaugas

Skaicius %
Taip 54 100,0
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.3

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote interneta vienam is Siy tiksly? / Jkelti paties sukurta turinj (pvz., teksta,
atvaizdus, nuotraukas, video ar muzika) j internetine svetaine

Skaicius %
Taip 29 53,7
Ne 25 46,3
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.4

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam i$ $iy tiksly? / Rasyti tinklarastj

Skaicius %
Taip 10 18,5
Ne 44 81,5
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.5

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote interneta vienam is $iy tiksly? / Ziaréti ar parsisiysti filmus, TV laidas

Skaicius %
Taip 40 74,1
Ne 14 25,9
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.6

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam i$ $iy tiksly? / Klausytis ar parsisiysti muzikos

Skaicius %



Taip 42 77,8
Ne 12 22,2

IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.7

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam is iy tiksly? / Skaityti ar parsiysti knygas

Skaicius %
Taip 23 42,6
Ne 31 57,4
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.8

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote interneta vienam is Siy tiksly? / Naudotis interneto bankininkyste (pvz.,
mokeéti saskaitas arba pervesti pinigus j kitg saskaita)

Skaicius %
Taip 52 96,3
Ne 2 3,7
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.9

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote interneta vienam is iy tiksly? / Naudotis valstybés institucijy elektroninéje
erdvéje siilomomis paslaugomis (pvz., gauti informacija iS vieSo puslapio arba uzZpildyti mokesciy deklaracija,
uzsiregistruoti j sveikatos priezitros jstaiga)

Skaicius %
Taip 49 90,7
Ne 5 9,3
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.10

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam is iy tiksly? / Jsigyti prekiy ar paslaugy internetu

Skaicius %
Taip 46 85,2
Ne 8 14,8
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.11

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam i$ Siy tiksly? / Naudotis socialiniais tinklais (pvz.,
Facebook, Linkedin, Twitter ar kt.)

Skaicius %
Taip 47 87,0
Ne 7 13,0
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.12



Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam i$ $iy tiksly? / Dalyvauti debatuose politiniais ar pilietiniais
klausimais (pvz., skaityti ar pateikti savo nuomone)

Skaicius %
Taip 20 37,0
Ne 34 63,0

IS viso 54 100,0



Lentelé Nr. 12.13

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam i$ $iy tiksly? / Bendradarbiauti su kitais asmenimis
bendrame internetiniame projekte (pvz., pildéte Wikipedijos enciklopedija, paréméte minios finansavimu paremta
projekta, ar pan.)

Skaicius %
Taip 14 25,9
Ne 40 74,1
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.14

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote interneta vienam is $iy tiksly? / Skaityti ar parsisiysti naujienas / laikraséius
/ Zurnalus internete

Skaicius %
Taip 44 81,5
Ne 10 18,5
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 12.15

Ar per paskutiniuosius tris ménesius naudojote internetg vienam is $iy tiksly? / Pasirasyti dokumentus e. parasu

Skaicius %
Taip 19 35,2
Ne 35 64,8

IS viso 54 100,0



Lentelé Nr. 13

Per pastaruosius tris ménesius, kaip daznai sgmoningai paspaudéte ant reklamos, kurig pamatéte internetinéje svetainéje
ar gavote el. laisku?

Skaicius %
Nei karto 17 31,5
Reciau nei kartg per ménesj 19 35,2
Reciau nei kartg per savaite 12 22,2
Bent karta per savaite 3 5,6
Kasdien arba beveik kasdien 2 3,7
NeZinau 1 1,9

IS viso 54 100,0



Lentelé Nr. 14

Per pastaruosius tris ménesius, kaip daznai netycia paspaudéte ant reklamos, kurig pamatéte internetinéje svetainéje ar
gavote el. laisku?

Skaicius %
Nei karto 7 13,0
Reciau nei kartg per ménesj 15 27,8
Reciau nei kartg per savaite 9 16,7
Bent karta per savaite 11 20,4
Kasdien arba beveik kasdien 11 20,4
NeZinau 1 1,9

IS viso 54 100,0



Lentelé Nr. 15.1

Ar Jis: /...saugote savo el.pasto adresay (jo netalpinate internetinése svetainése), siekiant iSvengti SPAM arba brukalo

pobudzio laisky gavimui?

Taip
Ne
NeZinau

IS viso

Lentelé Nr. 15.2

Skaicius
35

17

2

54

%
64,8
31,5
3,7

100,0

Ar Jus: /...esate jsidieges antivirusine programa, kad apsaugotuméte kompiuterj nuo virusy?

Taip
Ne
NeZinau

IS viso

Lentelé Nr. 15.3

Ar Jus: /...esate jsidieges filtrg ar blokavote siuntéjus, norédamas iSvengti nepadoraus turinio el.laiSky?

Taip
Ne
NeZinau

IS viso

Lentelé Nr. 15.4

Ar Jus: /...esate jsidieges reklamy blokavimo jskiepj, kad iSvengtuméte reklamos naudojantis internetu?

Taip
Ne
NeZinau

IS viso

Skaicius
43

10

1

54

Skaicius
27

25

2

54

Skaicius
23

30

1

54

%
79,6
18,5
1,9

100,0

%
50,0
46,3
3,7

100,0

%
42,6
55,6
19

100,0



Lentelé Nr. 16

Jprastai ieSkodamas informacijos internete Jis:

Skaicius | %

Einu tiesiai j konkrecias svetaines, nesinaudodamas paieskos varikliu | 2 3,7
DazZniau naudojuosi paieskos varikliais (pvz., Google, Yahoo, Bing) 17 31,5
Naudoju abu badus 35 64,8

IS viso 54 100,0



Lentelé Nr. 17

leSkodami informacijos internete dazniausiai naudojate:

Gimtaja kalbg
Kitas kalbas
Abu atvejai vienodai dazni

IS viso

Lentelé Nr. 17a

Skaicius

20
6

28
54

%

Kokiomis uzsienio kalbomis dazniausiai ieSkote informacijos internete?

Lietuviy
Angly
Rusy
Lenky

Kita

Skaicius

32
32
16

%

94,1
94,1
47,1
11,8

14,7



Lentelé Nr. 18

Kaip dazniausiai atrandate naujas internetines svetaines?

Skaicius | %

Atrandu pats / pati 17 31,5
Puslapj rekomenduoja el. pastu, tinklarascio jrasu (blogu) ar socialinio tinklapio jrasu | 6 11,1
Abu atvejai vienodai dazni 26 48,1
NeZinau 5 9,3

IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 19

Ar skirtinguose paieskos varikliuose pastebite skirtingg / skirtingai pateikta informacijg?

Skaicius %
Taip 23 42,6
Ne 5 9,3
Visada naudoju t3 patj paieskos variklj 24 44,4
NeZinau 2 3,7
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 20

Kuriuos iS Zemiau nurodyty veiksmy atliekate lankydamiesi naujose internetinése svetainése?

Skaicius | %

Apivelgiu bendra svetainés vaizda 44 81,5
Patikrinu informacija kitose internetinése svetainése 16 29,6
Patikrinu, ar rysys su svetaine saugus (adreso laukelyje yra spynelé (https), arba svetainés IP adresg | 14 25,9
Apsvarstau, ar gauta informacija atitinka su tuo, kg Zinojau iki Siol 28 51,9
Tikrinu, ar svetainéje pateiktos nuorodos j pateikiamos informacijos Saltinius 14 25,9
Jvertinu autoriaus kompetencijas ir turinio publikavimo ketinimus 12 22,2
Paklausiu kity Zmoniy, ar jie yra lankesi toje svetainéje 6 11,1
Patikrinu, ar svetainé turi savo nustatytas elgesio (komentavimo) taisykles 9 16,7
Neatlieku nei vieno i$ auksc¢iau nurodyty veiksmy 4 7,4

Lentelé Nr. 21.1

Ar per pastaruosius tris ménesius? / Esate kreipesis j Ziniasklaidos priemone dél Jisy manymu netinkamo turinio
(informacijos, reklamos ar pan.)

Skaicius %
Taip 5 9,3
Ne 49 90,7
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 21.2

Ar per pastaruosius tris ménesius? / Esate kreipesis j Ziniasklaidos prieZitiros institucijas dél Jisy manymu netinkamo turinio
(informacijos, reklamos ar pan.)

Skaicius %



Taip 1 1,9
Ne 53 98,1

IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 22

Ar Zinote, kad uz jasy sukurtg turinj internete (komentaras, nuomoné ir pan.) gali kilti teisiné atsakomybé?

Skaicius %
Taip 53 98,1
Ne 1 1,9
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 23

Kiek sudétinga ar lengva Jums paprastai yra...

Suprasti sudétingus tekstus, tokius kaip technines instrukcijas arba specializuotus straipsnius pirma kartg, kai juos

skaitote 3,54
Parasyti sudétingus tekstus, tokius kaip darbo / mokslo laiskai ar ataskaitos, kurie turi bati iSdéstyti aiSkia logine 300
struktira !

Konkrediai apibrézti informacija, reikalingg i$spresti problemai / uzduoéiai, susijusiai su darbu ar studijoms 3,56
Tiksliai jvertinti viena kitai prieStaraujancig informacija, kurig surinkote siekdami iSspresti darbo / mokslo 354

problema

Lentelé Nr. 23.1

Kiek sudétinga ar lengva Jums paprastai yra... / Suprasti sudétingus tekstus, tokius kaip technines instrukcijas arba
specializuotus straipsnius pirma karta, kai juos skaitote

Skaicius %
1 - Labai sudétinga 3 5,6
2 4 7,4
3 16 29,6
4 23 42,6
5 — Labai lengva 8 14,8
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 23.2

Kiek sudétinga ar lengva Jums paprastai yra... / Parasyti sudétingus tekstus, tokius kaip darbo / mokslo laiskai ar ataskaitos,
kurie turi bati iSdéstyti aiskia logine struktura

Skaicius %
1 - Labai sudétinga 5 9,3
2 12 22,2
3 18 33,3
4 16 29,6
5 — Labai lengva 3 5,6
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 23.3



Kiek sudétinga ar lengva Jums paprastai yra... / Konkreéiai apibrézti informacija, reikalingg i$spresti problemai / uzduoéiai,
susijusiai su darbu ar studijoms

Skaicius %
2 6 111
3 22 40,7
4 16 29,6
5 — Labai lengva 10 18,5
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 23.4

Kiek sudétinga ar lengva Jums paprastai yra... / Tiksliai jvertinti viena kitai priestaraujanc¢ia informacija, kurig surinkote
siekdami i$spresti darbo / mokslo problema

Skaicius %
1 - Labai sudétinga 1 1,9
2 7 13,0
3 19 35,2
4 16 29,6
5 — Labai lengva 11 20,4
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 24

Galvojant apie lietuviska Ziniasklaidy (televizija, radijg, internetinius
puslapius), kokio pobidzio informacijg labiausiai ja siekiama perduoti?

Siekiama informuoti visuomene apie vykstancius jvykius 4,04
Siekiama daryti jtaka gyventojy nuomonei 3,80
Siekiama jbauginti visuomene 2,85

Siekiama Sviesti gyventojus tam tikromis temomis, suteikti Ziniy | 3,72

Démesys skiriamas pramogoms ir laisvalaikiui 4,20

Lentelé Nr. 24.1

Galvojant apie lietuviska Ziniasklaidg (televizija, radija, internetinius puslapius), kokio pobidzZio informacijg labiausiai ja
siekiama perduoti? / Siekiama informuoti visuomene apie vykstanéius jvykius

Skaicius %
2 2 3,7
3 14 25,9
4 18 33,3
5 Visiskai sutinku 20 37,0
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 24.2

Galvojant apie lietuviska Ziniasklaidg (televizija, radijg, internetinius puslapius), kokio pobidzZio informacijg labiausiai ja
siekiama perduoti? / Siekiama daryti jtaka gyventojy nuomonei

Skaicius %

1 Visiskai nesutinku 1 1,9



3 17 31,5
4 18 33,3
5 Visiskai sutinku 15 27,8
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 24.3

Galvojant apie lietuviska Ziniasklaidg (televizija, radijg, internetinius puslapius), kokio pobidzZio informacijag labiausiai ja
siekiama perduoti? / Siekiama jbauginti visuomene

Skaicius %
1 Visiskai nesutinku 10 18,5
2 11 20,4
3 18 33,3
4 7 13,0
5 Visiskai sutinku 8 14,8
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 24.4

Galvojant apie lietuviska Ziniasklaidg (televizija, radijg, internetinius puslapius), kokio pobidzZio informacijg labiausiai ja
siekiama perduoti? / Siekiama 3viesti gyventojus tam tikromis temomis, suteikti Ziniy

Skaicius %
2 3 5,6
3 19 35,2
4 22 40,7
5 Visiskai sutinku 10 18,5
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 24.5

Galvojant apie lietuviska Ziniasklaidg (televizija, radija, internetinius puslapius), kokio pobidzZio informacijg labiausiai ja
siekiama perduoti? / Démesys skiriamas pramogoms ir laisvalaikiui

Skaicius %

2 1 1,9

3 9 16,7

4 22 40,7

5 Visiskai sutinku 22 40,7

IS viso 54 100,0
Lentelé Nr. 25

Prasome pateikti savo nuomone apie Siuos teiginius

AS sugebu kritiSkai vertinti informacijg, pateikiama jvairiuose Ziniasklaidos Saltiniuose 4,22

Lietuvos Ziniasklaidos priemonése pastebiu uisienio Saliy bandymy daryti jtakg Lietuvoje vykstantiems

3,48
procesams

Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy rusy kalba 3,93



Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy lenky kalba 3,67

Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje atstovauja tam tikry verslo grupiy interesus 3,76
Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje yra nesaliskos, nepriklausomos 2,59
Lietuvos Ziniasklaidos priemonése mazai kokybisko produkto intelektualiam pilieciui 3,83
Esu pastebéjes / usi poveikio bandymy (pvz. cenziiros) Lietuvos Ziniasklaidos priemonése 3,06
AS aktyviai naudojuosi socialiniais tinklais 3,50

Lentelé Nr. 25.1

PraSome pateikti savo nuomone apie $iuos teiginius / A3 sugebu kritiSkai vertinti informacija, pateikiamg jvairiuose
Ziniasklaidos Saltiniuose

Skaicius %
1 Visiskai nesutinku 1 1,9
3 8 14,8
4 22 40,7
5 VisiSkai sutinku 23 42,6
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 25.2

PraSome pateikti savo nuomone apie $iuos teiginius / Lietuvos Ziniasklaidos priemonése pastebiu uZsienio $aliy bandymy
daryti jtaka Lietuvoje vykstantiems procesams

Skaicius %
1 Visiskai nesutinku 3 5,6
2 6 111
3 19 35,2
4 14 25,9
5 Visiskai sutinku 12 22,2
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 25.3

Prasome pateikti savo nuomone apie $iuos teiginius / Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy rusy kalba

Skaicius %
1 Visiskai nesutinku 1 1,9
2 4 7,4
3 16 29,6
4 10 18,5
5 Visiskai sutinku 23 42,6

IS viso 54 100,0



Lentelé Nr. 25.4

Prasome pateikti savo nuomone apie $iuos teiginius / Lietuvoje pakanka Ziniasklaidos priemoniy lenky kalba

Skaicius %
1 Visiskai nesutinku 1 1,9
2 4 7,4
3 24 44,4
4 8 14,8
5 Visiskai sutinku 17 31,5
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 25.5

Prasome pateikti savo nuomone apie $iuos teiginius / Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje atstovauja tam tikry verslo grupiy
interesus

Skaicius %
1 Visiskai nesutinku 1 1,9
2 4 7,4
3 15 27,8
4 21 38,9
5 Visiskai sutinku 13 24,1
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 25.6

Prasome pateikti savo nuomone apie $iuos teiginius / Ziniasklaidos priemonés Lietuvoje yra nesaliskos, nepriklausomos

Skaicius %
1 Visiskai nesutinku 10 18,5
2 13 24,1
3 24 44,4
4 3 5,6
5 Visiskai sutinku 4 7,4
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 25.7

PraSome pateikti savo nuomone apie $iuos teiginius / Lietuvos Ziniasklaidos priemonése mazai kokybisko produkto
intelektualiam pilieciui

Skaicius %
1 Visiskai nesutinku 1 1,9
2 6 111
3 13 24,1
4 15 27,8
5 Visiskai sutinku 19 35,2

IS viso 54 100,0



Lentelé Nr. 25.8

PraSome pateikti savo nuomone apie $iuos teiginius / Esu pastebéjes / usi poveikio bandymy (pvz. cenziiros) Lietuvos
Ziniasklaidos priemonése

Skaicius %
1 Visiskai nesutinku 6 111
2 7 13,0
3 25 46,3
4 10 18,5
5 Visiskai sutinku 6 11,1
IS viso 54 100,0

Lentelé Nr. 25.9

Prasome pateikti savo nuomone apie $iuos teiginius / As aktyviai naudojuosi socialiniais tinklais

Skaicius %
1 Visiskai nesutinku 5 9,3
2 7 13,0
3 15 27,8
4 10 18,5
5 Visiskai sutinku 17 31,5

IS viso 54 100,0
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